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RESUMO

Esta dissertagdo investiga interagdes multimodais em uma videoaula no YouTube feita com
poucos recursos de edicdo. Partindo do principio vygotskyano, piagetiano, freireano e
corroborado por Parreiras (2019) de que a aprendizagem ¢ intrinsecamente ligada a interagao,
o estudo foca em contextos de Educacdo a Distancia (EaD) exclusivamente assincronos, em
que a separacao espaco-temporal entre professores € alunos inviabiliza interagdes sincronas.
Nesse cenario, o aluno constroi conhecimento a partir do material didatico disponibilizado,
sem a possibilidade de interagdo em tempo real com o professor ou colegas. A pesquisa, de
natureza qualitativa, documental, descritiva e exploratoria, analisou uma videoaula do
YouTube de um canal de docentes online independentes (Mattar, 2019). A selecdo do canal se
deu aleatoriamente, baseada no interesse da pesquisadora. Para selecionar a videoaula
estudada, utilizou-se o critério de “videos em alta” — métrica de popularidade do YouTube que
considera fatores como comentarios, curtidas e visualizacdoes — e foi escolhida a videoaula
mais “em alta” que apresentou os recursos mais simples de filmagem e edigdo. A analise
multimodal da videoaula selecionada utilizou o framework, proposto por Kress (2010) e Kress
e Bezemer (2016), e a andlise do metamodo kineiconico de Burn (2014), fundamentada na
Linguistica Sist€émico-Funcional de Halliday (1985; 2004). A natureza do objeto de estudo,
contudo, demandou uma expansao tedrica da proposta de Burn (2014), incorporando a analise
as caracteristicas da plataforma, uma vez que uma analise multimodal precisa considerar o
suporte em que o texto se encontra. O estudo revelou diversas possibilidades de interacao,
explorando a metafun¢do interativa (Kress; Van Leeuwen (1996; 2006); Halliday (1985;
2004) por meio de elementos como: olhar, entonagdo, ritmo e volume da voz, expressoes
faciais, gestos, affordances da plataforma, chamadas para a¢do (CTAs) e antecipacdo de
potenciais duvidas dos alunos. Com base nessa andlise, a pesquisa propde um Minimo
Produto Viavel (MVP) para videoaulas assincronas, destacando estratégias para fomentar a
interacao. O MVP proposto ¢ um ponto de partida para gravacao de videoaulas com poucos
recursos de filmagem e edicao.

Palavras-chave: multimodalidade; videoaula; interacao; EaD assincrona; MVP; YouTube.



ABSTRACT

This dissertation investigates multimodal interactions in a YouTube video lesson produced
with minimal editing resources. Based on the Vygotskian, Piagetian, Freirean principles,
corroborated by Parreiras (2019), that learning is intrinsically linked to interaction, the study
focuses on exclusively asynchronous Distance Learning (DL) contexts, where the
spatiotemporal separation between teachers and students precludes synchronous interactions.
In this scenario, students construct knowledge from the provided didactic material, without
the possibility of real-time interaction with the teacher or peers. The research, qualitative,
documentary, descriptive, and exploratory in nature, analyzed a YouTube video lesson from a
channel of independent online teachers (Mattar, 2019). The channel selection was random,
based on the researcher's interest. The video lesson analyzed was selected using the “trending
videos” criterion - a YouTube popularity metric that considers factors such as comments,
likes, and views - choosing the most trending video that presented the simplest filming and
editing resources. The multimodal analysis of the selected video lesson employed the
framework proposed by Kress (2010) and Kress and Bezemer (2016), and Burn’s (2014)
kineiconic metamode analysis, based on Halliday's Systemic Functional Linguistics (1985;
2004). The nature of the object of study, however, required a theoretical expansion of Burn's
(2014) proposal, incorporating the platform's characteristics into the analysis, since a
multimodal analysis must consider the medium in which the text is offered. The study
revealed various interaction possibilities, exploring the interactive metafunction (Kress and
Van Leeuwen (1996; 2006); Halliday (1985; 2004) through elements such as: gaze,
intonation, rhythm and volume of voice, facial expressions, gestures, platform affordances,
calls to action (CTAs), and anticipation of potential student questions. Based on this analysis,
the research proposes a Minimum Viable Product (MVP) for asynchronous video lessons,
highlighting strategies to foster interaction. The proposed MVP serves as a starting point for
recording video lessons with limited filming and editing resources.

Keywords: multimodality; video lesson; interaction; e-learning; MVP; YouTube.
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INTERACOES MULTIMODAIS EM VIDEOAULAS:
Proposta de Minimo Produto Viavel (MVP)

INTRODUCAO

Iniciei minha carreira como docente no Ensino Superior em 2013 na Pontificia
Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC Minas), com um minicurso de Marketing
Digital, na disciplina de Seminarios, nos cursos de Comunicagdo Social - Publicidade e
Propaganda, minha 4rea de formagdao. Minha afinidade com Tecnologia da Informacao (TI)
remonta ao inicio dos anos 2000, quando comecei estudos em desenvolvimento de softwares,
e tangenciou toda minha trajetdria profissional na comunicacdo, levando-me até a
especializacdo em Gestdo Empreendedora em Marketing Digital. Em 2004, iniciei minha
pratica pedagdgica em sala de aula, ministrando treinamento de softwares agropecuarios em
cursos livres intensivos para turmas de adultos com graus de conhecimento muito distintos -
de trabalhadores rurais a profissionais de veterinaria pds-graduados.

Quando, em 2017, fui convidada a ministrar uma disciplina na pds-graduagdo de
Marketing Digital da PUC Minas Virtual, deparei-me com desafios muito distantes a minha
pratica docente até entdo. Ainda que eu seja altamente letrada em Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo (TDIC) e que tenha recebido amplo apoio da instituicdo para
preparar os materiais didaticos, encontrei muitas dificuldades no planejamento de uma
disciplina para Educag¢ao a Distancia (EaD).

J& era minha pratica criar os materiais didaticos usados nas aulas, dado que o assunto
das minhas disciplinas ¢ um campo muito recente de estudo — marketing digital é praticado
amplamente ha pouco mais de 15 anos - e ainda carece de material especifico para ensino,
além de estar em constante e rapida transformacao, exigindo um alto grau de atualizacdo do
material.

Também ja estava habituada a utilizar diferentes recursos semidticos nesses materiais —
hiperlinks, videos, animacoes, infograficos, entre outros — e a usar as TDIC para edi¢do desses
materiais. O uso dessas ferramentas de edi¢ao também nao me era inédito, assim como tomar
conhecimento delas e encontrar as mais adequadas as tarefas necessarias. Apesar de possuir
esses conhecimentos fundamentais ao planejamento e a criagdo de uma disciplina para EaD,
ainda me parecia ndo estar preparada a altura da tarefa.

Uma das minhas principais dificuldades devia-se a metodologia de ensino que escolhi,

por intuicdo, adotar em minhas aulas presenciais e online sincronas: aprendizagem por
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projetos, uma metodologia ativa de ensino que requer muita interacdo entre colegas e
professores. Todavia, essa metodologia ndo me pareceu possivel ser aplicada em EaD naquele
momento, ou, pelo menos, ndo nos moldes em que a especializagdo da PUC Minas Virtual ¢
estruturada. Nela, meu papel ¢ o de professora autora, ou seja, quem elabora os materiais
didaticos em formato assincrono — em que professores e alunos nao compartilham encontros
sincronos.

Professores autores elaboram o material em uma etapa, disponibilizam-no no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e os alunos estudam em outro momento € sem
contato direto com os professores autores, a menos que esses solicitem contato (também
assincrono) para sanar duvidas — o que, na minha experiéncia, aconteceu muito raramente.
Neste momento, ¢ a nona oferta da minha disciplina, pela qual ja passaram mais de 1.500
alunos, e nao recebi mais do que dez pedidos de resposta a duvidas desde a primeira oferta.
Além disso, atualmente, a avaliagdo ¢ feita obrigatoriamente por prova objetiva - descartando
a possibilidade de avaliacdo pelo projeto executado.

Mesmo enfrentando dificuldades, continuei a desenvolver os materiais didaticos da
disciplina e optei por utilizar as videoaulas como o principal recurso disponibilizado aos
alunos. Algumas perguntas surgiram: ja que a interagao ¢ fator fundamental na aprendizagem,
como promover interacdo em um modelo assincrono que ¢ mediado, em sua maioria, por
videoaulas pré-gravadas? Ainda que haja exercicios objetivos e maneira de contato com o
professor assincronamente, parecia-me que nao seria suficiente para uma boa aprendizagem.
Questionava a eficidcia da minha abordagem didatica, desenvolvida por meio da pratica em
sala de aula presencial até entdo, e temia receber avaliagdes negativas dos alunos. Para minha
surpresa, continuo a ter retornos muito positivos até hoje. Fiquei intrigada: como consegui
acertar sem ter uma compreensao completa do que estava fazendo?

Como nunca havia estudado formalmente disciplinas na area de Educagdo, muito
menos em Educagdo a Distancia, optei por me aprofundar no assunto como aluna especial.
Inicialmente, matriculei-me na disciplina de Educacdo a Distancia e Novas Tecnologias em
Ensino e Aprendizagem na Educagdo Tecnologica, no programa de pds-graduagdo em
Educagdao Tecnoldgica do Cefet-MG, com a professora Marcia Gorett Ribeiro Grossi.
Posteriormente, continuei meus estudos no Posling, participando das disciplinas de Materiais
Didaticos, ministrada pelo professor Renato Caixeta da Silva, e de Rotagdo por Estacdes e
Sala de Aula Invertida no Ensino Remoto Emergencial, com o professor Vicente Aguimar
Parreiras. Durante esse processo, descobri maneiras de favorecer a interagdo, especialmente

em formatos sincronos ou hibridos.
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A pergunta, entdo, permanecia: como, sem saber ainda didaticas especificas para
ensino a distancia, fui capaz de facilitar a aprendizagem dos alunos de maneira
exclusivamente assincrona? Tendo plena consciéncia de que ndo sou, em nenhuma medida,
melhor que nenhum outro professor, que conhecimentos eu ja tinha que fizeram diferenca na
qualidade dos materiais criados? Logo, formulei a hipdtese que meus conhecimentos em
variadas areas da linguagem - oratoria, direcdo de arte e redagdo publicitéria, teatro, musica,
locugdo, produgao de videos - poderiam ter me auxiliado a criar bons materiais, especialmente
as videoaulas. Ao me aprofundar em semidtica social e ter contato com a abordagem
multimodal, percebi que ali, talvez, encontrasse respostas a minha inquietagao.

Descobri, também, que minhas dificuldades ndo sdo excecao e que ha muito mais a ser
aprendido, pesquisado e praticado na criacdo de materiais didaticos para EaD. A partir desse
contexto, surgiu meu interesse por esse tema. Fiz a escolha de utilizar, neste trabalho, a
primeira pessoa do plural, considerando a caracteristica polifonica natural a pesquisa

académica.

Contextualizacao

No inicio dos anos 2020, vivemos uma acentuada populariza¢do da internet e, com ela,
dos recursos educacionais a distancia. Em 2019, éramos mundialmente 4.1 bilhdes de pessoas
usando a internet - nimero que demoramos 30 anos a atingir desde o inicio da World Wide
Web, em 1989. No fim de 2024, saltamos para 5.4 bilhdes' - um aumento de mais de 30% em
apenas quatro anos.

Acompanhando essa tendéncia, o YouTube ¢ cada vez mais utilizado como ambiente
de aprendizagem, em diversos contextos, mesmo que ndo tenha sido inicialmente projetado
como um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Segundo a pesquisa Why Video 20212,
91% das pessoas entrevistadas disseram que o YouTube as ajuda a aprender algo novo.
Contudo, essa pesquisa, que foi encomendada pela empresa proprietaria do YouTube, pode

apresentar vieses favoraveis a defesa do YouTube para aprendizagem.

' International  Telecommunication =~ Union  Facts and  Figures 2023. Disponivel em:

https://www.itu.int/itu-d/reports/statistics/facts-figures-2023/. Acesso em: 4 nov. 2024.
2 Pesquisa Why Video 2021. Disponivel em: https://www.clubedecriacao.com.br/ultimas/brandcast-2021/
Acesso em: 4 nov. 2024.
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J& na pesquisa YouTube no Brasil, estudo independente realizado pela Opinion Box
em 2022°, quando perguntados o que costumam fazer na plataforma, 48% dos entrevistados
selecionaram a opg¢ao “estudar”. Saliente-se, aqui, o termo empregado: ndo apenas aprender -
mais amplo - mas estudar, ou seja, com a intengdo explicita de aprender algo.

Certamente, ndo foi para essa finalidade que o YouTube foi criado. Quando surgiu, em
2005, a motivacao de seus criadores foi tentar compartilhar com amigos o video de uma festa
em que estiveram e ndo encontraram uma forma eficiente de fazé-lo*. Em 2013, a plataforma
j& havia percebido o uso para aprendizagem, e foi criado o canal YouTube Edu, que agrega
conteudos de diversos canais voltados para o Ensino Basico. Entretanto, o YouTube nao ¢ um
AVA tradicionalmente usado para escolariza¢do, nem sequer se apresenta como tal.

Nossa escolha pelo YouTube fundamenta-se na pratica de sua audiéncia, que procura
conteudos educativos dos mais diversos - uso de ferramentas e softwares, explicacdo de
situagdes cotidianas - como trocar o pneu de um carro ou a resisténcia de um chuveiro - ou
mesmo como apoio a propria escolariza¢do. Por ser uma plataforma de acesso aberto, pelo
volume e variedade de contetdo, a pratica social o elegeu como um ambiente de
aprendizagem.

O ponto que nos interessa nesta pesquisa ¢ a na qual o professor cria a videoaula ¢ a
disponibiliza no YouTube, apenas. Nao se sabe quando sera visto, em que situa¢do, com que
motivagdo, quem o ird assistir, com quais pré-conhecimentos, informag¢des fundamentais a um
plano pedagogico. Depois de publicado, ¢ possivel apenas saber quantos assistiram ao video,
durante quanto tempo, usando qual dispositivo, entre outras métricas disponibilizadas pela
plataforma a um canal no YouTube. Os videos sdo, em sua maioria, assistidos de maneira
completamente assincrona. Chamamos, aqui, de “exclusivamente assincronas” situagcdes em
que nao ha, em nenhum momento, contato sincrono entre professores e alunos. Nao ha
interacdo, no sentido do senso comum, em que um fala e o outro interpela, ambos
sincronicamente ocupando o mesmo espaco de tempo.

O pressuposto estudante pode utilizar alguns recursos de interacdo da ferramenta,
como avangar ¢ voltar trechos do video, acelerar ou desacelerar a velocidade, marcar como
“gostei” (like) ou “ndo gostei”, compartilhar, baixar ou salvar, utilizar-se ou nao de legendas,

entre outros recursos de interacdo disponiveis a quaisquer videos hospedados nessa

3 Opinion Box: Pesquisa YouTube no Brasil. Disponivel em:

https://content.app-us1.com/JY8yY/2024/04/25/8d244986-0e56-4¢93-95a9-e3d317d9fc3b.pdf. Acesso em: 4
nov. 2024.
4

Revista Forbes. Disponivel em:
https://forbes.com.br/principal/2020/09/conheca-a-historia-dos-15-anos-do-YouTube/. Acesso em: 4 nov. 2024.
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plataforma, inclusive adicionar uma pergunta nos comentdrios. Entretanto, o criador do video
- neste estudo sendo referido como professor - pode escolher, por exemplo, ndo responder a
comentarios, mesmo que assincronamente. Exceto pelos comentarios, ndo hd como contar
com o auxilio de professor e/ou colegas para dirimir dividas.

Ainda assim, diariamente recorremos a videoaulas e tutoriais no YT para aprender; e,
sem interagdo, ndo ha aprendizagem. Perguntamo-nos, entdo, quais seriam as interagdes
estabelecidas em uma videoaula que proporcionam oportunidades de aprendizagem. Assim
como Kress e Bezemer (2016), “nosso objetivo € mostrar como a aprendizagem ¢ um
fendmeno muito mais abrangente do que fomos ensinados a ver - isto ¢, como um ganho em
conhecimento trazido em certas institui¢des sob condi¢des altamente especificas” (p. 37).

Apesar de tangenciar esses temas, existir algo que caiba na defini¢do classica de EaD,
material didatico ou AVA parece ndo ser o mais relevante neste estudo, mas, sim,
compreender como um recurso material (videoaula), independentemente de onde esteja, e
mesmo que ndo em sua forma ideal, pode ser engajante, facilitando interacdes, e cumprir seu

papel como objeto de ensino/aprendizagem.

Questoes da contemporaneidade

Durante a pandemia de Covid-19°, as aulas se tornaram, temporariamente,
exclusivamente remotas com a adog¢dao do Ensino Remoto Emergencial (ERE). Com a
impossibilidade de encontros sociais em fung¢do das restricdes sanitarias necessarias a
contencdo da pandemia, tanto alunos quanto professores passaram a dispor quase
exclusivamente da internet e de TDICs para aulas e enfrentaram diversos desafios.

A pesquisa ‘“sentimento e percepcao dos professores brasileiros nos diferentes estagios
do coronavirus no Brasil”® mostra que, no primeiro semestre de aulas remotas, 88% dos
professores nunca tinham dado aula em formato remoto, e 84% ndo se sentiam preparados

para o ensino remoto.

> Devido & disseminagdo global do coronavirus Sars-Cov 2, que resultou em uma pandemia da infecgdo
Covid-19 declarada pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS) em 2020, a sociedade em geral se viu obrigada a
se adaptar a novas realidades. No contexto educacional, as aulas presenciais foram interrompidas, levando a
implementagdo de aulas a distancia (Ensino Remoto Emergencial) como a unica alternativa possivel,
utilizando-se intensivamente das tecnologias digitais disponiveis.

® Pesquisa “Sentimento e percepgdo dos professores brasileiros nos diferentes estagios do coronavirus no Brasil”.
Disponivel em:
https://www.institutopeninsula.org.br/wp-content/uploads/2021/05/Pulso-Sentimentos_-dados-compilado.pdf.
Acesso em: 4 nov. 2024.
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Nessa pesquisa, destaca-se a fala de um professor do ensino médio e Ensino de Jovens
e Adultos (EJA) do Distrito Federal (DF): “Nos disseram que tinhamos que fazer videoaulas,
mas ndo explicaram como. Estava tdo ansioso que minhas maos suavam. Tinha medo de nao
ficar bom. Hoje, depois que gravo e edito, eu fico assistindo para entender onde posso
melhorar ainda mais.” Na mesma pesquisa, a falta de infraestrutura e a dificuldade para
engajar os alunos sd3o mencionados pelos entrevistados como os principais desafios
relacionados ao ensino remoto.

A infraestrutura a que se referem os professores pode ser, por exemplo, a que
professores que atuam em EaD em institui¢des de ensino como a PUC Minas Virtual dispdem.
Hé um time de design instrucional dedicado a auxiliar o professor a planejar as aulas; outro
grupo de experiéncia do usuario (UX) que avalia a melhor maneira de criar e disponibilizar os
materiais didaticos virtuais; estudios com lousa interativa e cameramen para fazer a captura
do video; equipe de edicao das videoaulas e demais materiais didaticos; AVA robusto com
diversas funcionalidades planejadas para ensino-aprendizagem, entre diversos outros recursos,
como preparacao do professor para atuagdo em video.

Uma infraestrutura como a da PUC Minas Virtual ndo ¢ a realidade da maioria dos
professores, especialmente aqueles que tiveram que, a exemplo do professor do DF, aprender
de um dia para outro a fazer videoaulas usando seus proprios conhecimentos, equipamentos e
internet. De acordo com a pesquisa TIC Educagdo 20217 - a primeira desde o inicio da
pandemia - do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagao (Cetic.br), o desafio da falta de habilidade para realizar atividades educacionais
com os alunos com o uso de tecnologias foi igualmente apontado por professores da rede
particular de ensino (65%) quanto publicas (69%). Entre os recursos digitais gravados,
professores da rede municipal (69%), estadual (78%) e particular (71%) utilizaram
videoaulas. Os dados evidenciam o quanto a videoaula passou rapidamente a fazer parte da
vida dos professores durante o ERE e quanto os recursos e conhecimento que dispuseram ndo
foram compativeis com seus desafios.

Entretanto, ha maneiras de fazer videoaulas que ndo requerem uma grande
infraestrutura. H4 um conceito na area de negoécios chamado MVP (do inglés Minimum
Viable Product), o0 minimo produto vidvel. Ele se refere a uma maneira de desenvolver um
novo produto visando ndo sua forma ideal, mas a forma mais simples de constru¢do que seja

capaz de entregar valor.

" TIC Educagdo. Disponivel em: https://www.cetic.br/pesquisa/educacao/. Acesso em: 4 nov. 2024,
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Em vez de preocupar-se em desenvolver imediatamente todos os recursos que o
produto poderia ter em sua forma ideal, escolhe-se quais sdo os atributos minimos necessarios
para que ele, ainda assim, consiga resolver o problema do usuario. Por isso, o nome “Minimo
Produto Viavel”. Dessa maneira, o produto pode ser testado o mais rapido possivel com seus
potenciais usuarios, economizando tempo, dinheiro e demais recursos. Uma vez testado,
melhorias e funcionalidades desejaveis descobertas durante o uso do MVP sdo adicionadas ao
produto.

Quando o professor do DF afirma que “hoje, depois que gravo e edito, eu fico
assistindo para entender onde posso melhorar ainda mais”, pode-se entender que hd um
raciocinio similar, mesmo que o professor em questdo talvez sequer tenha ciéncia de um
MVP. Sabendo de suas restricdes de recursos e conhecimento e pressionado pelo tempo,
gravou seu primeiro video mesmo que estivesse “tdo ansioso que minhas maos suavam”.

A pesquisa TIC domicilios 2023 mostrou que 84% dos domicilios brasileiros possuem
acesso a internet. Sdo 64 milhdes de domicilios. Dessas, 99% delas acessam via telefone
celular, 95% diariamente. Pelos dados, ¢ possivel afirmar que a maioria dos professores e
alunos dispoe das condigdes minimas necessarias para se valer desse meio a fim de ensinar e
aprender.

Se, para publicar um video no YouTube, basta ter acesso a um telefone com internet e
camera - 0 que podemos presumir que seja a maioria dos casos - ¢ possivel dizer que, para
criar a sua primeira videoaula, falta ao professor conhecimento de como fazer um bom video.
A area da linguagem ¢ uma das que se ocupam de estudar esses conhecimentos necessarios ao
professor.

A videoaula produzida nas condi¢des ideais (se ¢ que existem), com toda a
infraestrutura necessaria, provavelmente possui mais chances de se aproximar de um produto
ideal. Mas o MVP também entrega valor ao estudante, se conseguir facilitar a interagao,
caracteristica fundamental para a aprendizagem. Arriscamo-nos a dizer que, durante o ensino
remoto, provavelmente, tivemos mais “aulas MVP” do que “aulas ideais”. Se conseguirmos
identificar na linguagem indicios de incentivo a interacdo, talvez consigamos ajudar
professores a criarem melhores videoaulas com os recursos que dispdem (uma videoaula
MVP), em vez de esperar que as condi¢des ideais venham se apresentar.

Outro ponto importante dessa discussdo ¢ a autonomia do aluno e do professor.
Quando, em uma situacdo sincrona, professores e alunos estio atrelados um ao outro no que
tange ao tempo: se o aluno nao puder comparecer a aula, perde a oportunidade de aprender.

Se, por qualquer motivo, o professor ndo consegue comparecer a aula, precisa alocar um outro
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tempo, que caiba no tempo dos estudantes - e, as vezes, nem considera a disponibilidade deste
para o novo periodo de aula alocado. Ha alunos que, por questdes variadas, tém dificuldades
de alteragdo de tempo em hordrios comuns a maioria - quem trabalha em horarios e escalas
diferentes do horario comercial; quem depende de recursos externos muitas vezes inacessiveis
no momento disponibilizado para a aula (quem precisa de uma biblioteca ou lan house para
acesso ao estudo); quem gasta muito tempo no deslocamento para e volta do trabalho e,
assim, inviabiliza estudo em horério sincrono; entre tantas outras situacdes nas quais a
autonomia do aluno em estudar a qualquer hora, independente da presenca (fisica ou online)
do professor, se faz questao.

Ao escolher observar um objeto de ensino/aprendizagem utilizado de maneira
exclusivamente assincrona (a videoaula), estamos buscando contribuir para a melhoria desse

material.
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1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo geral

Investigar o potencial pedagdgico de uma videoaula disponivel no YouTube produzida
com recursos minimos de edicdo, através de uma analise na perspectiva multimodal dos
recursos materiais e/ou semioticos nelas presentes, a fim de elaborar um Minimo Produto

Viavel de uma videoaula.

1.2. Objetivos especificos

- Identificar os principais elementos materiais e semiodticos presentes em uma
videoaula elaborada com recursos minimos no YouTube;

- Analisar na perspectiva multimodal os recursos materiais e/ou semidticos em uma
videoaula disponivel no YouTube, produzida com recursos minimos;

- Apresentar reflexdes da pesquisadora sobre como tais recursos promovem interagao e
desempenham seu papel como ferramentas de ensino/aprendizagem em uma videoaula;

- Elaborar, a partir da andlise e reflexdo dos aspectos de interacdo propiciados na
videoaula, uma proposta de requisitos minimos necessarios para a criagdo de um Minimo

Produto Viavel (MVP) de uma videoaula.



21

2. QUESTOES EMERGENTES

Nesta pesquisa, orientada pelos objetivos da investigacdo, pautamo-nos pelas seguintes
questoes:

- Que aspectos da linguagem usada pelo professor, em sua perspectiva multimodal,
podem propiciar a interagao?

- Como o professor utilizou as affordances da plataforma YouTube para viabilizar a
interacao?

- Seria possivel elaborar uma proposta de videoaula produzida com poucos recursos de
filmagem, edicao e publica¢dao que entregue valor, permitindo interacdes?

Em resumo, queremos investigar que interagdes sdo essas, diferentes das interagdes
sincronas, que podem se estabelecer através de uma videoaula. Especialmente em situagdes de
uso assincronas - como uma videoaula hospedada no YouTube -, quais seriam os recursos

multimodais de interacao utilizados?
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este trabalho estd fundamentado na Semidtica Social com a abordagem
Sistémico-Funcional de Halliday (1985; 2014), nos trabalhos sobre Gramatica do Design
Visual de Kress e Van Leeuwen (1996), multimodalidade de Kress (2010) e no Metamodo
Kineiconico estudado por Burn (2014). Do ponto de vista didatico, buscamos no p6s-método
(Cope; Kalantzis, 2004) as discussdes sobre criagdo de materiais didaticos com autonomia
pelo professor. Para referenciar interacdo, aprendizagem, engajamento, autonomia,
apoiamo-nos em Vigotski (2007), Freire (1996), Parreiras (2020) e Kress e Bezemer (2016).
Para discutir material didatico e multimodalidade em objetos de ensino/aprendizagem,
baseamo-nos em Leffa (2007), Coscarelli (2016), Rojo (2019) e Ribeiro (2021). Fizemos,
também, uma revisao nas bases de periddicos da Capes, Scielo, BDTD e Google Académico,

buscando por trabalhos sobre multimodalidade e videoaulas.

3.1. Pesquisas recentes sobre multimodalidade e videoaulas

Em buscas nas bases académicas, foram encontrados poucos trabalhos ligando
videoaulas e multimodalidade, ¢ nenhuma delas se debrucando sobre interacdes na
modalidade exclusivamente assincrona, evidenciando-se a relevancia e os possiveis aspectos
de ineditismo desta pesquisa.

No portal de periédicos da Capes, utilizamos a busca avangada com acesso CAFe do
Cefet-MG, procurando pelos termos “multimodalidade” e “videoaula”, em qualquer campo,
qualquer idioma e qualquer ano. Foram encontrados dois artigos: “I Festival de Videos
Digitais e Educacdo Matematica: Uma Classificacdo”, de Liliane Xavier Neves, William
Henrique Maximiano da Silva, Marcelo de Carvalho Borba e Beatriz Naitzki (2020), e
“Saberes sobre leitura em videoaulas de midias digitais”, de Katianny Késia Mendes
Negromonte Targino e Williany Miranda da Silva (2019). A leitura dos resumos mostrou que
o primeiro discute o processo de classificagdo de videos de um festival e, apesar de
referenciar a semiotica social, em seu resumo ndo ha men¢do a multimodalidade. Ja o
segundo nao se refere a videoaulas no YouTube e nao discute aspectos de engajamento.

Apos leitura completa de ambos, verificamos que Liliane Neves, William da Silva,
Marcelo Borba e Beatriz Naitzki se propuseram a classificar 121 videoaulas de matematica
produzidas por estudantes para um festival. O objetivo do estudo foi entender como a

linguagem audiovisual influencia o ensino-aprendizagem em matematica. Neves, Borba e
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Naitzki concluiram que a variedade de videos no festival mostra a percepcao dos alunos em
relagdo a matematica e como pensam que ela deveria ser discutida em sala de aula.

(13

Os videos foram classificados em quatro grupos: “video narrativa”; “videoaula”;
“video artistico”; e “vlog”. Na categoria “videoaulas”, os alunos se colocaram no papel de
professores e representaram situagdes em sala de aula que foram percebidas por eles como
pouco interessantes, assim como praticas pedagdgicas inovadoras e incentivo ao didlogo que
os ajudaram a se engajar com a aprendizagem. Os autores concluiram que “usam-se o
simbolismo, imagens graficas e a linguagem verbal para expressar conceitos e teoremas” e
que a cria¢do dos videos ofereceu aos estudantes uma oportunidade de critica as metodologias
de ensino e abordagens dos professores.

Os videos analisados indicam que os estudantes gostariam de ter uma aprendizagem
de matematica contextualizada na realidade historica, além de valorizarem o uso de humor e
visualizagdes graficas no ensino. Apesar de citada, a multimodalidade teve a finalidade de
contextualizar as producdes de objetos multimodais - no caso, videos. Nao foi realizada uma
analise multimodal dos videos, apenas citados alguns modos e modulagdes utilizados, sem
detalhamento de suas intengdes ou affordances.

Ja Katianny Targino e Williane Silva (2019) procuraram compreender como o ensino
de leitura foi tratado em videoaulas voltadas para o Enem. O artigo analisa aulas de lingua
portuguesa sobre leitura de textos, disponiveis no website “Canal do Ensino”. Targino e Silva
concluem que, nessas videoaulas, o ensino € pautado pela decodificagdo, contribuindo pouco
para letramento digital e critico dos estudantes. Embora o trabalho cite a multimodalidade
caracteristica do audiovisual, o foco ¢ no conteido oral explanado, fazendo-se ocasionais
mengoes a recursos semidticos multimodais que foram utilizados ou ndo.

No portal BDTD/Ibict, usamos a busca avancada pelos termos “multimodalidade” e
“videoaula” em todos os campos, por ambos termos. Foram encontrados trés trabalhos: uma
tese “Uma imagem vale mais com mil palavras: estudo sobre a produgdo de textos
multimodais para o ensino do conceito de respiracdo pulmonar”, de Tereza Cristina
Cavalcanti de Albuquerque (2016); e duas dissertagdes “O design universal na editoracao de
material didatico como agente motivador e estimulador da autoeficacia para a aprendizagem”,
de Simoni Peres Tiziotto (2013); e “Do it yourself (DIY) video lessons: proposta de material
digital para orientar o design de videoaulas para o ensino de inglés como lingua adicional”, de
Layla Ribas Schiefelbein (2021).

A pesquisadora Tereza de Albuquerque (2018) propds a criagdo da disciplina

“Multimodalidade na educacao em ciéncias”, ofertada em cursos de licenciatura em Quimica



24

e Ciéncias Biologicas, e teve seus materiais produzidos e analisados pelo grupo de alunos
estudado. Albuquerque concluiu que os alunos-professores reproduziam em suas aulas as
representacdes imagéticas que tinham em sua memoria visual, dos livros didaticos, que
representavam os processos de respiracdo sem recursos visuais que demonstram seu aspecto
dindmico e sistémico.

Com base no estudo da Gramatica do Design Visual, de Kress e Van Leeuwen (1996),
os alunos-professores passaram a utilizar recursos semioticos mais adequados ao significado
desejado, como imagens em movimento para mostrar aspectos dindmicos em uma figura. O
método com abordagem pratica escolhido por Albuquerque traz uma contribui¢do muito
valiosa sobre como o letramento em design visual pode melhorar a qualidade do material
didatico produzido. Porém, salienta-se que esse estudo se debrucou sobre o uso de recursos
multimodais em aulas presenciais, € ndo a distadncia em modalidade assincrona.

Ja Simoni Tiziotto (2013) apresenta a criagdo de materiais didaticos (dudios e videos),
com uso € sem uso de principios do Design Universal, e utilizou os materiais em diferentes
grupos focais para averiguacdo da automotivagdo e eficacia das estratégias empregadas. O
experimento foi feito presencialmente, em um ambiente controlado, de maneira que diversas
variaveis fossem excluidas da analise. Os participantes responderam a questionarios pré e pos
assistirem ao material e compartilharam o que aprenderam e suas impressdes, sem
interferéncias ou explicagdes auxiliares, simulando a situagdo que ocorre em EaD na
modalidade assincrona.

A multimodalidade foi explorada nas variacdes dos materiais didaticos oferecidos: A)
opcdo de leitura ou audi¢do do material, com vozes masculinas ou femininas; B) op¢do de
controle de velocidade do video; C) aula com recursos visuais ou com legendas; e D)
possibilidade de participagdo em férum em modo escrito, falado ou gravado em video. O
método proposto por Tiziotto aborda a videoaula na perspectiva do estudante e foca em
possiveis contribui¢des positivas que as mudancas de modos semidticos possam ter sobre a
motivagdo e aprendizagem dos alunos.

Tiziotto conclui que o oferecimento de recursos multimodais a escolha do estudante
contribui para sua motivagdo e para a eficacia da aprendizagem, colocando o Design
Universal como uma proposta vidvel para desenvolvimento de materiais didaticos para EaD.
Ressaltamos a escolha de Tiziotto de uma abordagem qualitativa e quantitativa com amostra
de validade estatistica, que contribui para a relevancia da pesquisa. Entretanto, esse estudo
também ndo se propds a fazer uma analise a partir do framework de multimodalidade indicado

por Kress (2010) ou analise metamodal de Burn (2014).



25

Por fim, Layla Schiefelbein (2022) realizou um estudo exploratério de videoaulas
criadas por docentes de uma universidade para elaborar um material didatico que pudesse
auxiliar o professor a criar suas proprias videoaulas. Primeiro, foram aplicados questionarios a
alunos sobre a ado¢do de videoaulas pelos alunos. Como parte do questionario foram pedidas
referéncias de videoaulas de lingua estrangeiras no YouTube, e as sugestdes dos alunos
compuseram o corpus da segunda fase da pesquisa, a avaliagdo dessas videoaulas, segundo
critérios de Schiefelbein (2018).

As videoaulas do canal Small Advantages no YouTube analisadas tiveram seu roteiro
estudado e usado como fonte para referenciar a criacdo de outras videoaulas que foram
adotadas durante aulas de disciplinas do curso de graduagdo em letras inglés. Foi, entdo,
aplicado um questiondrio junto aos alunos, que subsidiou melhorias e criacdo da segunda
versdo desses materiais didaticos. De todos os trabalhos analisados, esse foi o mais extenso,
detalhado e com conceitos que exploram a constitui¢ao de uma videoaula.

Esse estudo, assim como o nosso, desenvolve uma proposta de critérios a serem
observados pelo professor ao criar uma videoaula ele mesmo (Do It Yourself)®. Contudo,
apesar de a multimodalidade ser citada como caracteristica de uma videoaula, ndo foi feita
uma analise multimodal do material. H4, nos apéndices, uma descri¢do do roteiro mostrando
frames do video, entretanto, sem discutir os diferentes modos e modulacdes postuladas nas
obras de Kress (1996; 2010; 2015; 2016) e Burn (2014). Também o estudo de Schiefelbein foi
feito com o uso da videoaula em uma situacdo presencial: ou seja, os estudantes tiveram
oportunidade de interagir com colegas e professores em uma situagdo sincrona. J& nosso
trabalho se debruga sobre o uso de uma videoaula em uma situagdo de uso exclusivamente
assincrona.

No Google Académico, foram encontrados 1.410 resultados por multimodalidade
videoaula (com todas as palavras), sem periodo, sem filtro de lingua, em qualquer lugar do
texto. Dado o alto numero de resultados inespecificos, a busca foi refinada para o termo
multimodalidade apenas no titulo do artigo. Foram encontrados dois resultados: “Videoaula
de lingua portuguesa via YouTube: multimodalidade, interatividade e ethos discursivo”, de
Heloisa Dandara Ribeiro de Lima (2020), e “Plurilinguismo e multimodalidade no ensino de
poesia visual: andlise de uma videoaula em libras”, de Gustavo Lima, Joaquim Dolz e Juliana

Bacan Zani (2022).

8 O produto da pesquisa da autora foi transformado em tutoriais disponiveis em:
https://www.YouTube.com/playlist?1ist=PLvwIFWEFY6790QaPIVz7VyfH557Ru4USKdK. Acesso em: 24 out.
2024,
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Heloisa de Lima (2020) fez uma analise de duas videoaulas de lingua portuguesa
sobre pronomes de dois canais diferentes no YouTube, partindo da Anélise do Discurso (AD)
de Maingueneau, observando aspectos multimodais como imagem, som, gestos, cores €
demais modos semidticos. Esse trabalho € o que mais se assemelha ao nosso, ja que também
faz uma analise de base multimodal salientando aspectos de interagao. Contudo, mesmo que a
autora também cite Kress e Van Leeuwen (1996) na fundamentacdo tedrica em que discute
multimodalidade, opta pela AD da linha francesa para anéalise. Outro aspecto em que o estudo
de Lima difere do nosso ¢ o fato de nao considerar em seu método a busca por videoaulas de
baixa complexidade de producao e edicao.

As duas videoaulas analisadas parecem ter sido gravadas em estudio - uma delas com
cromaqui (tela verde) - e contam com animacdes, ilustragdes, entre outros recursos avangados
de filmagem e edi¢do. Além disso, Lima faz distin¢ao entre interagcdo (entre pessoas, mesmo
que presumidas) e interatividade (humano-méquina), enquanto nos escolhemos trabalhar
apenas com o termo “intera¢do” abarcando ambas situagdes, assim como Kress e Bezemer
(2016). A autora, como nés, também considerou as manifestagdes expressas através de
interatividade (likes, comentarios, visualizagdes) como evidéncia do engajamento do aluno.
Lima concluiu que os recursos multimodais foram utilizados frequentemente com o intuito de
favorecer a interacao.

Ja Dolz, Lima e Zani (2022) também analisaram uma videoaula disponivel no
YouTube, porém, de um poema visual para alunos surdos. Os autores partem do
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) para discutir os diferentes modos semidticos
empregados no ensino da leitura do poema. Frisamos que a pesquisa possui aspectos muito
relevantes do ponto de vista da multimodalidade. A escolha de um poema visual, em si, ja
rompe com a logica de que poemas seriam apenas, a principio, textos verbais escritos.
Também, por ser uma aula para alunos surdos, naturalmente a multimodalidade emerge como
questdo em uma situacdo em que ha restrigdes a modos sonoros.

Além disso, ¢ uma aula que conta com a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) -
caracterizada por expressdes e gestos - € com a lingua portuguesa, e os autores consideram a
interacao entre as duas linguas em sua analise. O método contou com quatro fases: analise do
poema concreto; entrevista com o autor do poema; andlise da aula no YouTube; e, por fim,
uma entrevista com a professora apresentadora do video - este ultimo ndo esta no artigo em
questdo. A videoaula escolhida se assemelha a que escolhemos por ser um bom exemplo de
uma videoaula produzida com poucos recursos de filmagem - uma sala com um quadro

branco, camera parada, a professora usa Libras para explicar o poema. Entretanto, a edigao
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contou com recursos um pouco mais avangados: insercdo de locucdo em off; de legendas em
portugués; e de sobreposicao de imagens de poemas concretos.

Na analise, os autores marcaram alguns momentos relevantes de interagdo multimodal,
assim como fizemos no nosso. Porém, a abordagem tedérica ndo conta com uma analise
multimodal do ponto de vista de Kress (2010; 2015; 2016) ou de Burn (2014). Um conceito
trazido pelos autores que nos chama atencdo ¢ de gestos didaticos (Dolz; Messias, 2015),
frisando como o uso de gestual faz parte de uma explicacdo didatica - recurso que o professor
da nossa videoaula escolhida usa com frequéncia. Dolz, Lima e Zani concluem que a
alternancia de modos usados na videoaula afirma a potencialidade das interagdes
sociodiscursivas, que abre diferentes possibilidades de compreensdo do poema.

Por fim, na base Scielo, buscamos por “multimodalidade” e “videoaula”, em todos os
indexadores, sem filtro por periodo, lingua ou pais. Foi encontrada apenas a obra
“Plurilinguismo e multimodalidade no ensino de poesia visual: analise de uma videoaula em

libras”, que ja havia sido encontrada no Google Académico.

3.2. Semiodtica Social

A Semidtica Social (ou Sociossemiodtica) ¢ o estudo da producdo de sentido
considerando-se a pratica social. A produgdo de significado ¢ estudada levando em conta seu
contexto - historico, cultural e das relacdes de poder. Nessa perspectiva, a produgdo de sentido
¢ indissociada de seu contexto - algo s6 pode ser nomeado e compreendido levando-se em
considera¢do as circunstancias sociais em que foi criado, usado e adaptado.

Nesse entendimento, os cddigos de comunicagdo ndo podem ser dissociados da cultura
e das praticas sociais. Em outras palavras, uma forma/significante que tem um significado em
uma determinada cultura pode ter significado completamente diverso em outra cultura. O
ponto central da teoria da semiotica social € que signos sdo construidos socialmente, e sua
interpretacdo também depende de fatores culturais. Nao ha producdo de significado fora de
um contexto social (Kress, 2010).

Michael Halliday desenvolveu, na segunda metade do século 20, o estudo da lingua
nas suas diferentes fungdes sociais e desenvolveu a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF).
Nessa linha, a linguagem ¢ entendida como um sistema de escolhas em que os recursos
semidticos cumprem fungdes de interagdo. Isso significa que a mesma fung¢do pode

desenvolver diferentes significados a depender do contexto em que sao utilizadas.
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Halliday entende que a linguagem ¢ modelada para comunicar trés tipos de significado
- as metafungdes: ideacional - representagdes do mundo interior e exterior; interpessoal -
expressdo das interagdes sociais; e textual - expressdo da estrutura e formato do texto que
demonstram a finalidade e o propodsito da comunicagdo (Carvalho, 2009). Embora a LSF
tenha se debrugado sobre os textos verbais para sua construgdo, ¢ possivel, ainda, amplia-la
para textos visuais, em que a metafuncdo ideacional ¢ chamada de representacional, a
interpessoal de interativa e a textual de composicional.

Essa compreensao de linguagem - para além da lingua, do texto verbal - ¢ a premissa
da Gramatica do Design Visual (GDV), proposta por Kress e Van Leeuwen em Reading
Images: The Grammar of Visual Design (1996). Assim, a linguistica ¢ uma das varias
maneiras de se produzir significado, entretanto, hd todo um universo de representagdao que nao
¢ exclusivamente verbal. Da mesma maneira, postulam que as imagens também possuem uma
gramatica - uma rede de sistemas de significados potenciais dos recursos. Além de poder ser
usada para representar o mundo, a imagem ainda estabelece uma interagdo social e se
constitui como um tipo de texto reconhecivel e que possui uma unidade de significado
(Carvalho, 2009).

A teoria abordada em diversas obras de Kress e se baseia em algumas suposicdes:
signos sdo sempre criados em interagdes sociais; sdo intencionais e ndo arbitrarios em relacao
a sua forma e significado; a intengdo provém do interesse dos criadores dos signos; e as
formas/significantes passam a fazer parte dos recursos semioticos de uma cultura (Kress,

2010).

3.3. Todo texto ¢ multimodal

Multimodalidade ¢ um abordagem para andlise de comunicagao multimodal - a que
incorpora diferentes modos semidticos em ensembles, ou conjuntos de modos. Modos escrito,
oral, sonoro, imagens estdticas e em movimento (animacgdes, filmes, videos) passam a ser
considerados no processo de producdo de sentido (meaning-making), assim como seus
respectivos suportes - recursos nos quais os modos sao representados: papéis (em suas
variedades), telas (analdgicas e digitais), tecido, lampadas de LED, sistemas de som e luz,
pessoas (com seus gestos, postura e expressdes faciais), fontes tipograficas, nimeros, cores,
formas, layouts (composi¢cdes ou arranjos) e demais recursos semidticos - materiais e

imateriais.
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As profundas mudangas na paisagem comunicacional da segunda metade do século 20
e inicio do 21, em que o volume e o foco das informagdes emergem para além do analdgico
em direcdo ao digital; além da pagina impressa, passando a incluir telas; da dominancia do
modo escrito para conviver lado a lado com o modo imagético; posam um desafio para a
linguistica aplicada. Se as areas em que a linguistica ¢ aplicada mudaram; entdo, também ¢
necessario ampliar as teorias usadas como ferramentas para analise ultrapassando fala e
escrita (Kress, 2016).

Além disso, o0s recursos materiais semioticos se tornaram progressivamente
conhecidos através da popularizacdo de ferramentas para edicao de texto e imagens estaticas e
em movimento - como computadores pessoais, smartphones e softwares e aplicativos para
edi¢do de imagens, sons e videos, cada vez menos dependentes de conhecimentos técnicos de
producdo e edicdo. “Numa perspectiva social de significado, os individuos com seus
historicos sociais, socialmente formados, localizados em ambientes sociais, usando recursos
socialmente criados e disponibilizados socialmente, sdo agentes e geradores na producdo de
sentido e comunica¢ao” (Kress, 2010, p. 54, traducdo nossa).

Kress (2010) apresenta a multimodalidade como uma abordagem, uma dimensdo da
Semiotica Social, € ndo uma nova teoria. Por vezes, a multimodalidade ¢ nomeada por ele
como um framework: um conjunto de fungdes e estruturas que pode abarcar diversas solugdes
em determinado dominio de problemas, de maneira que se torna um cddigo repetivel. Em

outras palavras: um glossario de ferramentas para analise de textos multimodais.

A semidtica social ¢ a dimensdo multimodal da teoria nos conta a respeito de
interesse e agéncia; sobre (criagdo de) significado; sobre processos de criagdo de
sentido em ambientes sociais; sobre os recursos para produgdo de sentido e seus
respectivos potenciais como significantes na criacdo de signos-como-metaforas;
sobre os potenciais de significado em formas culturais/semidticas. A teoria pode
descrever e analisar todos os signos em todos os modos, assim como sua interrelagdo
em quaisquer textos (Kress, 2010, p. 59, traducao nossa).

Se ¢, entdo, um “glossario” que pode “descrever e analisar todos os signos em todos os
modos” significa que todos os aspectos verbais e nado-verbais de um texto devem ser
considerados igualmente em todas suas dimensdes. E comum, quando falamos de textos
multimodais, que lembramos imediatamente de combinagdes (ensembles) como texto verbal e
imagem, imagem e som, texto verbal e som e assim por diante. Entretanto, como afirma Kress
(2010), todo texto ¢ multimodal. Se assim o €, logo, um texto escrito que parece, a principio,
exclusivamente verbal ndo seria composto exclusivamente do modo verbal escrito. Seu

suporte (telas - e suas variedades de tamanhos, tecnologias - ou papel e suas variedades -
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papel jornal? AP? Couché? Papel podlen?), tipografia, os espagos entre palavras, letras,
paragrafos, linhas, presenca ou ndo de niimeros, de negritos, itdlicos ou outras formas de
saliéncia, como estruturas de topicos, tamanho da letra, cores, titulos, subtitulos, maitsculas e
minusculas e assim por diante caracterizariam o texto como multimodal.

Cada modo tem sua aptidao - a forma que possui os melhores requisitos para ser
portadora do significado (Kress, 2010). Apesar de ser possivel explicar como montar um
moével via texto verbal escrito, provavelmente instrugdes imagéticas (ilustragdes, esquemas,
animacodes, videos) tornam-se mais competentes em fazé-lo. Isso significa que cada modo
oferece diferentes affordances: um video oferece possibilidade de uso de imagens,
movimentos € sons, enquanto um texto verbal escrito ndo. Nao apenas modos possuem
affordances, mas também substancias, superficies, layouts, formatos, etc. também tém
affordances diversas.

De acordo com Hammond (2010, p. 1), “Uma affordance ¢, entdo, uma relagdo entre
um organismo € um objeto, com o objeto percebido em relagdo as necessidades do
organismo”. Em outras palavras: cada objeto oferece capacidades, possui diferentes
caracteristicas que permitem ao objeto ser usado de diversas maneiras, a depender das
necessidades de uso de cada sujeito.

Para as areas de Design, Editoracdo, Publicidade, Web Design, Arquitetura, entre
outras, esses conceitos ndo sdo novidade. O layout - as vezes referido por Kress (2010) como
modo, as vezes como uma modulagdo - € trabalho didrio, € a manipulagdao dos modos a fim de
oferecer a forma mais adequada para sua funcao ¢ rotineira. O designer recebe, por exemplo,
um texto verbal e avalia, de acordo com o suporte e a fungdo que precisa desempenhar, as
melhores escolhas de layout para facilitar sua leitura.

Para ilustrar aptiddo, affordances e escolhas de design do criador de signos, vejamos o
exemplo de uma pega publicitaria cotidiana. Um outdoor ¢ uma peca publicitaria de midia
exterior de nove metros por trés (formato padrdo), orientado horizontalmente - o maior lado
na base. E um “grande retangulo horizontal comprido” instalado sobre estruturas a varios
metros de altura do chdo. Dessa maneira, uma de suas affordances € poder ser lido a distancia.
No geral, estdo instalados em vias de transito intenso - grandes avenidas, ruas ou estradas, e
um transeunte dispde de poucos segundos para leitura dessa pega. O painel €, geralmente, de
metal ou madeira, e as superficies que recebem a impressao sdo variadas: pode ser impresso
feito em papel, lona ou mesmo um painel eletronico de LED.

Cada caracteristica desse suporte oferece affordances variadas que requerem escolhas

diferentes de design - uma tela de LED emite luz, ao passo que papel e lona nao; papel molha
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com a chuva - e, portanto, sofre alteracdo de cores e transparéncia - ¢ a lona, ndo. Assim,
quando planeja as cores da pega, o designer deve considerar o material em que serd impressa.
Se for em papel, por exemplo, e a cor de fundo escolhida por ele for branca, quando for
molhada pela chuva ficard translucida. Dependendo de quais cores foram usadas na peca
publicitaria que foi colada anteriormente no mesmo painel (e que esta por baixo da nova), o
novo outdoor pode ter sua leitura prejudicada ao se confundir com elementos do layout
anterior.

Ele ¢ uma peca para ser vista de longe e rapidamente, portanto, o tamanho da fonte
tipografica precisa ser grande, limitando deveras a quantidade de palavras para que a leitura
seja possivel em um breve espago de tempo. Por mais que a peca tenha grandes dimensdes,
via de regra, o leitor estard a uma grande distancia e em transito, logo, tera dificuldade de ler
uma grande quantidade de palavras. O outdoor ndo ¢ a forma mais apta para um longo texto
verbal. Até a escolha de uma fonte tipografica serifada ou cursiva pode dificultar a leitura
nesse tipo de pega, ou se o espaco entre letras e linhas for muito pequeno.

“Numa teoria sociossemidtica, signos sdo feitos - ndo usados - por um criador de
signos que traz um significado em uma jungdo com uma forma, uma sele¢do/escolha feita
pelo interesse do criador do signo” (Kress, 2010, p. 62, traducdo nossa). Se o designer do
outdoor tem interesse que a pega seja lida facilmente, precisard fazer escolhas na criagdo do
signo considerando as aptidoes dos modos e suas affordances a fim de alcancar o resultado
desejado. Da mesma maneira, um professor que deseja criar sua propria videoaula, devera

conhecer as aptiddes e affordances do modo kineiconico (imagens em movimento).

3.4. O metamodo kineiconico - multimodalidade em imagens em movimento

A imagem em movimento como uma forma multimodal ¢ chamada de modo
kineiconico (Burn, 2014). Essa concepcdo traz diversos conceitos de filmes e edicdo como
processos semiodticos, entretanto, considera, também na analise, as estruturas espaciais e
temporais de sons e imagens produzidas por outros modos semioticos - gestos, fala, musica,
arquitetura e assim por diante (Burn, 2014). Como abriga diversos outros modos e se ocupa
de ressaltar a inter-relag@o entre eles - como produzem sentido de forma orquestrada - o modo
kineiconico pode ser considerado um metamodo - um modo que abarca varios outros.

Apesar de a Semiotica Social apoiada pelo framework da multimodalidade ser capaz
de explicar a criacdo de todos os modos semidticos, inclusas imagens em movimento, estas

ultimas caracterizam um conjunto bastante complexo. Mesmo em uma videoaula criada com
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pouca variacdo de cenario e edi¢do. Ainda assim, ha muito a ser analisado: as expressoes
faciais e gestos do professor, o cendrio (mesmo que seja estatico), o figurino, a luz, a fala do
professor - com seus respectivos timbres, entonagdo, volume, velocidade -, o suporte e suas
affordances (no caso, a tela digital ¢ o YouTube) - e o processo de edicao em si. Dessa
maneira, a organizagao proposta por Burn (2014) em seu trabalho sobre o modo kineiconico
se aplica a andlise do objeto escolhido.

Na analise multimodal por meio da perspectiva kineiconica, separa-se as combinagdes
semioticas espaciais das temporais e, posteriormente, analisa-se as inter-relagdes entre os
modos. Burn (2014) demonstra duas abordagens de analise para filmes: sintagmas espaciais €

temporais e metamodo kineiconico.

3.4.1. Abordagem 1 - Sintagmas espaciais e temporais

As formas de ocupacdo do espago - com seus respectivos cenarios, enquadramentos,
iluminagdo, personagens e encenagdo sdo analisadas de forma separada das temporais -,
processos de edicdo, com seus cortes, transicdoes € movimento de cameras, assim como trilha
sonora e discurso (tanto oral quanto verbal, caso ocorra).

As combinagdes semidticas espaciais podem ser analisadas com base na gramatica do
design visual (Kress; Van Leeuwen, 1996), identificando estruturas de sintaxe espacial, como:

- localizacao (cenario);

- iluminagao ¢ cores;

- enquadramento (planos e angulos);

- personagens (figurinos, acdes e atributos) e a relacdo entre eles (proximidade,
orientagdo, olhar, gestual, expressoes).

Ja as combinagdes semioticas temporais sao analisadas frame-a-frame (frame sendo a
imagem estatica de uma determinada cena), separando-se imagem de dudio. Nesse momento
da analise, devem ser considerados:

- desenvolvimento da ag¢ao implicada nos vetores da imagem estatica;

- musica e sons;

- discurso;

- sequéncia de tempo (contragdes e expansdes, ordem do tempo);

- movimentos de cimera;

- edi¢do (construcdo da cena e transi¢oes).
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No terceiro momento da analise, interpreta-se as articulagdes intermodais observando
0s recursos semidticos mais recorrentes ¢ que funcgdes elas desempenham - baseadas na

linguistica sistémico-funcional - metafunc¢des textual, interpessoal e ideacional.

3.4.2. Abordagem 2 - Metamodo Kineiconico

Nessa abordagem, os processos de filmagem e edicdo sdo entendidos como modos
(Burn, 2014). A filmagem cuida dos aspectos espaciais, como angulos e enquadramentos,
movimentos de camera, assim como figurino e a¢des das personagens. Ja a edi¢ao cuida dos
aspectos temporais, como sons e inser¢do de imagens sobrepostas ou por meio de cortes e
transi¢cdes. Cada um desses modos pode ser detalhado em sistemas de significados proprios e

recursos especificos, como mostra a figura a seguir.



Figura 1 - Estruturas Metamodais
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Fonte: Burn (2014, tradugdo nossa).
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Segundo essa forma de anélise, hd dois passos a serem seguidos, em vez de trés da

abordagem anterior. Primeiro, decompde-se os modos de forma pormenorizada e se analisa as

fungdes de cada um dos recursos. No segundo momento, observa-se a interrelagdo entre os

modos e como eles se conectam para produzir significado.

Quadro 1 - Analise metamodal de uma cena de Hamlet

FALA

MUSICA ACAO

FILMAGEM

EDICAO

1. Enquanto eu
estava costurando
no meu quarto

Passagem de
musica comega: D
menor; notas baixas
no 1° violino

a cabeca

Costurando; levanta

Plano médio;
enquadramento
central

Primeiro shot da
sequéncia fade-in

Olhos se movem
para a esquerda

Passagem do 1°
violino continua

Zoom para close-up

Primeiro shot
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Passagem do 1°
violino continua

Luz diminui para
uma luz baixa
difusa

Primeiro shot

4. Lord Hamlet
com seu gibdo todo
amarrado

Notas insistentes
repetidas

Virou o rosto para a
esquerda; Hamlet
esta em pé

Shot sobreposto
retroiluminado;
cena principal ainda
com iluminagdo
discreta

Sobreposicao de

um shot longo do
Hamlet; dissolve
rapidamente para
proximo shot

5. Palido como sua
camisa

Sol maior sustenido

Hamlet caminha até
a frente

Abre em dois
planos mais amplos
(Close-up e plano
aberto); luz
principal sobe;

Segundo shot
continua em fake
longo

seguido de luzes traseiras e de
decrescente preenchimento
sobem

6. E com um olhar Hamlet chega perto | Camera sobre Take longo
tdo lamentavel de Ofélia; ela se (angulo baixo)

Cadéncia caindo vira para longe da

com crescente e camera; leva a mio

decrescente 4boca
7. Como se tivesse Take longo
saido do inferno,
para falar horrores
8. Ele vem até mim Take longo
9. Ele me tomou Ele agarra a méo Enquadramento Take longo

pelo meu pulso e
me segurou
duramente

Segunda cadéncia

direita dela com sua
mao

mantém angulo
baixo e médio

10. E até o ultimo
dobrar da sua luz

Notas do violino se
espagam; terminam

Hamlet caminha
pra tras; pausa na
porta

A camera segue
lentamente em
dire¢do a Hamlet,
excluindo Ophelia
da filmagem; luzes
diminuem até um
ponto em Hamlet

Plano aberto se
dissolve na imagem
sobreposta de
Hamlet
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11. Em mim.

Passagem do
violino subindo;
nota aguda no

[T N

mim

Ofélia olha para a
camera; ntdo vira a
cabega para a
direita, levando a

Close-up da Ofélia

Plano aberto de
Hamlet se dissolve
com o close-up da
Ofélia.

mao ao rosto.

Fonte: Burn (2014, traducao nossa).

Neste estudo, optamos pela segunda forma de analise, j& que a divisao
filmagem/edi¢cdo se aplica melhor ao objeto analisado: se queremos saber quais os recursos
minimos de filmagem e edi¢do, é necessario analisar os dois aspectos de forma separada e em

detalhes.

3.5. Videoaula - que objeto é esse?

Umas das dificuldades deste estudo, do ponto de vista tedrico, ¢ a definicdo de
videoaula. Um video criado por um professor com o intuito de explicar um determinado
conceito a potenciais alunos ¢ uma videoaula? Videoaula no Youtube ¢ um material didatico?
E quem cria esse material, um “professor de YouTube”, ¢ professor?

Carla Coscarelli (2016) denomina textos multimodais - um video, por exemplo -, nesse
contexto, como objetos de ensino. Entretanto, ao chamarmos de videoaula, entendemos que
seria uma categoria especifica de video-como-objeto-de-ensino: em que ha um sujeito
deliberadamente explicando algo em um formato que se assemelha em algum grau a uma
explicagdo oral em uma sala de aula. H4, aqui, uma inten¢do e um design caracteristico - um
conceito a ser explicado, um planejamento do que sera ensinado € como, um roteiro a ser
seguido. Nessa nossa tentativa de delimitacdo, um video qualquer, mesmo que usado em
contexto de ensino, que ndo seja alguém explicando algo oralmente, ndo seria uma videoaula.

Essa explicacdo pode ser realizada em video de diferentes maneiras: uma forma
classica de um professor olhando para a camera e falando livremente - nosso objeto de estudo;
ou uma edicdo mais complexa usando outros modos semidticos - como colagens de outros
videos, imagens, textos verbais, sons; combinando ou ndo locu¢do em off/voiceover; ou com
um roteiro detalhado previamente e falas escritas; criado apenas pelo professor ou contando
com uma equipe a sua disposi¢do; entre tantas outras maneiras de se criar uma explicagdo em
video.

Encontramos um grande nimero de mengdes a viodeaulas em diversos textos
relacionados a Educacdo a Distancia, embora poucos tenham tentado defini-la com precisao.

Uma descricdo genérica ¢ bastante comum, caracterizando-a com videos instrucionais, por



37

vezes citando componentes que podem estar presentes (imagens, animacdes, textos, etc.).
Porém, a delimitacdo da videoaula em comparagdo a diversos outros videos que podem ser
usados em contexto educacional é escassa.

Simone Cristina Mussio (2016) oferece uma defini¢do baseada em papéis, do
professor-apresentador ¢ do aluno-usudrio estando separados fisica e espacialmente e
mediados por tecnologias da comunicagdo. As pesquisadoras Perdigdo, Lima e Fernandes
(2023, p. 79) caracterizam como “contetidos educacionais adaptados a uma linguagem
audiovisual, gravados pelo professor ou alguma equipe especializada e disponibilizados em
um ambiente virtual de aprendizagem”.

J& Durcelina Arruda e Cristina Dutra (2014, p. 6) trouxeram uma delimitacdo mais
préxima da que consideramos ao chamarmos o video objeto deste estudo de uma videoaula:
“uma produc¢do audiovisual com fins educativos, que pode ser elaborada em qualquer espaco
fisico, mas que, predominantemente, ¢ produzida em estidios e reproduz formatos ja
cristalizados nas aulas presenciais, como a aula expositiva”. Destacamos, dessa defini¢do, o
trecho “que pode ser elaborada em qualquer espaco fisico”, condicdo comum a professores
online independentes.

Mattar (2019), no Guia em Educagdo a Distancia, ressalta o crescimento da docéncia
online independente. O “docente online independente ¢ aquele professor que planeja,
desenvolve, divulga, implanta e oferece de forma auténoma seus cursos, utilizando
tecnologias da comunicacdo e informacdo, especialmente a internet” (p. 78). Assim, mesmo
que ndo esteja em uma instituicdo formal de ensino, nem ofereca suas aulas em um AVA
tradicional, o professor que cria contetidos educativos e os hospeda no YouTube faria parte da
docéncia online independente.

Kress (2016), ao comentar sobre novas plataformas de instru¢do, considera o YouTube
como um ambiente de aprendizagem. “Um efeito da disponibilidade crescente de plataformas
como o YouTube € que ‘autoridade’ ndo ¢ mais conferida por um local e tida como garantida
pela audiéncia, como tem sido com frequéncia ainda o caso em muitas instituicdes
(educacionais e outras)” (p. 85, traducdo nossa). Ele afirma, ainda, que essa autoridade ndo é
mais conferida por tais institui¢des, mas pelo julgamento da audiéncia sobre sua utilidade,
demonstrado por visualizagcdes e comentarios nos videos (interagdes). Destacamos que as
falas de Kress (2016) estdo contextualizadas quando analisando um video tutorial de
maquiagem - em que a criadora do video sequer se apresenta como professora, mas ¢

reconhecida por Kress como tal.
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Dessa maneira, se quem cria ¢ um professor e se quem julga se aprendeu algo
satisfatoriamente ¢ o quem assiste (aluno), o objeto usado para aprendizagem - independente
de seu suporte ou meio - ndo seria um material didatico? Cope e Kalantzis (2004, p. 39)
diferenciam aprendizagem e educagdo: “Aprendizagem cotidiana estd profundamente imbuida
no mundo. A caracteristica diferenciadora da educagdo (e curriculo, e pedagogia) ¢ que
aprendizagem acontece por design.”

O design de uma videoaula requer planejamento, uma “sequéncia de atividades que
tem por objetivo criar um instrumento de aprendizagem” (Leffa, 2007, p. 14). Ao caracterizar
a producdo de materiais didaticos, Leffa (2007) define que € um processo de planejamento em
quatro etapas (analise, desenvolvimento, implementacdo e avaliagdo). O processo de criagdo
de uma videoaula passa exatamente por essas fases: define-se o que é importante ser
aprendido (analise), cria-se o roteiro, capta-se as imagens, edita-se (desenvolvimento),
disponibiliza-se ao potencial aprendiz em um ambiente de aprendizagem - no nosso caso,
YouTube - (implementacdo) e a videoaula ¢ passivel de andlise para melhorias
considerando-se o feedback dos espectadores (métricas do YouTube, como likes, comentérios,
visualizagdes, momentos mais assistidos, etc.).

Assim, entendemos que a videoaula se caracteriza como um material didatico, um
objeto de ensino-aprendizagem, que consiste um video em que um professor explana um
assunto de maneira que se assemelhe a uma aula presencial tradicional, que pode incluir ou

ndo outros recursos semidticos como animacgoes, sobreposi¢des, locugdes em voice over, etc.

3.6. Educacao a Distancia

A Educagdo a Distancia (EaD) Virtual, com uso de Tecnologias Digitais de Informagao
e Comunicacao (TDICs), tem sido cada vez mais presente na educagdo brasileira, como os
Censos do Ensino Superior vém demonstrando ao longo das tltimas duas décadas (Brasil,
2023). Nesse periodo, houve um crescimento exponencial em EaD no Brasil, com destaque
para aumento significativo a partir de 2020 (inicio da pandemia de Covid-19). Entre o ano
2000 (primeiro em que ha mencdo a EaD) e 2019 (ultimo Censo antes da pandemia), o
nimero de ingressantes nos cursos de graduagdo a distancia cresceu de 5.287 para 1.591.789.
Nesse mesmo ano, a graduacdo presencial teve 2.041.136 ingressantes. Ja em 2020, o nimero
de ingressantes na modalidade EAD subiu para 2.008.979, ¢ a presencial caiu para 1.756.496.

Durante a pandemia, foi necessaria a adogao do Ensino Remoto Emergencial (ERE)

para todos os estudantes em todos os niveis de ensino, dando, assim, oportunidade aos alunos
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que nunca haviam experimentado uma modalidade de estudos a distancia. Os numeros
mostram que muitos estudantes passaram a enxergar mais a EaD como op¢ao de graduacao,
dado que, em 2023, o total de ingressantes EaD foi de 3.314.402, contra 1.679.590 do
presencial. Ou seja: dos ingressantes em cursos de graduacao, hoje, a maioria (66%) opta pela
modalidade a distancia.

De acordo com Mattar (2019, p. 3), “a EaD ¢ uma modalidade de educacao planejada
por docentes ou institui¢des, em que professores e alunos estdo separados espacialmente e
diversas tecnologias de comunicag¢dao sdao utilizadas”. Acrescentamos, ainda, que, além da
separacao espacial, pode haver a separagdo temporal, determinando, assim, outra
caracterizacdo de modalidade de EaD: sincrono e assincrono. O sincrono ocorre quando os
professores e os alunos estdo, a0 mesmo tempo, conectados e interagindo - neste caso, pela
internet - que simula uma aula presencial com mais proximidade. Tanto na EaD sincrona
quanto no ensino presencial, temos um grupo de alunos que ndo apenas assiste e escuta, mas
interage com o material e com o professor e seus colegas sincronicamente. Ha TDICs que
permitem interagdes sincronas: webinars, bate-papos, ligacdes de video e Voz Sobre IP
(Google Meet, Microsoft Teams, Zoom, etc.), entre outras, que ja sao utilizadas na EaD.

No entanto, hd todo um universo de materiais didaticos que sdo utilizados em
modalidade exclusivamente assincrona. Os materiais didaticos sdo disponibilizados em um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e ndo ha contato sincrono entre quem criou o
conteudo e quem o utiliza. Todavia, as interagdes fazem parte do processo de aprendizagem
(Vygotsky (2007), Piaget (1986), Freire (1996), Parreiras, (2019)) e perdé-las, em um
modalidade exclusivamente assincrona, pode ter impacto na qualidade da educacao.

Alguns exemplos de materiais didaticos que podem ser disponibilizados em um AVA
de forma assincrona: videos gravados, apresentacdoes de slides, apostilas, podcasts,
infograficos. A principal vantagem de materiais didaticos virtuais nesse formato ¢ a
disponibilidade do acesso ao conhecimento a qualquer hora e lugar, de maneira independente,
proporcionando a alunos e professores autonomia sobre seu tempo e formato de
aprendizagem.

A interatividade do material didatico depende das escolhas de modos e recursos
semidticos que propiciem a agéncia do aprendiz (Leffa, 2007). Tais escolhas sdo relacionadas
ao nivel de multiletramentos do professor que cria esse material. Colocando de outra maneira:
para que um texto verbal seja um hipertexto, ¢ necessario que o professor saiba como inserir

hiperlinks e se autore desse recurso (Rojo, 2019). Além disso, para que se possa proporcionar
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interacao, as habilidades e os conhecimentos necessarios a um professor que atua em ensino
presencial sdo diferentes daqueles imprescindiveis ao professor que atua em EaD.

Quando esse professor estd vinculado a uma instituigdo de ensino que possui
infraestrutura para EaD, ndo héa apenas um ator envolvido nesse processo e os papéis podem
ser divididos entre diversos outros. Ha o professor autor, quem elabora os materiais didaticos;
o professor mentor, quem acompanha a turma sanando davidas sobre o conteudo; o professor
tutor, quem sana questdes administrativas e de acesso ao AVA; a equipe de Design
Instrucional, que trabalha junto ao professor autor na elaboragdo do plano de ensino; e os
profissionais de gravacao, edicdo de videos e editoragdo do material didatico a ser
disponibilizado no AVA.

Mesmo quando ha um time de Design Instrucional acessivel ao professor autor, as
escolhas feitas na elaboracdo do material didatico sdo desse ultimo. Portanto, a formagao
especifica desse professor ¢ pré-requisito para que o material elaborado atinja seus objetivos
educacionais. Essa formagao deve incluir ndo apenas a operagdo do AVA e a compreensao de
suas affordances (Ribeiro, 2021), mas também os multiletramentos (Rojo, 2019), em especial
os letramentos digital e hipermidiatico.

As Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a Oferta de Programas e Cursos de Educagao

Superior na Modalidade a Distancia, do Ministério da Educagdo (MEC) ressaltam que:

as tecnologias, as metodologias e os recursos educacionais para a educagdo a
distancia devem favorecer a integracdo de diferentes midias, suportes e linguagens,
bem como a interagdo entre multiplos atores em sua concep¢do, produgdo e
disseminagdo. (MEC, 2016).

A mesma resolucdo também expressa cuidado com os professores e sua formacgdo
adequada para atuagdo em EaD: “Os profissionais da educacdo, que atuarem na EaD, devem
ter formagdo condizente com a legislagdo em vigor e preparacdo especifica para atuar nessa
modalidade educacional” (MEC, 2016, p. 4).

Todavia, ha, também, professores que ndo estdo vinculados a instituicdes de ensino
virtual a distdncia formais. Ha todo um universo de cursos livres ofertados pela internet
usando os mais variados materiais didaticos e diferentes maneiras de disponibiliza-los aos
alunos. Pode ser em um ambiente virtual de aprendizagem planejado para tal (como o Google
Sala de Aula), ou ainda usar de outras ferramentas online de hospedagem e distribuicao de
conteidos - como Google Drive e suas ferramentas (documentos, planilhas, slides,
formulérios), YouTube (hospedagem de videos), Miro (software visual colaborativo), entre

diversas outras ferramentas que nao sdo geralmente denominadas AVAs ou objetos de
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aprendizagem. Mattar (2019) chama esses professores de “docentes online independentes”, e

o canal do YouTube foco deste trabalho é desses ultimos.

3.7. Aprendizagem, interacio e engajamento sob a perspectiva da multimodalidade

Ao estudar o desenvolvimento e aprendizagem em criangas, tanto Piaget (1986) quanto
Vigotski (2007) salientam dois aspectos relevantes a esta pesquisa: aprendizagem ¢ mais
eficaz se auxiliada por pares e/ou professor (a nocao de Zona de Desenvolvimento Proximal -
ZDP) e a percep¢ao de que o aprendiz ndo ¢ um vaso vazio de conhecimento, mas que
constroi seu aprendizado a partir da interacdo sujeito-meio (principio do construtivismo).
Freire (1996) ainda postula que “ninguém educa ninguém”, mas que também ninguém se
educa sozinho e que as pessoas se educam entre si mediadas pelo mundo.

Assim, Freire (1996) ressalta a necessidade de autonomia do sujeito em relagdo a sua
aprendizagem, contudo, que ela acontece na interacdo. Os trés pesquisadores reforgam a
necessidade de interagdes humano-humano, mas mencionam, ainda, a importincia da
interacao com 0 meio em que esses sujeitos se inserem.

Ora, se a condi¢do necessaria a aprendizagem ¢ a interagdo, como poderia uma
videoaula, em que ndo ha interagdes humanas sincronas na forma tradicional de
fala/interpelagdo, e que se assemelha mais a tdo criticada nogdo de “transmissdo” de
conhecimento, poderia facilitar a aprendizagem?

Os dados que sdao apresentados por esta pesquisa logo adiante mostram diversos
comentarios positivos de estudantes que assistiram a videoaula relatando que as explicagdes
do professor no video os ajudaram a aprender. Isso nos d4 uma pista de que deve haver, de
alguma forma, interacdes ocorrendo mesmo nesse formato aparentemente heteronomico.
Quais seriam, entdo, essas formas?

Parreiras (2019) ao se debrugar sobre interacdes em sua proposta de Dinamica
Interacional Pedagogica Adaptativa Complexa (Dipac) prevé momentos de interagdes
sincronas e assincronas entre sujeito-sujeito, sujeito-professor e sujeito-texto. Em uma so
proposta de agéncia do aprendiz, conseguiu amarrar as interagdes humano-humano e
humano-ambiente - no caso, o texto. Todavia, nosso estudo trata apenas de interacdes
assincronas com o texto.

Fomos buscar na linguagem do texto as nog¢des de interagdo discutidas neste trabalho,
especialmente nas interagdes multimodais. Em um mundo onde a centralidade da fala e escrita

¢ desafiada constantemente pela pratica social € em que a autoridade das instituicdes de
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ensino tradicionais ¢ questionada (Kress e Bezemer, 2016), a semiotica social, apoiada pelo
framework da multimodalidade, pode trazer luz a essas possiveis interagdes humano-texto e
humano-humano - de forma assincrona mediatizadas pelo texto metamodal - na videoaula
hospedada em um ambiente de aprendizagem também metamodal, neste caso, um canal no
YouTube de docentes online independentes (Mattar, 2019).

“No6s desenvolvemos uma teoria que mostra como comunicagao e aprendizagem sao
interligadas, mutuamente constituintes e definidoras uma da outra em um dominio integrado

de producao de significado”, afirmam Kress e Bezemer (2016, p. 3, traducao nossa).

Nos estamos propondo um framework no qual todos os meios para produgdo de
sentido se tornem visiveis e reconheciveis - um framework que da reconhecimento a
agéncia, a identidade, a formas de saber e aprender de todos os tipos, em todo lugar.
Em fazé-lo, n6és comegamos a tarefa de fazer o que hoje nao € notado ser notado, o
que ¢ inaudivel ser ouvido e o que ¢ invisivel, visivel (Kress; Bezemer, p. 5,
tradugdo nossa).

Em uma abordagem sociossemiodtica a aprendizagem, Kress ¢ Bezemer (2016)
afirmam que aprendizagem ¢ um fendmeno muito mais amplo do que o ganho de
conhecimento em condi¢des altamente especificas e em instituigdes reconhecidas. Além
disso, esclarecem que professores e estudantes - considerando esses papéis de maneira muito
mais ampliada que normalmente sdo definidos - usam os recursos semioticos em instancias de
comunicagdo multimodal complementares e indissocidveis para compartilhar conhecimento,

aprendendo sempre em quaisquer formas de engajamento.

Nos usamos o termo engajamento transformativo em reconhecimento ao fato que
criadores de signos ndo apenas - por assim dizer - copiam, adquirem, de alguma
forma diretamente internalizam ou absorvem signos feitos por outros. Nos vemos
ambientes e instdncias de aprendizagem e ensino como instancias de comunicagao.
Substituindo o (ainda ativo) remetente-mensagem-destinatirio modelo de
comunicagdo com outro que enfatiza a centralidade que a interpretagdo implica,
como uma consequéncia, a rejeicdo de formas de aprendizagem implicitas acima
(Kress; Bezemer, p. 38, tradugdo nossa).

Embora as andlises feitas por Kress e Bezemer (2016) frequentemente tratem de
situagdes sincronas e trazem a perspectiva do aluno, eles também analisam videos em Midias
Sociais e enfatizam a importancia do agente modelador (shaping agent - o que seria o
remetente, num modelo tradicional de comunicagio) no processo. “E ela ou ele, no fim das
contas, que construiu e providenciou o prompt para o engajamento do interpretante, € quem

299

imaginou que ela ou ele tinham ‘algo a dizer’ ou ‘queriam transmitir algo’” (p. 9, traducao

nossa).
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Portanto, o professor - aqui analisado como o produtor de sentido que quer transmitir
algo - precisa planejar o contetdo, roteiro, edi¢do e publicagdo do material. Ana Elisa Ribeiro
(2018) afirma que “em alguma medida todo professor atua como editor. Se o editor ¢ o
profissional a quem cabe escolher entre textos, linguagens, modelos de apresentacdo, etc., ao
professor, em larga medida, cabem as mesmas coisas”. Entretanto, por diversos motivos, esse
professor pode ndo ter formacdo adequada para manipular digitalmente todos esses recursos.
Tanto na docéncia online independente quanto em instituicdes formais que ndo dispdem do
aparato necessario, ha, por vezes, limitacdo de recursos e faltam letramentos digital e
hipermidiatico (Rojo, 2019) ao professor, que podem prejudicar a variedade das possiveis
interacdes emergentes. Especialmente no que tange a esfera publica na educagdo brasileira,
frequentemente, professores ndo t€m a sua disposicao recursos que atendam as especificagdes
tidas como necessarios para produzir uma videoaula “ideal”.

Haveria, entdo, uma maneira de produzir uma videoaula de maneira simples - sem a
necessidade de aprofundamento em técnicas de filmagem e edigdo - que, ainda assim, cumpra
seu papel enquanto objeto de ensino? No ambito de negdcios e empreendedorismo, ha o

conceito de “Minimo Produto Viavel” que poderia trazer luz a essa questao.

3.8. Minimo Produto Viavel

Criar um novo produto ou servi¢o € uma atividade que requer aprendizado continuo.
Um empreendedor inovador parte, geralmente, de um problema, uma demanda ou desejo
identificado em determinado publico e cria ideias de produtos ou servicos que atendam
aquelas necessidades.

Um negocio nascente em um ambiente de empreendedorismo inovador ¢ chamado de
startup (do inglés start up - comecar). A missdo de uma startup ¢ idealizar solucdes
inovadoras para as necessidades de um publico, tornando-as vidveis de produzir e
financeiramente rentaveis (Ries, 2011). Entretanto, entre a idealizagdo de um produto e a sua
viabilizag¢do, hd um longo caminho de erros e acertos.

Ja hd um ecossistema estabelecido de processos para geragao de ideias, prototipagem e
testes, incentivos e investimentos para fomentar ideias e transforma-las em solugdes para as
demandas existentes. O empreendedor conta com o apoio de seus pares e do ecossistema
(agéncias de fomento, investidores, programas de capacitagdo e incentivos) para aprender com

seus erros e viabilizar suas ideias.
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De acordo com Eric Ries (2011), é necessario “construir-medir-aprender”. A atividade
fundamental de uma startup ¢ transformar ideias em produtos, medir como os usuarios reagem
e, entdo, aprender se ¢ o caso de pivotar (mudar o modelo de negocios) ou perseverar. Para
testar rapidamente uma ideia, ¢ comum o uso de um Minimo Produto Vidvel (MVP na sigla
em inglés). O MVP ¢ uma versdo do produto construida com o minimo esfor¢co e menor
tempo, mas que ainda entrega uma solu¢@o para o problema do cliente (Ries, 2011).

Nessa versdo minima do produto, ainda faltam muitos recursos que podem ser
necessarios, entretanto, em vez de focar em imaginar a solucdao ideal para o problema do
cliente, foca-se em entregar o basico util e desenvolver mais recursos a partir das demandas
identificadas pelos usudrios. “Ao contrario do desenvolvimento de produto tradicional, que,
em geral, envolve um periodo de incubagdo longo e ponderado e aspira a perfei¢do do
produto, o objetivo do MVP ¢ comecgar o processo de aprendizagem, nao termina-lo” (Ries,
2011, p. 70).

Ries (2011) caracteriza um MVP com o ciclo construir-medir-aprender, no entanto,
ressalta que, na verdade, o processo ¢ inverso. Descobre-se o que ¢ necessario aprender,
planeja-se os métodos de medicao e, depois, constroi-se o produto considerando-se o que
precisa ser medido para indicar o sucesso do experimento. Neste trabalho, buscamos essa
abordagem, ao tentar identificar as interagdes multimodais possiveis - € necessarias - a uma
videoaula produzida com recursos simples e construir um MVP a partir dessas observagdes.

Ries (2011, p. 139) ainda afirma que “a capacidade de aprender mais rapido com os
clientes ¢ a vantagem competitiva essencial que as startups devem possuir”. Pode-se dizer o
mesmo sobre professores que desejam gravar e editar as proprias aulas: usando a técnica de
Minimo Produto Viadvel, ¢ possivel aprender mais rapido como fazer uma boa videoaula.
Constroi-se o produto com menos recursos que o ideal, mas que atenda, assim, as
necessidades dos usudrios, mas deve-se melhorar o produto a partir do feedback dos
estudantes.

Entretanto, podemos perguntar o que seria o minimo produto viavel de uma videoaula:
quais seriam as caracteristicas essenciais capazes de entregar valor ao estudante? Neste
trabalho, partimos da andlise de uma videoaula criada com poucos recursos de filmagem,
edicdo e publicacdo, que mais se assemelha a pratica de aulas expositivas presenciais: o
professor explana o conteudo na filmagem usando os mesmos recursos que dispde numa aula
expositiva presencial. Nessa perspectiva, diminui-se a barreira de entrada para professores -
ndo seria necessario aprender técnicas complexas de filmagem e edicao. Basta repetir o que o

professor ja tem como pratica na sala de aula presencial e gravé-la.
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Além disso, na proposta de MVP da videoaula, diminui-se o trabalho de edi¢do: o uso
de cortes simples (cortes secos) seria a principal técnica empregada. Qualquer aplicativo de
smartphones gratuito de edi¢do de videos - inclusive o proprio YouTube, através do YouTube
Studio - dispde do recurso de cortes e transigdes, e a aprendizagem desse formato de edigao ¢
pensada para ser acessivel e intuitiva, contando com topicos de ajuda das ferramentas que
possuem tutoriais de uso disponiveis.

Assim, em vez de focar em desenvolver logo de inicio uma videoaula ideal, com
filmagem em diferentes cameras, angulos, enquadramentos, com uso de variados recursos
audiovisuais (como transi¢des, animacdes, narracdo em voice over, recursos de sobreposicao,
etc.) muitas vezes inacessiveis aos professores, prioriza-se a facilidade de producgdo da
videoaula, de maneira que o professor se preocupe pouco em ter que aprender técnicas de
captacao de imagens e edi¢cdo, e mais em utilizar recursos de linguagem menos dependentes
do processo de edicdo que possam facilitar a interagao.

E importante pontuar que, para criar um MVP, ¢ absolutamente necessario limitar
determinados aspectos que poderiam fazer parte do produto final, o que certamente implica
em determinadas perdas. Nao ¢ possivel chegar a um “minimo viavel” sem impor restri¢des,
ja que esse ¢ todo o proposito da criagdo de um MVP. H4 diferentes maneiras de impor
restri¢des de funcionalidades a fim de reduzir o nimero de variaveis a serem testadas com os
usuarios. Podem ser restricdes de tempo, espacgo, localizacdo, numero de funcionalidades,
complexidade de uso ou criacdo de determinadas funcionalidades, entre diversas outras
formas. Ao fim deste trabalho, ao propormos um MVP de uma videaula, optamos por focar a
escolha de modos e recursos intrinsecamente ligados a interagdo. Portanto, restringimos no
MVP o uso de outros recursos ¢ modos semidticos que poderiam ser desejaveis para uma
melhor aprendizagem.

Kress e Bezemer (2016) alegam que o professor, ao fazer o desenho de uma aula, faz
julgamentos a respeito da sua audiéncia imaginada. Ao tragar suas escolhas, o professor
precisa ter em mente que modos diferentes jamais terdo o mesmo potencial para
aprendizagem. Ainda afirmam que “quaisquer limitacdes de modos no ambiente de
aprendizagem levam a limitagdes de aprendizagem” (p. 54). Dessa maneira, sabemos que, ao
restringir determinados aspectos de uma videoaula a fim de criar um Minimo Produto Viavel,
certamente deixamos de lado diversas oportunidades de aprendizagem.

Contudo, lembramos, mais uma vez, que o intuito de um MVP ndo ¢ finalizar o
processo de producdo, mas inicid-lo de uma maneira metodica, permitindo acompanhamento

de métricas e inser¢ao de novas variaveis a medida que se aprende com os usuarios.
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3.9. Sobre neoliberalismo e produtizacio do ensino

Discussdes propostas por autores da area de educagdo, como Paulo Freire, abordam a
educagdo bancaria criticando a visdo conteudista ¢ mercantilista da educagdo. E importante
pontuar que a preocupagdo principal deste estudo ¢ com a possibilidade de aplicagdo de um
conceito da area de negdcios para fins educacionais, e ndo uma defesa da educacdo como
produto. Embora estejamos comparando um objeto de aprendizagem a um produto, nos o
fazemos do ponto de vista de produgdo, ndo de produtizagao.

O produto, neste estudo, significa o objeto-fim da producdo e ndo o objeto de
mercantilizacdo. Produto ndo € apenas objeto de mercantilizagdo: defini¢des dos dicionérios
Michaellis, Merriam Webster e Cambridge abarcam nog¢des de produto como o objeto-fim de
uma atividade. Um produto intelectual (ex. uma tese, uma dissertacao, um artigo) ¢ um
objeto-fim da produgdo académica. Ainda que um produto intelectual ndo seja
comercializado, ele ¢ um produto. Ainda que uma videoaula ndo seja comercializada, ela ¢ um
produto.

Porém, escolhemos abordar a questdo a partir de um video criado por docentes online
independentes, em uma plataforma digital, que usam uma estratégia de producdo de contetdo
gratuito com finalidade de degustagdo de um produto - neste caso, no sentido de produtizagao.
A propria autora do canal ¢ da é4rea de negoOcios - Dra. Maria Amalia Machado - ¢
pesquisadora na area de administragdo e marketing. A técnica de marketing digital empregada
pelo canal chama-se marketing de contetdo: oferecer conhecimento de forma gratuita em
forma de videoaulas e/ou outros materiais didaticos, a fim de captar audiéncia e,
posteriormente, comercializar um curso - ou outro infoproduto’ - que aborde o conteudo de
forma mais aprofundada e/ou utilizando mais recursos de aprendizagem, como aulas
sincronas e outros objetos de aprendizagem supostamente “premium”. Esses sao um modelo
de negdcio e técnica de marketing bastante utilizados atualmente'.

Todavia, professores em plataformas digitais nem sempre buscam vendas. Além dos

docentes online independentes, ha professores pesquisadores e especialistas nos assuntos que

° Infoprodutos sdo objetos digitais de aprendizagem comercializados (ou disponibilizados gratuitamente), tais
como e-books, planilhas, videoaulas, acesso a AVAs, entre outros formatos de disponibilizagdo de conteudo com
fins educacionais em forma de produtos. Disponivel em:
https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/o-que-e-um-infoproduto. Acesso em: 25 set. 2024.

1 Jeff Walker criou a férmula do langamento (Product Launch Formula), popularizada no Brasil por Erico
Rocha, em que descreve uma estratégia de venda de infoprodutos usando técnicas de Marketing Digital. Mais
sobre a formula em: https://neilpatel.com/br/blog/formula-de-lancamento/. Acesso em: 23 out. 2024.
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ensinam e que usam os meios digitais disponiveis com a intencdo de compartilhar
conhecimento, tornando-o acessivel a quem ndo possui meios de pagar por ele e/ou fazendo
divulgacdo cientifica. H4, também, estudantes que usam a técnica de ensinar-para-aprender e
escolhem compartilhar a medida que aprendem, muitas vezes sendo nessas situagdes nao
necessariamente os professores, mas funcionando como pares mais competentes. Mas ainda
existem oportunistas produtizando conhecimento para lucro e que ndo se preocupam com a
acuidade das informagdes e/ou qualidade dos materiais didaticos.

Assistimos, atualmente, a “fulaniza¢do” do ensino para fins lucrativos em varias areas
do conhecimento. Diversos gurus surgem vendendo cursos para aplacar quaisquer dores,
sendo ou ndo especialistas capacitados em tal assunto. O proprio marketing digital ¢ vitima de
si - ndo faltam cursos para aprender marketing digital, frequentemente ensinados por
nao-especialistas, contendo técnicas de eficicia e ética questionaveis. Ainda, muitas vezes o
nome Marketing Digital ¢ utilizado indevidamente de formas diversas, inclusive para praticar
golpes online e angariar participantes de esquemas de piramide.

Como professores, vivemos em um sistema capitalista no qual quase todos fomos
obrigados nos mercantilizar para sobreviver - seja no mercado de trabalho na forma de
empregados da industria educacional privada ou como empreendedores em pequenos
negocios. A uberizag¢do do trabalho do professor também faz parte do problema. Em busca de
remuneracdo que nao dependa de contratagdo por grandes grupos privados de educagdo -
frequentemente de forma precarizada - muitos buscam na docéncia online independente uma
forma de viabilizar seu sustento. Nao ha, hoje em dia, como impedir que grandes grupos
lucrem com educagdo usando as técnicas de negocios e marketing. Deveriamos, entdo,
furtar-nos de discutir e aplicar as mesmas técnicas, se Uteis, no ensino publico, na divulgagao
cientifica, na docéncia independente?

Embora saibamos do risco de que a discussao proposta por este estudo possa ser vista
como uma defesa da logica capitalista ou neoliberal, ¢ de longe o contrario que nos propomos.
O sistema estd ai - se ndo conseguimos corrigi-lo ou suplantd-lo, que pelo menos possamos
aprender o que o mercado usa - e que funciona - e aplica-lo em outras situagdes em que o
objetivo nao seja lucro de acionistas.

Poderiamos, também, discutir o papel de professores e institui¢des escolares enquanto
bastido do conhecimento. A pratica social permitida pelo acesso digital a informagdo via
internet ainda desafia a l6gica hierarquica e heteronomica de feudos frequentemente tomados
por instituigdes de ensino formais e de professores “formados adequadamente para ser

professores” (Kress, 2016). Nao ¢ mais apenas na sala de aula ou biblioteca da universidade
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que se aprende. Uma busca no Google - ou no YouTube, ou TikTok, na Wikipédia ou nas
bases online da Capes e BDTD - permite-nos acesso a uma miriade de informagdes de forma
autonoma. Ja4 se essa informacdo ¢ confidvel, se ¢ de facil compreensdo, se é realmente
transformada em conhecimento, sdo outras questdes passiveis de discussdo em estudos

posteriores.

3.10. Plataformizacao

Ao analisar o objeto desta pesquisa, ndo ¢ possivel se furtar da discussdo sobre
plataformiza¢do do trabalho e possiveis vieses ao estudar plataformas digitais. Um dos
critérios de escolha para geracdo dos dados deste estudo é baseada nos “videos em alta do
canal”, uma métrica de popularidade do YouTube. Essa métrica foi escolhida como um
possivel critério de avaliacdo da qualidade do video, ja que as agdes de curtir, comentar,
assinar o canal, ativar notificagdes e outras manifestacoes de interesse sdo critérios
observaveis, considerando que, neste estudo, ndo abordamos o ponto de vista do estudante de
outras maneiras. Todavia, ha consideragdes importantes a serem feitas sobre isso.

A primeira delas € que a popularidade de um video nao ¢ influenciada apenas por essas
manifestagdes observaveis. E a encontrabilidade de conteudos no YouTube ndo se da apenas
via buscas, mas também de sugestdes de outros videos que a plataforma considera relevantes
para cada usuério que navega a rede. Assim, um video que possui alto engajamento sera
sugerido para mais usudrios, o que leva a mais visualizagdes e comentarios, que aumentam o
engajamento e assim por diante.

Dessa forma, ndo ¢ possivel comparar a qualidade de um video em relacdo a outro
apenas considerando-se esses critérios observaveis, ja que, devido a essa dinamica, o “rico
fica cada vez mais rico e o pobre cada vez mais pobre”. Dizer que um video que tem mais
comentarios do que o outro ¢ melhor ndo ¢ um critério de comparacao livre de vieses, ja que
se estabelece essa dinamica de bola de neve algoritmica. Um video de qualidade ruim pode ter
muitas visualizagdes e comentarios, enquanto um de qualidade alta pode ter poucas
visualizagdes e comentarios devido essa dinamica.

Isso nos leva ao segundo ponto: as plataformas ndo sdo claras em relacdo aos fatores
considerados pelos algoritmos de busca e sugestdo de conteudos. Carlos d’Andréa (2020)
discute o fenomeno da plataformizacdo e como a opacidade desses algoritmos impacta a
pesquisa sobre plataformas online. Plataformas digitais como o YouTube sugerem contetidos

utilizando algoritmos que calculam a probabilidade de um conteudo ser de interesse da
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audiéncia, personalizada para cada usudrio. Nesse calculo, considera-se o engajamento como
principal fator: a quantidade de visualizagdes, o tempo assistido por cada usuério, o quao

rapido um conteudo “viraliza”, quantidade de curtidas e comentarios, entre muitos outros.

Ao interpretar um conjunto de dados para gerar novos dados, os algoritmos agem
instituindo novas logicas de selec¢do, hierarquizagdo, recomendagdo e de controle
dos fluxos informacionais. Assim, gerenciam regimes de conhecimento que se
apropriam dos dados disponiveis para identificar padrdes, tendéncias e, cada vez
com mais frequéncia, para fazer previsdes (d’Andréa, 2020, p. 32-33).

Quais dados sao coletados e qual o peso deles em relagdo aos demais fatores de
curadoria algoritmica ndo sdo claramente informados pelas plataformas. Elas alegam a
possibilidade de manipulagdo desses algoritmos caso os fatores de ranqueamento de
conteudos sejam publicos. A opacidade ¢ planejada e defendida por elas como propriedade
intelectual, como segredo de negdcio.

Carlos d’Andréa (2020) ainda salienta a dimensdo comercial das plataformas,
apontando a crescente adesdo a servicos de assinatura a fim de ndo ser impactado por
publicidade - YouTube, Spotify e Netflix - atualmente possuem versdes gratuitas ou mais
baratas quando anuncios sdo exibidos, e, frequentemente, usuarios optam por pagar para nao
assistir a comerciais.

Contudo, ¢ a publicidade que remunera o criador de contetido: uma (pequena) parcela
da receita dos anuncios exibidos nos videos ¢ repassada ao proprietario do canal quando esse
faz parte do programa de parceiros de anauncios chamado Programa de Parcerias do YouTube'!

12, Para fazer

(YPP - na sigla em inglé€s). Essa pratica ¢ conhecida como monetizar o cana
parte do YPP, o criador de contetido passa por avaliacdo do contetido do canal, com checagem
de aderéncia a politicas da plataforma, volume de visualiza¢des, volume de inscritos, horas de
conteudo enviado, entre outros critérios de analise. Uma vez aprovado, a cada X visualizag¢des

ou cliques em anuncios o criador de contedo recebe um percentual do valor pago' pelo

anunciante.
i “Como ganhar dinheiro no YouTube”. Disponivel em:
https://support.google.com/YouTube/answer/72857?hl=pt-BR. Acesso em: 25 set, 2024.

12 “Politicas de monetizagdo”. Disponivel em:

https://www. YouTube.com/intl/ALL_br/howYouTubeworks/policies/monetization-policies/. Acesso em: 25 set.
2024.

3 Atualmente, o YouTube repassa 55% da receita liquida dos antincios exibidos no canal do criador de conteudo.
Pode parecer um valor significativo, entretanto, os custos de antncios comprados via Google Ads séo,
frequentemente, da ordem de centavos a cada mil visualizagdes de antincio. Mais sobre os valores repassados:
em: https://support.google.com/YouTube/answer/72902. Aaesso em: 25 set. 2024.
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Chegamos a terceira consideracdo, sobre a uberizacdo do trabalho do professor. As
maneiras que um professor tem de receber pagamento pelo seu trabalho de criagdo de
videoaulas disponibilizadas no YouTube sdo: fazer parte do YPP; conseguir assinantes para o
canal (quando o usudrio paga ao YouTube pela visualizagdo de conteudos exclusivos e/ou
dindmicas diferenciadas de intera¢do); ou seguir uma estratégia de marketing de conteudo a
fim de conseguir clientes para infoprodutos.

Especialmente no ultimo caso, ¢ comum que o proprio canal se torne um anunciante:
um video pode ser patrocinado (transformado em antncio) para que seja exibido para mais
usudarios. Essa ¢ uma possibilidade oferecida pela ferramenta e pode enviesar a analise de
popularidade por quantidade de visualizacdes. Além disso, ha um mercado paralelo de venda
de interagdes em plataformas online. E possivel comprar falsas curtidas, comentarios,
visualizagdes, avaliacdes, entre outras diversas affordances de interagdo disponiveis nas
ferramentas, simuladas por robds ou Click Farms".

Essas questdes permeiam a pesquisa em plataformas digitais, dificultando o trabalho e
desafiando métodos de pesquisa, ja que, em funcdo da mecanica das plataformas, ha vieses
(previstos e ndo-previstos) ao se usar critérios das ferramentas para construgdo do método.
Todavia, as plataformas digitais permeiam nossa pratica social e educacional, e nos furtar de
pesquisa-las em fun¢do de vieses possivelmente causados € fechar os olhos para problemas

diarios que enfrentamos pelo uso das mesmas.

14 “Clickfarm platforms: how they work”. Disponivel em:
https://digilabour.com.br/click-farm-platforms-how-they-work/. Acesso em: 25 set. 2024.
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4. METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste capitulo, explicitamos os métodos adotados para a geracdo dos dados e andlise
dos dados tendo em vista os objetivos tracados. Primeiramente, delineamos a natureza deste
estudo. Em seguida, passamos as consideracgdes €ticas sobre como descrevemos a geragao dos
dados, detalhando os instrumentos utilizados com seus respectivos passos e critérios. Por fim,
apresentamos as estratégias de andlise e adaptagdes necessdrias para tornar visiveis os
recursos semioticos utilizados em cada camada de andlise para identificacdo dos signos e

significados potenciais dos recursos.

4.1. Natureza da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, documental, descritiva e exploratoria. Desejamos
tornar visiveis recursos semioticos utilizados pelo professor com o intuito de engajar os
alunos - provocar interagdes - em uma videoaula produzida com poucos recursos de edigao,
bem como os recursos de publicacdo e recursos do YouTube empregados pelo professor que
oferecem affordances de interagcdo. Foram analisados aspectos numa perspectiva multimodal,
como fala, voz, gestos, olhar, cenario, figurino, etc., bem como indicagdo de uso de
funcionalidades do YouTube - tais como “dar /ike no video” ou clicar em algum hiperlink da
descrigao do video.

O método de andlise aplicado ¢ do Metamodo Kineiconico (Burn, 2014). Nessa
analise, o video ¢ separado entre dois aspectos: filmagem e edi¢cdo. Na filmagem (ou captura
de imagens), sdo observados elementos como cenario, figurino, iluminacao, fala, gestos, etc.
Na edicdo, ampliamos a proposta de analise de Burn (2014) para duas maneiras diferentes de
edi¢do: a edi¢do do video em si e a pds-producao no YouTube - esta ultima nio-prevista por
Burn (2014). Portanto, € necessaria uma expansdao do método de analise para incluir a camada
de suporte do objeto.

Na edi¢do em si, foram observados cortes, transi¢des, sobreposicdo de elementos
(overlays) de imagem, mixagem com outros videos ou imagens, entre outros aspectos na
edicado do material bruto, Na filmagem, analisamos os recursos de agdao usados na captacao
das imagens. Estendemos o método inserindo a camada de anélise do suporte, que chamamos
de “publicacdo” para abarcar aspectos da pods-producdo (publicacdo). Observamos as
affordances das funcionalidades oferecidas pelo proprio YouTube - que ndo a edi¢do do video

em si, mas caracteristicas da sua publicagdo - como insercdo de cards ou sobreposicoes,
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divisdo em capitulos, textos e links na descricdo do video, entre outros recursos. Também
foram considerados aspectos de pds-publicacdo que denotem interagdo - gostei (likes),
visualiza¢des, comentarios que pudessem auxiliar a escolha do video e das possiveis

manifestagdes de interesse expressas por meio dessas affordances.

4.2. Consideragdes éticas da pesquisa

Fizemos a escolha de usar Inteligéncias Artificiais (IAs) Generativas como auxilio a
algumas tarefas neste trabalho. Sabemos que o uso académico de IAs generativas ainda € uma
questdo em discussdo, com diversos pontos a favor e contra. Contudo, varias instituigdes ja
apontam caminhos para um uso responsavel e ético. A Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) formou uma comissao multidisciplinar para discutir essas diretrizes, acenando para
possibilidades de usos éticos de IAs generativas'®. A Unesco ja criou um guia de uso de 1As
na educagdo e em pesquisa'®. O Cope (Committee on Publication Ethics) emitiu uma
declaracdo sobre o uso dessas ferramentas'’. Na revista da Fapesp, Sarah Schimidt'® traga uma
visdo geral das discussdes sobre o uso de [As para pesquisas em institui¢cdes brasileiras.

Nas discussdes e nos guias mencionados, hd pontos em comum: 1) aplicagdo ética e
transparente, informando os usos que foram feitos; 2) preferéncia na utilizacdo de IAs menos
opacas em relacdo a fonte e as formas de processamento dos dados; 3) cuidado com
informacodes sensiveis e/ou sigilosas e riscos a privacidade; 4) responsabilidade humana sobre
as analises geradas e textos criados, garantindo a acuidade das informagdes e respeito a
direitos autorais; 5) necessidade de letramento em Inteligéncia Artificial dos atores envolvidos
na pesquisa e educagao.

E importante dizer que “usar IA para fazer trabalho” é tio amplo quanto “usar o
Google para fazer trabalho”. Ha pouco mais de 20 anos, professores e instituigdes académicas

desencorajaram o uso de ferramentas na internet com receio de que os estudantes fossem

5 Resultados da andlise da comissio foram apresentados em maio de 2024. Mais em:

https://ufmg.br/comunicacao/noticias/ufmg-propoe-transparencia-e-uso-etico-da-ia-nas0-atividades-academicas.
Acesso em: 18 out. 2024.
16 Guidance for generative Al in education and research. Disponivel em:

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693. Acesso em: 18 nov. 2024.

7" Authorship and Al tools. Disponivel em: https:/publicationethics.org/cope-position-statements/ai-author.
Acesso em: 18 nov. 2024.

'8 Universidades brasileiras discutem regras de uso de inteligéncia artificial. Diante de incertezas por parte de
estudantes e pesquisadores, instituicdes debatem quais seriam os limites éticos do uso dessas ferramentas na
escrita e na pesquisa cientifica. Disponivel em:
https://revistapesquisa.fapesp.br/universidades-brasileiras-discutem-regras-de-uso-de-inteligencia-artificial/.

Acesso em: 22 out. 2024.
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plagiar (copiar e colar) informagdes de resultados de busca do Google (o que alguns faziam e
fazem até hoje). Entretanto, ao longo dos anos, aprendemos como usar o Google Buscador
adequadamente para pesquisa, ¢ hoje ¢ uma das ferramentas frequentemente usadas para
estudos académicos. Passou, inclusive, a contar com um buscador em bases académicas, o
Google Académico.

Da mesma maneira, “usar IA para fazer o trabalho” nao significa necessariamente
copiar e colar o texto resultante de uma conversa com um chatbot baseado em Large
Language Model (LLM), como o chatGPT, o Gemini ou Claude. Os usos possiveis de LLMs
ainda estdo em fase de descoberta, ¢ as empresas envolvidas (como OpenAl, Google e
Anthropic) tentam melhorar os resultados que os LLMs trazem.

Uma das questdes inerentes e fundamentais sobre LLM ¢ a possibilidade de erros e
alucinacdes da ferramenta, fazendo com que o comportamento de copiar e colar um texto sem
conferir informagdes seja muito preocupante. Ainda ¢ desconhecido para o publico geral
como os mecanismos de constru¢dao de texto via LLM atuam. Eles s3o um modelo
probabilistico de andlise e composi¢ao de textos que fazem sentido.

O LLM nao conhece o significado das palavras, apenas sabe que tal palavra costuma
vir frequentemente associada a tal palavra em determinado contexto. Embora sejam muito
eficazes em produzir textos que fagam sentido, eles ndo sdo capazes de avaliar se as
informagdes sdo corretas, porque, literalmente, ndo entendem o significado das palavras. O
trabalho de avaliacdo e critica, além da checagem das informagdes, € - e deve ser - humano.

Dito isso, acreditamos ser fundamental esclarecer quais as ferramentas e quais usos
foram feitos como auxilio a este trabalho. Optamos por usar preferencialmente o chatbot
Gemini 1.5 pro, em sua versdo acessada via Google Al Studio", j4 que essa ferramenta
costuma ser menos opaca do que outras [As generativas de texto, explicando como chegou a
determinado resultado e citando fontes. Além disso, oferece uma janela de contexto grande
que permite carregamento de arquivos mais pesados e conversas com uma quantidade de
dados maior.

Também recorremos ao Notebook LM%, igualmente da Google, que estd, no momento
da elaboragao deste trabalho, em fase experimental. A escolha dessa ferramenta foi pautada
pela possibilidade de restricdo das fontes dos dados usados para andlise. Em vez de aplicar

apenas os dados de Big Data do treinamento prévio desse LLM, ele considera,

' Google Al Studio é uma ferramenta da Google para desenvolvedores de softwares. Disponivel em:
https://aistudio.google.com/. Acesso em: 22 out. 2024.

2 Como estd em fase experimental, ainda ndo ha muitas informagdes sobre o Notebook LM. A ferramenta estd
disponivel em: https://notebooklm.google/. Acesso em: 22 out. 2024.
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preferencialmente, os documentos e demais fontes inseridas pelo usuario. Além disso, declara
ndo utilizar os dados inseridos nas ferramentas para treinamento de IA.

Também escolhemos o chatGPT 4.0 para contagem de palavras, dado que ele ¢é capaz -
uma vez instruido para tal - de fazer esse calculo usando formulas em vez de processamento
via LLM. Por fim, empregamos as novas funcionalidades de “Visdo Geral da IA” integrada as
buscas no Google, que traz links com fontes das informagdes fornecidas.

Segue um detalhamento desses usos:

1. Normalizagdo das referéncias - Gemini 1.5 pro - fizemos carregamento do arquivo
PDF do manual de normas técnicas do Cefet-MG, comandamos a ferramenta para “aprender”
o capitulo 7 - que versa sobre as referéncias - e inserimos nossos rascunhos de fontes usadas
para o trabalho. Foram inseridos dados de textos verbais, links e imagens que poderiam ajudar
o modelo a normalizar com menos erros. Varias conferéncias, mudancas de prompts de
comando e corregdes foram feitas ao longo do processo.

2. Organizacdo de listas, rascunho da tradugdo do resumo e melhorias de texto do
resumo - Gemini 1.5 pro.

3. Transcricdo do video - usamos a ferramenta YouTube Scribd e a transcrigao
automatica do video no YouTube, que pode ser encontrada nas versdes original e adaptada e
corrigida por nés. Essas transcri¢des podem ser conferidas nos anexos A, B e C.

4. Resumos, perguntas e respostas, ¢ podcasts em dudio (chamados de Deep Dive -
“conversa aprofundada”) do Notebook LM - alguns artigos, videos de palestras e aulas de
professores (todos referenciados) foram utilizados como fontes para auxilio na compreensao
geral e discussdo sobre temas abordados neste trabalho.

5. Busca de sindnimos e introdugdo a temas - A “visao geral criada por IA” integrada a
busca do Google forneceu ndo apenas a resposta ao termo de busca pesquisado, mas também
fontes para consulta e aprofundamento em temas.

6. Contagem de palavras em um texto - chatGPT - sabendo que essa ferramenta
frequentemente alucina contagens, pedimos que ela elaborasse uma formula em Python
(linguagem de programagdo usada para treinamento de IAs) que fornecesse resultados
precisos de contagem (fungao “count”).

Também ¢ importante salientar que a redagdo deste trabalho foi feita inteiramente por
nos. Exceto pelos anexos de transcricdes do YouTube, todos os textos sdo originais, baseados
nos trabalhos de demais pesquisadores, devidamente creditados. Foi feita conferéncia de todas
as informagdes oferecidas pelas ferramentas, como assistir ao video conferindo se a

transcri¢do foi feita corretamente, checagem dos dados de conversas - com leitura completa
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dos textos originais usados como fonte - e se as referéncias foram normalizadas de acordo
com o manual de normas técnicas do Cefet-MG, fazendo ajustes e corre¢des quando
necessario. Também frisamos que nenhum dado sensivel ou sigiloso foi compartilhado por
nds com nenhuma das ferramentas.

Esperamos que o entendimento do uso de ferramentas de [As generativas se amplie
nos proximos anos e que estas sejam usadas com discernimento, ética e transparéncia.
Intencionamos que os esclarecimentos sobre os usos feitos neste trabalho possam auxiliar

outros pesquisadores a atender as diretrizes de uso e formas de fazé-lo.

4.3. Instrumentos utilizados para a geracao de dados

O critério de escolha do corpus levou em consideracdo a opinido observavel dos
alunos. Como o aluno ¢ quem ¢ capaz de dizer se houve engajamento transformativo (Kress;
Bezemer, 2016), o parametro para selecdo da videoaula tomou como base a opinido dos
alunos demonstrada por meio de métricas publicas disponiveis publicamente para um canal no
YouTube.

A geragdo dos dados foi realizada entre os meses de margo a maio de 2023 no canal
Académica no YouTube?'. A selecdo do canal foi por escolha aleatoria e pelo interesse da
pesquisadora. Entramos em contato com a criadora do canal, a pesquisadora Dra. Maria
Amalia Machado, que deu autorizagdo para uso de quaisquer videos publicos de seu canal
para fins da presente pesquisa. Consideramos que os professores desse canal estdo na
condicdo de docentes online independentes (Mattar, 2019).

A escolha do video foi feita por amostragem conforme os critérios: 1) videos em alta
do canal (métrica de popularidade®®); 2) mais simplicidade na produ¢io (filmagem, edi¢do e
publicacao). Organizamos os videos do canal pela funcionalidade do YouTube de “videos em
alta”, que mede a popularidade de um video, considerando métricas como nimero de
visualizacdes, de likes, a temperatura - o qudo rapido o video ganha visualizagdes - entre
outras métricas atualmente nao reveladas pelos topicos de Ajuda do Google nas quais o
assunto ¢ abordado.

No momento da geragdo dos dados os videos em alta do canal foram, em ordem
decrescente, “Analise de CONTEUDO da Bardin - Pesquisa na Pratica 43”; “Revisio

bibliografica: como fazer? - Pesquisa na Pratica 38”; “Google Académico: Como pesquisar e

2! Canal Académica no YouTube: https://www.YouTube.com/(@AcademicaPesquisa/about.

22 A discussdo sobre vieses nesta escolha metodologica esta no capitulo 3.10 sobre plataformizagio.
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instalacdao da extensdo - Pesquisa na Pratica 9”; “Como fazer revisao sistematica? - Pesquisa
na pratica 24”; “Método (metodologia) de pesquisa: como fazer? - Pesquisa na pratica #49”; e
“Como fazer um PROBLEMA DE PESQUISA? - Pesquisa na Pratica 37”.

O video escolhido para a andlise foi “Como fazer um PROBLEMA DE PESQUISA? -
Pesquisa na Pratica 377, pois, dos seis videos mais em alta, este € o que apresentou mais
simplicidade na sua producao.

O video representa bem o que poderia ser o Minimo Produto Viavel de uma videoaula,
considerando que o MVP tenha restricdo de complexidade de filmagem e edigdao. Os cinco
primeiros usam recursos de edi¢ao que podem dificultar sua produgdo por pessoas iniciantes
na filmagem e edi¢cdo de videos, como sobreposi¢des, animagdes de mudanca de secdo, uso de
funcionalidades avangadas do YT - como a insercdo de cards (sobreposi¢do pos-publicagido
com links para outros videos) e divisdao do video em capitulos.

2 para recuperar a transcri¢io

Foi aplicado o software em nuvem “YouTube Scribe
automatica do video feita pelo YouTube e transformé-la em texto corrido. A transcri¢do
passou, entdo, por revisdo comparativa assistindo ao video, adicionando pontuacdo para
melhor entendimento do texto verbal, corrigindo erros de transcricdo automatica e eliminando
marcas de oralidade (como “ahn”, “¢”, e outras marcas comuns em uma fala livre).

Num segundo momento, a transcri¢do foi decupada (uma técnica em video na qual se
estabelece o que serd - ou foi - dito em cada minutagem), usando a ferramenta nativa de
transcricdo do YouTube que marca a minutagem das falas, inserindo informagdes sobre cortes
e outras notas. A técnica utilizada na produgdo do video estudado ¢ chamada “roteiro livre”,
em que ndo se faz a decupagem do roteiro anteriormente a sua gravacdo. Dessa maneira, o

video ¢ “menos planejado”, a fala fica mais natural, e o video mais proximo do que seria uma

explicagdo oral tradicional em sala de aula.

4.4. Procedimentos utilizados para a analise de dados

A andlise dos videos foi realizada por meio da observagdo repetitiva, sucedida da
descricao detalhada do video. Foram marcados eventos criticos relacionados a recursos
materiais ou semioticos utilizados pelo professor que possuam affordances de engajamento ou
interacao.

Analise dos dados empregou categorias da linguistica sistémico-funcional de Halliday

(1985; 2013) e Gramatica do Design Visual (Kress; Van Leeuwen, 1996), a partir da analise

2 Disponivel em: https://vtscribe.com/pt.




57

do Metamodelo Kineiconico (Burn, 2014), assim como as nog¢des de interagdo de Kress e
Bezemer (2016).

Como o objeto encontra-se em um suporte que oferece diversas affordances
multimodais, a proposta de analise de Burn (2014) foi desafiada. Observando a lacuna
deixada por essa concepgdo, incluimos a camada de analise da publicagdo. Dado que uma
analise multimodal deve considerar o suporte do texto, com suas aptiddes e affordances,
achamos imprescindivel adicionar o ambiente em que o video foi publicado, o YouTube, ja
que esse oferece possibilidades diferentes das disponibilizadas na edicdo de video usando
softwares comuns de edi¢ao.

Por exemplo, ¢ possivel inserir hyperlinks para outros videos em sobreposicao
(overlay) ao original. Também ¢ permitido seccionar o video (divisdo em capitulos),
marcando momentos diversos, facilitando que o usuario visualize a parte do video em que se
fala o assunto desejado. O YouTube também gera automaticamente legendas (que podem ser
ativadas por interacdo da audiéncia); entre outras funcionalidades que podem valer serem
destacadas na analise.

Cada um desses modos pode ser detalhado em sistemas de significados proprios e

recursos especificos, como mostra a Figura 2.
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Figura 2 - Estruturas Metamodais (Burn, 2014) expandidas pela autora
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Fonte: Elaborado pela autora.

Dada a caracteristica da videoaula escolhida para andlise (filmagem com apenas uma
camera, angulo, enquadramento, iluminag¢do, figurino imutaveis ao longo do video) e como
nao hd musica presente (a ndo ser na introdugdo e fechamento), fizemos também algumas
expansdes na analise. Usamos o quadro com todas as colunas de Burn (2014) para tragar uma
descricdo geral do video. Todavia, para ndo apresentar um quadro muito extenso
desnecessariamente, optamos por adapta-lo para os recursos especificos que vamos analisar,
retirando colunas desnecessarias - nesse caso, por serem imutaveis por quase toda duracao do
video.

Assim, temos o quadro padrdo de Burn (2014), como mostrado a seguir, para analisar

o aspecto geral do video, incluindo introdugao e finalizagao.



Quadro 2 - Aspectos de analise metamodal
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FALA

MUSICA

ACAO FILMAGEM

EDICAO

Fonte: Burn, 2014 (tradug@o nossa).

Contudo, para andlise detalhada dos momentos que indiciam interacdo, aplicamos o

quadro desenvolvido por nos abaixo, em que retiramos algumas colunas, mesclamos outras e

incluimos outras adequadas ao caso deste estudo.

Quadro 3 - Aspectos de analise metamodal propostos pela autora

MINUTOS

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

Fonte: Elaborado pela autora.
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5. DADOS DO ESTUDO

Se nosso objetivo € discutir, sob as perspectivas multimodal e de interagdo, os recursos
materiais € semioticos empregados pelo professor em uma videoaula disponibilizada no
YouTube produzida com recursos minimos de filmagem e edi¢do, precisamos olhar de forma
pormenorizada os aspectos de linguagem. Assim, comecamos a geragdo dos dados pela
transcri¢do do video usando ferramentas de transcri¢do automatica, revisando-as comparando
com o video e fazendo ajustes e correcdes (Anexos A e B). Passamos, entdo, a uma descri¢ao
geral do video. Na andlise detalhada, usamos o quadro de analise de metamodo kineiconico de

Burn (2014) e o quadro com as mudangas incrementais propostas por nos.

5.1. Apresentacao

Comecgamos por uma descricdo geral de elementos presentes sem alteragcdes por toda
duragdo do video. Ao pormenorizarmos os itens presentes na filmagem, desejamos pontuar
que o design ¢ intencional: a escolha de cenario, figurino, elementos de cenografia,
iluminacgao, captacao de audio, dentre diversas outras caracteristicas listadas, etc. As escolhas
feitas sdo destacadas na andlise para que, ao planejar a sua videoaula, o professor possa
reconhecer esses aspectos e tomar decisdes intencionais. Foram consideradas nas camadas de
analise da descrigao geral:

A) Filmagem (ou captagdo de imagens): cenario, figurino, composi¢ao, iluminagao,

etc.;

B) Edicdo: insercdo de marca d’agua, cortes, transi¢des, vinhetas, créditos, audio,

etc.;

C) Publicagdo: recursos de pos-producdo do YouTube.

O video tem duracdo total de oito minutos. Na composicdo, o professor estd
posicionado em frente & camera, em primeiro plano (em que se v€ a pessoa do peito para
cima), angulo frontal (em que a camera ¢ posicionada em linha reta alinhada com o nariz),
centralizado horizontalmente no enquadramento. Verticalmente, ha um espago entre a cabega

do professor e o topo da imagem.
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Figura 3 - Aspecto geral do video “Como fazer um problema de pesquisa?”

Como fazer um PROBLEMA DE PESQUISA? - Pesquisa na Pratica 37

<) 0:01/8:00

Fonte: Canal Académica no YouTube.

O video ¢ colorido, o cendrio ¢ predominantemente cinza, em diferentes tons,
incluindo a roupa do professor (uma camiseta de malha cinza mescla com o icone da
Académica - um capelo preto com corddo amarelo). Ele usa um microfone de lapela na gola
da camiseta. O enquadramento corta parcialmente o movimento de suas maos. Ele permanece
sentado durante todo o video, olhando diretamente para a cAmera, movimentando apenas as
maos ¢ a cabega.

O cenario ao fundo é o canto de uma sala, que possui paredes de diferentes tons de
cinza - uma de cinza bem mais escuro do que a outra. A frente do encontro das duas paredes,
estd posicionado um monitor de computador, um mouse e um teclado sobre uma bancada
cinza bem claro. Essa area descrita ocupa cerca de um terco do quadro verticalmente, do lado
esquerdo do professor. O monitor abrange cerca de um ter¢o do quadro horizontalmente,
centralizado, bem préoximo ao rosto do professor. Ele esta ligado e mostra uma area de
trabalho que parece uma mesa de madeira em tom escuro, vista de cima, com um notebook
cortado parcialmente, mostrando o teclado, e uma xicara contendo um liquido preto, que
remete a café, com a marca da Académica no canto inferior direito dessa imagem. Conectada
na parte de cima do monitor ha uma webcam. Os outros dois ter¢os do fundo sdo ocupados
pela parede de cinza mais claro com uma cortina de meia parede no mesmo tom de cinza da

bancada e da parede ao fundo.
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A iluminagdo ¢ artificial, neutra, com luz a esquerda do professor, em trés quartos,
suave. A lampada da sala parece estar acesa, de cor fria, e ilumina a outra parte do rosto que
nao esta recebendo a luz em trés quartos.

O audio ¢ claro e sem ruidos, apenas a voz do professor durante todo o video, exceto
na vinheta de abertura e fechamento. Na vinheta, ouve-se uma musica, sem letra, em tom
alegre.

A vinheta de abertura tem sete segundos e mescla filmagem e animagdo. Mostra um
teclado de computador em super close, no qual se observa dedos digitando, enquanto letras
translucidas numa animagdao aleatéria ocupam toda a tela. Centralizado vertical e
horizontalmente aparece o lettering, em fade-in (translicido do preto para a imagem final)
com o logotipo da Académica em branco, seguido do texto “apresenta” em fonte arial ou
similar. O primeiro lettering desaparece, e, em seguida, aparece em fade-in o segundo escrito
“Pesquisa na Pratica”, fonte arial ou similar, negrito, com uma animagao em que as letras se
distanciam umas das outras horizontalmente, e desaparecem em fade-out (da imagem original
ficando translucida até ficar uma tela preta).

Na edigao, foram acrescentadas duas marcas d’agua: uma no canto superior direito da
tela com um icone da midia social Instagram com o texto “@academica_pesquisa” - 0 nome
de usuario do canal nessa midia social. O outro aparece no canto inferior esquerdo, 0 mesmo
icone de capelo presente na camiseta do professor.

Foram feitos dois tipos de corte: nove cortes secos ao longo do video (cortes simples
sem transi¢ao); dois cortes na introducao do video, com fade-in e fade-out, antes e depois da
vinheta de abertura; e um corte com fade-out ao fim do video. A cena de créditos ¢ tela preta,
com um retdngulo no alto a direita, onde se vé uma cena de making of (que mostra a
producdo), sem audio, em preto e branco, com a mesma composi¢ao descrita na primeira
camada de anélise.

Na publicacdo do video no YouTube, ha recursos de pds-producdo que podem ser
adicionados. Alguns sdo automadticos, como aparecer o titulo do video no canto superior a
esquerda, em sobreposicao ao video, assim como os controles de reprodugdo e barra de
progresso do video, na base, e os icones de ‘“assistir mais tarde” - um relogio - e
“compartilhar”, uma seta curva a direita.

Outros sdo recursos escolhidos por quem faz a publicagdo, como um icone em marca
d’4gua (o mesmo capelo descrito anteriormente, que, ao se passar 0 mouse sobre ele,

mostra-se o nome do canal e um botdo de “inscrever-se”, caso quem visualiza nao siga ainda
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o canal, e “inscrito”, caso j& siga). Ao passar o cursor do mouse por cima desse icone, ele
deixa de ser translticido, para voltar a ser quando o cursor ndo esta sobre ele.

Na barra de controles, vemos o icone de play, de proximo video, volume, minutagem
(2 esquerda) e de reprodugdo automadtica, legendas, configuragdo e tela cheia (a direita).
Note-se que todos esses recursos descritos podem ser modificados pelo YouTube a qualquer
momento. Portanto, lembramos que essa descri¢do ¢ valida somente para 0 momento em que
esses dados foram gerados.

Um dos aspectos considerados para discussao da multimodalidade e do engajamento
transformativo € uma sobreposi¢ao (overlay) do video em que, ao se passar 0 cursor mouse
sobre a barra de progresso, ¢ possivel visualizar um gréfico translicido em que se identifica
quais momentos do video foram mais repetidos pelos visualizadores, marcando a exata
minutagem em que a maior quantidade de visualizacdes foi repetida. Acompanha esse grafico
uma miniatura dindmica mostrando o frame que aparece na tela nessa minutagem, com a
instrucdo “passe para cima para uma busca mais precisa’. Esse recurso pode ser acionado a

qualquer momento em que se assiste o video.

Figura 4 - Sobreposicao no video de grafico de momentos mais repetidos

% Puxe para cima para uma
busca precisa

~ ANIMAIS

NA INTERNE' '

J DOEKPER‘M +. Mais repetidos
2 s S e

Fonte: Canal Académica no YouTube.

A se¢do de descricdo do video ¢ preenchida por quem o publica. No caso deste, a

descricao estd na imagem a seguir.
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Figura 5 - Descricao da videoaula no YouTube
Como fazer um PROBLEMA DE PESQUISA? - Pesquisa na Pratica 37

Académica
69,2 mil inscritos
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65.733 visualizagbes 10 de dez. de 2019 Pesquisa na pratica
Mo video de hoje, o Felipe vai contar tudo sobre como se faz um problema de pesguisa excelente!

O problema de pesquisa vai nortear o objetivo geral e os objetivos especificos do seu trabalho académico (seja tese, dissertagdo, TCC ou
mesmo projeto de pesquisa). Com um bom problema de pesquisa vocé sera capaz de fazer uma introdugdo excelente e,
consequentemente, um super trabalho académico!

0 problema de pesquisa é uma frase, em formato de pergunta, que vai expressar o que vocé encontrou como lacuna pratica e tedrica. Ele
deve demonstrar o que vocé pretende pesquisar de forma clara e, ainda, apresentar os principais conceitos que vao nortear a sua
pesquisa.

8 Conhega nossos cursos: https://bit.ly/acad-todos-os-cursos

& Acesse e baixe nossos materiais: http://bit.ly/acad-materiais

@ Siga nosso Instagram: www.instagram.com/academica_pesquisa
&7 Entre no nosso grupo no Telegram: http://bit.ly/academica-telegram
[T visite nosso blog: https://bit.ly/acad-blog-geral

[=] E-mail: suporte@academicapesquisa.com.br

#academicapesquisa #mestrado #doutorado

Fonte: Canal Académica no YouTube.

Pode-se observar que o video foi incluido como parte de uma playlist do mesmo canal,
chamado de “Pesquisa na pratica”, que aparece como um /ink ao lado das métricas do video.
Se o usudrio optar por clicar no link, vera a playlist completa. Além dessa affordance
oferecida pela inclusdo do video em uma playlist, h4 outros quatro hyperlinks que foram
inseridos na descricdo. Haveria um quinto, o hyperlink do Instagram, entretanto, ele foi
incluso com uma parte faltante da URL (http://), iniciando-se com “www”, o que
aparentemente fez com que o endereco do site ndo se tornasse automaticamente um hiperlink.

Ha, ainda, trés outros hiperlinks: as hashtags. Hashtags em midias sociais (o YouTube
também estd incluso nessa categoria) sdo palavras ou termos sem espagos comecgadas
cerquilha (#), que automaticamente se tornam hiperlinks de uma lista de contetidos que
também foram publicados usando as mesmas hashtags.

Na secdo de comentarios, logo abaixo da descri¢do, havia 90 comentarios no momento
da geragdo dos dados (contando respostas a comentarios), que foram copiados com uma
ferramenta chamada “Fireshot™*, que permite fazer a captura de tela de uma pagina inteira,
ndo apenas da parte visivel na tela. Os comentérios foram ordenados por data (do mais recente

para o mais antigo), e as respostas a comentarios foram exibidas antes da captura.

b Extensdo adicionada ao navegador Google Chrome. Disponivel em:

https://chromewebstore.google.com/detail/capturar-imagem-da-p%C3%A 1 gina/mcbpblocgmgfnpjjppndjkmgjao
gfceg?hl=pt-BR. Acesso em: 29 out. 2024,
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Esse método foi utilizado pois, ao simplesmente copiar os comentarios com as teclas
“ctrl + c e ctrl +v”, as imagens e as respostas a comentarios ndo sdo copiadas, e s3o recursos
relevantes para esta analise. Os comentarios foram, entdo, lidos e classificados segundo sua

natureza, conforme quadro abaixo.

Quadro 4 - Quantidade e natureza dos comentarios do video

Likes Duvidas sobre o Dividas Pedidos de
(“gostei”) Elogios conteudo técnicas Reclamacdes sugestio Outros
5,2 mil 34 5 13 2 4 6

Fonte: Elaborado pela autora.

O video possui 5,2 mil likes e 34 elogios expressos em comentarios. Apenas duas
pessoas reclamaram sobre o conteido - mas ndo do video, de um arquivo disponibilizado
como modelo em um hyperlink na se¢do de descricdo do video. Cinco pessoas pediram
esclarecimentos adicionais sobre o conteudo explanado. J4 quatro colocaram suas situagdes
particulares e pediram sugestoes de como formular seus problemas de pesquisa.

As reclamagodes foram sobre o modelo disponibilizado na se¢ao de descrigao do video.
Quem visualizou o modelo ndo compreendeu a marcagdo do texto a ser ainda escrito no
documento com um texto chamado de “lorem ipsum”. E um trecho de um texto em latim que
¢ usado em design grafico para marcar o espaco que um texto verbal ira ocupar e que
precisara ser substituido na versao final do arquivo.

O video finaliza com um fade-out, em que aparece, em um retdngulo no canto superior
direito, trechos de making of em preto-e-branco, com o professor fazendo movimentos com a
boca, como se preparando para falar, e também desaparece num fade-out. Esse recurso nao ¢
de publicacao no YouTube, foi inserido na edi¢ao da filmagem.

Ao fim do video, na cena de créditos, outros recursos de publicagdo do YouTube
aparecem. Dois retdngulos a esquerda, um acima do outro, mostram videos relacionados ao
assistido. Um circulo com a marca do canal aparece abaixo a direita. Ao se passar o cursor do
mouse sobre ele, abre-se um retangulo sobreposto com o titulo e trés linhas de descricao do
canal. Esses recursos sdo também hyperlinks: ¢ possivel clicar neles e ser direcionado ao

recurso em questao.
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5.2. Analise usando o metamodelo Kkineiconico

Apos a geracdo dos dados, iniciamos uma decupagem (Anexo C) para facilitar a

identificacio de momentos-chave a serem analisados. Organizamos, entdo, os dados em

quadros separados, conforme explicitado na metodologia.

Quadro 5 - Analise da estrutura geral usando a analise metamodal de Burn (2014)

MINUTO FALA MUSICA ACAO FILMAGEM EDICAO
00:00:00 1. “Ola, Olha Camera parada,
académicos, diretamente para plano médio,
tudo bem? Eu a camera, fala fade-in do preto
sou Felipe, ¢” sorrindo quando até mostrar a
pergunta “tudo imagem
bem?” completa
2. “nesse video continua falando | continua camera
eu quero falar olhando parada em plano
um pouco com diretamente para médio
vocés sobre a camera
como a gente
pensa um
problema de
pesquisa”
00:00:09 2. Vinheta de maos digitando super close nos animagao
abertura do em um teclado dedos e teclas, fade-in
video, um riff’ angulo alto
simples de
guitarra em tom
alegre
3. ) Vinheta de maos digitando super close nos letras em uma
o abertura do em um teclado dedos e teclas, sobreposi¢do
ﬂcadel(uw video, um riff’ angulo alto translicida se
— simples de movem
guitarra em tom aleatoriamente
alegre
00:00:10 4. Vinheta de maos digitando super close nos Aparece em
abertura do em um teclado dedos e teclas, fade-in o
video, um riff’ angulo alto logotipo do
simples de canal,
guitarra em tom desaparece em
alegre fade-out
00:00:13 5. Vinheta de maos digitando super close nos Aparece em
- C abertura do em um teclado dedos e teclas, fade-in lettering
Pesquisa na Prética . . ~ .
video, um riff’ angulo alto escrito
simples de “Pesquisa na
guitarra em tom prética”, com as
alegre letras
aumentando o
espagamento
entre elas, até
desaparecer em
fade-out
00:00:15 6. Professor professor angulo reto, edigdo em cortes
segue fala livre, sentado olhando enquadramento simples (corte
introduzindo o diretamente para central, plano seco)
tema ¢ fazendo a camera, americano
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as explicagdes falando cortado na altura
livremente e do peito,
gesticulando iluminagdo

suave quente em
trés quartos da
direita para a

esquerda
7. Segue descrigdo detalhada das agdes e recursos nos quadros 6 a 29
00:07:54 8. Recomeca professor faz angulo reto, Fade-out para
mesma musica movimentos enquadramento | tela preta e surge
da animagdo de com a boca, central, plano um retangulo no
abertura como que americano canto superior
aquecendo para | cortado na altura direito com
falar no video do peito, making of em
iluminagao preto e branco
suave quente em
trés quartos da
direita para a
esquerda
00:07:59 9. Musica reduz fade out para
volume até preto
terminar

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao iniciar o video com uma saudagao, apresentar-se e olhar diretamente para a camera,
o professor estabelece algumas conexdes com o publico: através do cenario afim ao
pesquisador académico; da distancia social do plano médio; do sorriso e do olhar; da pergunta
retorica na saudacdo (“Ol4, académicos, tudo bem?”’) e da apresentacdo pessoal, usando
apenas o primeiro nome (“‘eu sou Felipe”™).

O olhar diretamente para a camera estabelece contato ¢ demanda por envolvimento,
por engajamento do espectador. A metafun¢do interativa da Gramatica do Design Visual
(Kress; Van Leeuwen, 1996) traz o olhar e o sorriso como formas de demanda possiveis. Ao
iniciar o video com essas falas, olhar e expressoes, demanda imediatamente interagdo do
publico e estabelece o tom conversacional que sera mantido por todo o video.

Ainda na metafun¢do interativa, a distancia estabelecida pelo plano médio ¢ social,
buscando se aproximar do espectador. Também se aproxima por meio do cenario reconhecivel
de um possivel escritorio, com um computador ao fundo, em que se v€ uma imagem de
teclado e café, realidade de muitos pesquisadores académicos diariamente. O figurino ainda

pretende aproximacgdo - uma camiseta, traje informal, de cor neutra.
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MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:00:15 7.1. Vocé ja deve Mantém o olhar | continua camera metafungdo
ter se diretamente para | parada em plano interativa de
perguntado A a camera e fala médio demanda através
enquanto tava livremente do olhar, sorriso,
escrevendo sua expressoes,
tese, sua gestos, pergunta,
dissertag@o, seu distancia social e
TCC ambiente afim
do publico
00:00:21 7.2. sobre “como Continua continua com
eu chego num falando olhando metafungdo
problema de diretamente para interativa de
pesquisa que a camera, inclina demanda com
seja interessante, cabegca para o olhar
que seja lado e faz
relevante?” expressao de
davida, fala livre
00:00:25 7.3. “Bom,entio Fala livre olhar
nesse video eu
quero trazer
algumas dicas
bem legais pra
voce”

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao escolher, na edicdo, comecar ja no cenario e com a personagem (professor) em vez
de iniciar pela vinheta, estabelece-se interagdo imediata nos primeiros segundos do video. A
apresentacado do professor ¢ do tema do video antes da vinheta oferece autonomia ao
estudante de permanecer assistindo ao video, se o assunto lhe atrair; caso nao, o aluno nao
perdeu tempo assistindo a algo que nao era de seu interesse - a vinheta ou mais tempo do
video.

Contando com essa autonomia, ja ¢ possivel inferir que se ele continua assistindo ao
video o interesse se estabeleceu. Assim como ndo héd aprendizagem sem interagdo, também
ndo ha sem interesse [Vigotski (2007), Freire (1996) , Parreiras (2020) e Kress ¢ Bezemer
(2016)]. Portanto, mesmo que o video tenha apenas comecado, o tom informal, proximo, a
manutengdo do olhar e as expressdes faciais sdo fatores que influenciam esse possivel

interesse, abrindo espaco para a aprendizagem.
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Quadro 7 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:00:28 7.4. “Deixa eu ja Faz gesto coma | continua camera As Olhar, gestual
aproveitar e mao apontando | parada em plano | funcionalidades
pedir pra vocé para baixo, fala médio indicadas pelo
curtir 0 nosso livre gesto sao padrdo
video aqui em de qualquer
baixo” video no
YouTube: curtir
e seguir o canal
00:00:32 7.5 “se inscreve Repete o gesto As Olhar, gestual
no nosso canal de apontar para funcionalidades
se vocé ainda baixo, fala livre indicadas pelo
ndo ta inscrito” gesto sdo padrdo
de qualquer
video no
YouTube: curtir,
seguir o canal
00:00:35 7.6. “e fica Aponta para a corte seco para a Olhar, gestual
comigo até o camera, para o proxima cena,
final porque 14 espectador, fala | continua camera
no final eu tenho livre parada em plano
uma surpresinha médio
para vocé”

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesses momentos, o professor busca a agéncia do Aprendiz (Leffa, 2007), fazendo

Chamadas Para A¢do® (CTAs, na sigla em inglés) para interagdes caracteristicas do suporte
em que se esta - curtir o video, inscrever-se no canal e assistir o video até o final. O YouTube
possui affordances que demandam interagdo (aqui, significando cliques ou toques na tela, no
caso de telas sensiveis ao toque) do usuario. Uma vez que essas agdes sejam realizadas, o
algoritmo de distribui¢ao de conteido do YT considera essas variaveis para futuras sugestdes
de videos do mesmo assunto e/ou do mesmo canal ao usuario que realizou as agdes e também
a outros usuarios que possam apresentar perfil e comportamento semelhantes. Ao solicitar que
o publico realize as agdes (CTAs), o professor espera que, uma vez que o publico atenda ao
seu pedido, isso influencie os algoritmos a aumentarem o alcance (usuarios que podem a vir
assistir) do video e, consequentemente, do canal.

A pratica de utilizar CTAs em midias sociais (categoria em que a plataforma de videos
também se insere) ¢ comum. Trata-se de uma estratégia para aumento de engajamento com o
conteudo (engajamento, aqui, significando as interagdes possiveis com os conteudos da
plataforma e suas affordances), que, por sua vez, influencia no alcance dos mesmos. Apesar

dessas agdes serem solicitadas ao publico, ndo ha garantias de que o usudrio atendera a esses

2 CTA (Call To Action) é uma técnica empregada em Marketing Digital na qual diz-se, de forma simples e
direta, quais agdes sdo esperadas do usuario - como curtir um video, assinar um canal, deixar comentarios, entre
outros - em diferentes momentos do contetido a fim de aumentar seu engajamento ¢ alcance.
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pedidos. Contudo, caso o usuario venha a realizar tais agoes, fica clara a demonstragao de

interesse no conteudo. Mais uma vez, a interacdo € o interesse preparam o palco para a

aprendizagem.

Quadro 8 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:00:46 7.7. “Essa Faz gestos continua camera Olhar, gestual
caminhada vai separando uma | parada em plano
comegar de uma mao da outra de médio
forma mais dentro para fora,
macro, de uma até estar com
forma mais grande distancia
ampla” entre as duas,
fala livre
00:00:49 7.8. “para uma Volta a Olhar, gestual
forma mais, até aproximar as
um ponto maos, até ficar
especifico e esse uma bem
ponto proxima da
especifico” outra, fala livre
00:00:52 7.9. “vai ser o Traz as maos

seu problema de
pesquisa”

para a frente,
como quem
entrega algo a
alguém, frisando
0 “seu” com o
gesto, fala livre

Olhar, gestual

Fonte: Elaborado pela autora.

Os gestos de ampliar e reduzir com as maos (7.8) auxiliam a explicagao de algo mais
amplo para algo mais especifico. De varias maneiras, sempre com tom conversacional, o
professor continua estabelecendo um didlogo. No gesto de “entregar” para o aluno o
“problema de pesquisa” (7.9), estabelece-se novamente a fun¢do de demanda para a interagao.
E salienta que o problema de pesquisa vem do pesquisador, que € algo dele, ndo do professor
orientador, mostrando ao aluno uma oportunidade de exercer autonomia. Ao ‘“entregar”,
supoOe-se que ha algo a ser recebido por alguém, que estaria do outro lado da tela, de frente a

quem fala.
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Quadro 9 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

assunto, sobre

esse tema que
vocé quer
pesquisar”

“recentes”
reduzindo a
cadéncia de fala
¢ mudando a
entonagao

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:01:29 7.10. “Mas Faz expressdo de | continua camera Olhar, expressao
como ¢ que vocé duvida, fala livre | parada em plano
vai fazer isso?” médio
00:01:30 7.11. “Bom, o Faz uma Olhar,
primeiro passo, expressao de expressao, voz
muito seguranga, reduz
importante que a cadéncia de
vocé tem que fala e salienta a
fazer ¢” palavra “tem”
aumentando o
volume da voz
00:01:34 7.12. “ler artigos Salienta a Olhar,
recentes sobre o palavra expressao, voz

Fonte: Elaborado pela autora.

Aqui, o professor comega a se imaginar na posi¢do de um aluno que poderia ter feito

essa pergunta (7.10). Ao se antecipar a uma possivel divida comum, poderia estar

respondendo a pergunta que o aluno faria - talvez com a mesma expressao - se estivesse em

um momento sincrono, novamente evocando uma interagdo, mesmo que de forma assincrona

e presumida. Ao voltar para expressdes mais animadas (7.11) que tinha antes da pergunta, sai

do papel de estudante com duvida e volta ao papel de professor, dando a resposta e

salientando incisivamente com cinco recursos nao-verbais: gestos com as maos, expressoes,

tom, volume e cadéncia de fala. O professor volta a empregar esses recursos ao destacar a

palavra “recentes”, frisando a importancia do contexto temporal na pesquisa.

Quadro 10 - Continuacao da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO INTERACAO
EDICAO
00:01:41 7.13. “Por que Faz expressdo de | continua camera olhar, expressao,
ler artigos duvida, fala livre | parada em plano pergunta
recentes?” médio
00:01:43 7.14. “Porque ler Volta para olhar, expressao
artigos recentes expressao de
nessa area,” certeza, fala
livre
00:01:46 7.15. “nos

ultimos dois
anos, ndo mais
que isso”

Faz expressao
séria, destacando
o tempo que
precisa ser
observado com
gestos com a

olhar, expressao,
gestual
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mao, primeiro
de um espago
pequeno, depois
de um espago
maior, afastando
a mao mais para
a esquerda de
quem V&, fala
livre

campo esta
necessitando
atualmente”

00:01:48 7.16. “vao trazer Fala livre, faz olhar, gestual
0 que sdo gesto com as
possibilidades maos saindo de
de futuras si em diregdo a
pesquisas” camera
00:01:53 7.17. “que esse

Afasta um pouco
a cabeca da
camera,
levantando as
sobrancelhas e
traz as maos de
fora para dentro,
demarcando um
espago em forma
de domo, fala
livre

olhar

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Mais uma vez, faz a expressdo facial de duvida que acompanha a fala da pergunta,

colocando-se novamente no lugar do aluno que poderia interpelar o professor (7.13).

Percebe-se essa divisdo de papéis pela mudanca da expressio de duvida para a de

tranquilidade de quem ¢ capaz de dar a resposta (7.14). Ele salienta muito a importancia dos

artigos serem recentes, através da expressdo séria quando faz esse adendo e dos gestos das

maos separadas por um curto espago (7.15). Ao falar sobre futuras pesquisas (7.16), o gesto

saindo de si e indo em direcdo a camera se refere a pesquisa potencial que poderia ser feita

pelo estudante, evocando o papel de agente que o aluno pode assumir. Ao demarcar o campo

de pesquisa com o afastamento da cabeca e as mados em forma de domo (7.17), mostra o

alcance delimitado pelo campo do conhecimento em que uma pesquisa académica se localiza.
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Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:02:03 7.18.““Uh’ o Fala livre, deixa | continua cdmera
que os autores de fazer contato | parada em plano
enxergam como com a camera médio
potenciais em trés
pesquisas a momentos, olha
serem feitas” para o lado, faz
pausa na fala -
marcada pelo
“uh” e gagueja
na palavra
“enxerga”
00:02:08 7.19. “e ai vocé Fala livre, volta olhar, gestual
vai usar essas a fazer contato
pesquisas, essas visual com a
potenciais camera e faz um
pesquisas a gesto com a mao
serem feitas” em diregdo a ela
quando diz
“voce”
00:02:10 7.20. “vai fala livre, faz olhar, gestual
selecionar elas gesto com as
pra vocé poder maos saindo de
saber,” si em diregdo a
camera quando
fala “vocé”
00:02:13 “uh, onde Fala livre, move olhar
existem maos e cabega,
caréncias nesse sem indicativo
campo, € uma de que deseje
dessas caréncias marcar alguma
pode ser” fala.
00:02:19 7.21. “o seu Fala livre, olhar, expressao,
problema de ressalta a voz
pesquisa” expressao

“problema de
pesquisa” com
mudanga na
tonalidade de
voz e cadéncia
de fala mais
lenta

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesses momentos, o professor perde o ritmo da fala e repete algumas informagdes,

deixa de fazer contato visual com a camera, ao olhar para os lados, ¢ usa da marcagdo de fala

“uh” para organizar seus pensamentos. Com a quebra de olhar e as incertezas denotadas pela

marca de fala e expressdes repetidas - sem a intencdo de salientar alguma informagdo -, o

professor perde um pouco o ritmo e pode, por consequéncia, perder interesse da audiéncia.

Enquanto a maior parte da fala se d4& em um ritmo mais veloz, as partes destacadas (7.18,

7.19, 7.20) tomam um ritmo mais lento, que, combinadas com a mudanca das modulagdes de

voz nesse segmento, pode passar a ideia de incerteza das informacgdes fornecidas. Entretanto,
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ao fim desse trecho, restabelece o ritmo e fecha o raciocinio (7.21) voltando ao assunto da

videoaula (problema de pesquisa).

Quadro 12 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E PUBLICACAO INTERAC;\O
EDICAO
00:02:20 7.22. “e esse Fala livre continua cimera olhar,
processo, esse parada em plano
passo passo, ele médio. Corte
serve pra seco da sec¢do
qualquer area” anterior.
00:02:24 7.23. “se vocé é Fala livre, faz olhar, gestual
da saude, se gestos com as
vocé é da maos
educacdo, se enumerando
voce é da cada area citada
administragdo
(que ¢ meu
caso), se vocé
‘uh’ é da
engenharia”
00:02:29 7.24. “vocé Fala livre, faz olhar, gestual
sempre vai gesto com as
precisar maos saindo de
encontrar um si em diregdo a
problema de camera quando
pesquisa” fala “vocé”
00:02:33 7.26 “que ainda Fala livre olhar

ndo foi
pesquisado”

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesse momento, o professor retoma o didlogo com o potencial aluno, exemplificando

areas diversas que podem se beneficiar da maneira que ele propde a busca por um problema

de pesquisa (7.22). Ao citar varias areas (7.23), tenta “adivinhar” qual seria a area do

conhecimento que o aluno pertence, o professor busca se aproximar da realidade do aluno,

potencialmente envolvendo-o caso ele se enxergue colocado no processo. A intensa repeticao

da palavra “vocé” evoca o espectador, colocando o aluno como central no processo de

aprendizagem.
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Quadro 13 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora
MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:02:35 7.27. “ta, mas Fala livre, faz continua camera olhar, pergunta
como eu sei que expressao de parada em plano
ainda ndo foi davida médio
pesquisado?”
00:02:37 7.28. “lendo o Fala livre, volta olhar
que foi a expressao
pesquisado, o anterior de
que foi tranquilidade
publicado nos
ultimos anos”
00:02:41 7.29. “uh, dessa Fala livre, faz olhar, gestual
forma vocé vai gesto com as
saber que maos saindo de
caréncias si em diregdo a
existem no camera quando
campo” fala “vocé”
00:02:44 7.30. “se ele Fala livre olhar
ainda é um
campo que ainda
¢é viavel de ser
estudado”
00:02:47 7.31. “e, Fala livre olhar
sabendo dessas
caréncias, dessa
necessidade de
estudos”
00:02:51 7.32. “vocé vai Fala livre, faz olhar
direcionar o seu gesto com as
foco” maos para a
direita de quem
vé, salientando a
“dire¢do” a ser
tomada

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesse segmento, ele inicia se colocando no lugar do aluno para fazer a pergunta. O
“eu” (7.27) nado se refere ao professor, mas a uma pergunta que poderia ser formulada pelo
aluno. Apds fazer a explicagao de como selecionar assuntos (7.28 a 7.31), quando volta a agao

para o aluno (7.32).
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Quadro 14 - Continuacao da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora
MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00:02:52 7.33. “entdo, eu Fala livre, olha continua cimera
gosto de estudar para o lado, parada em plano
temas perdendo médio
complexos” contato direto
com a camera,
para organizar
seus
pensamentos
00:02:56 7.34. “esse € Fala livre, volta olhar,
meu tema de a fazer contato
pesquisa” com a camera
00:03:00 7.35. “Dentro de Fala livre,
sistemas continua a fala e
complexos, momentaneamen
existem ainda te perde contato
algumas areas com a camera,
que ainda nao mas volta em
foram seguida
pesquisadas”
00:03:01 7.36. “com Fala livre olhar
relag@o a satde
publica”
00:03:05 7.37. “hmm, isso Fala livre, olhar, gestual
¢ uma coisa aponta para a
interessante” camera, com
expressao
levantando as
sobrancelhas
00:03:06 7.38. “entdo, eu Fala livre olhar,
vou direcionar o
meu estudo para
a saide publica
como um
sistema
complexo”

Fonte: Elaborado pela autora.

Nesse momento, o professor da um exemplo sobre a pesquisa dele (7.33). O “eu” aqui
se refere ao professor, ndo ao aluno. Algumas vezes, perde o contato da camera por
milissegundos (7.35 e 7.36), buscando na memoria a situagdo que usa como exemplo, e vai
descrevendo um tema mais amplo e chegando no problema de pesquisa que definiu para si.
Quando exemplifica o encontro de um tema pouco pesquisado, faz expressao de descoberta de
algo (7.37) e usa a marca “hmm” com um tempo alongado, que ndo denota divida, mas a
descoberta de algo “interessante”.

Além disso, marca o ponto da descoberta com um gesto da mao apontando para a
camara com o dedo indicador, como geralmente fazemos ao interagir com alguém e
desejamos marcar o ponto de ‘“eureka!”

daquela pessoa. Todas essas agdes no exemplo
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tentam descrever o processo mental que o aluno pode usar para afunilar o assunto de um tema

para um problema de pesquisa (7.38).

Quadro 15 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E PUBLICACAO INTERAC;\O
EDICAO
00:03:09 7.39. “ta vendo? Fala livre, faz continua camera olhar, pergunta
eu ja estou” gesto amplo com | parada em plano
as maos e vai médio
aproximando
uma da outra
00:03:10 7.40. Fala livre olhar,
“afunilando | )
meu, a minha, o
meu tema de
pesquisa em
diregdo a um
problema de
pesquisa”
00:03:15 7.41 “Agora, eu Fala livre olhar,

vou procurar
lacunas que
estejam
relacionadas a
esse tema que eu
escolhi e pra
poder encontrar
um problema de
pesquisa que eu
vou estudar”

Fonte: Elaborado pela autora.

O “eu” e “meu”(7.39 a 7.41) continuam se referindo ao professor, mas na situacao de

estudante/pesquisador, colocando-se na mesma condi¢do do aluno, possivelmente incitando

engajamento transformativo, ja que leva o aluno pela linha de raciocinio como se ele mesmo

fosse o aluno. Assim como um potencial aluno, o professor se pde no lugar de quem passou

pelas mesmas dificuldades ao fazer seu trabalho de pesquisa pela primeira vez.
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Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

00:03:24

7.42. “Nos
NOSSOS CUrsos, a
gente fala muito

pro pessoal

trabalhar essa
forma de funil”

Fala livre

corte seco,
continua cdmera
parada em plano
médio

olhar

00:03:31

7.43. “entdo,
comegando do
mais macro vocé
vai conseguindo
se aprofundar”

Fala livre

olhar

00:03:35

7.44. “e cada
vez que vocé vai
se
aprofundando, e
que vocé vai
lendo artigos
mais especificos,
vai ficando cada
vez mais claro
qual é o
problema, qual é
a situagdo social,
ou a situacdo
académica que
ainda ndo foi
resolvida”

Fala livre

olhar,

00:03:45

7.45. “e que essa
vai ser a sua, a
situagdo que
vocé vai resolver
no seu trabalho”

Fala livre

olhar

Fonte: Elaborado pela autora.

Aqui, o professor retorna a se referir a ele como professor ao dizer “nossos cursos”

(7.42) e “a gente” e volta a se falar do aluno como “vocé€” e “seu” (7.43, 7.44, 7.45),

novamente conversando com o aluno presumido. Mesmo que esse aluno ndo exista

fisicamente no momento da gravagao, ele existe em potencial.



Quadro 17 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014)
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expandida pela autora

MINUTO

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

00:03:49

7.46. “Ta, mas
Felipe, o que
que ¢ um
problema de
pesquisa?”

Fala livre,
expressao de
duavida

continua camera
parada em plano
médio

olhar, expressao

00:03:52

7.47. “De modo
geral, 0
problema de
pesquisa ele vai
ser uma frase,
ele vai ser uma
pergunta em
formato de
frase”

Fala livre

corte seco,
continua cimera
parada em plano
médio

olhar

00:03:57

7.48. “com ndo
mais do que
duas, trés
linhas”

Fala livre

olhar

00:03:59

7.49. “aonde
vocé vai
expressar qual é
o campo de
pesquisa que
voce esta
estudando”

Fala livre

olhar

00:04:04

7.50. “qual € o
problema que
vocé encontrou,
e de forma vocé
esta propondo e
que pode ser
uma possivel
solugao”

Fala livre, faz
gesto com as
maos saindo de
si em direg@o a
camera

olhar, gestual

00:04:09

7.51. “entdo, o
seu problema de
pesquisa, por ser

uma pergunta”

Fala livre

olhar

00.04.12

7.52. “ele vai
sempre comegar
com “quando”,
“como”, “onde”,
“por que”, “de

que forma”,

“quais
relagdes™

Fala livre

olhar

00.04.17

7.53. “e sempre
vai terminar com
um ponto de
interrogacao,
porque ¢ uma
pergunta. E essa
pergunta, como
ja foi falado, ela

Fala livre, faz
expressao
animada

olhar
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vai estar
enderecando”

00.04.27

7.54. “um
problema dentro
de um campo,
dentro de um
contexto que
ainda nao foi
resolvido, tanto
na academia”

Fala livre,
expressao de
davida

olhar

00.04.30

7.55. “tanto na
academia quanto
na sociedade”

Fala livre,
enumera com 0s
dedos o nimero

olhar

1 e separa a mao
direita para o
lado, separando
uma coisa da
outra

Fonte: Elaborado pela autora.

Mais um exemplo em que o professor se coloca no lugar de um aluno com uma davida
frequente, fazendo uma pergunta (7.48) e a respondendo nos momentos seguintes (7.47 a
7.55). No grafico de momentos mais repetidos, ha um crescente interesse do publico a partir
da pergunta (7.46) que € o principal assunto da aula (“t4, mas o que ¢ um problema de
pesquisa?”’), culminando no momento 7.50, em que sdo enumeradas as caracteristicas que um
problema de pesquisa precisa ter, segundo o professor: 1) “o campo de pesquisa que vocé esta
estudando™; 2) “qual problema que vocé encontrou”; 3) “de que forma vocé estd propondo
que pode ser uma possivel solu¢ao”.

Hé algumas possibilidades de motivagdo da interacdo com a affordance de linha do
tempo de visualizacdo: 1) o aluno ndo compreendeu e voltou para ver novamente; 2) ele
entendeu, mas quer copiar os trés pontos citados para consulta posterior, quando for elaborar
seu problema de pesquisa. Em quaisquer das alternativas, o interesse esta claro: o assunto
principal da aula foi identificado pelo aluno, e ele compreendeu como sendo importante o
suficiente para voltar o video e assistir novamente.

A julgar pelos comentarios positivos a respeito da explicagdo do professor, ¢ mais
provavel que seja o segundo caso. Ou seja: além da interacdo com a plataforma, ha uma
possivel interagdo do aluno com o suporte escolhido por ele (documentos em ferramentas
digitais como word e apresentacdes de slides, papel e caneta, etc.) caso queira anotar os trés
pontos necessarios a formulagdo do problema de pesquisa.

Um aspecto digno de nota é que, em uma interagdo sincrona, o aluno poderia também
pedir ao professor para repetir algo. Contudo, caso necessite de mais de uma repeticao, em

uma situacdo sincrona o aluno pode sentir-se timido em solicita-la. Uma caracteristica
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fundamental de uma videoaula assincrona ¢ a completa autonomia do aluno de repetir

qualquer trecho da aula, quantas vezes quiser, sem sentir-se pressionado socialmente ou pelo

tempo, oferecendo personalizacdo no ensino e também inclusao de perfis diversos de alunos.

Quadro 18 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

00.04.33

7.56. “¢ bem
simples, esse ¢ o
seu problema de

pesquisa. De

novo eu
reforgo:”

Fala livre

continua camera
parada em plano
médio

olhar

00:04:36

7.57. “sempre
comega do
macro, do

contexto mais

amplo”

Fala livre

olhar

00:04:41

7.58. “e vai
afunilando sua
pesquisa”

fala livre

olhar

00:04:44

7.59. “lendo
artigos mais
especificos até
vocé encontrar”

fala livre

olhar

00:04:46

7.60. “isso aqui
¢ 0 que eu gosto
de estudar, esse
problema se
encontra dentro
do que eu gosto
de estudar e
ninguém ainda
fez uma
pesquisa dessa
forma como eu
quero fazer”.

fala livre, faz

gestos de algo
pequeno e
delimitado

olhar

Fonte: Elaborado pela autora.

Nos momentos 7.56 a 7.59, o professor se refere ao aluno como “vocé€”, mas volta a se

referir ao aluno como “eu”, colocando-se no lugar de uma fala na qual o estudante poderia ter.

Percebe-se a clara preocupagao de inserir o aluno no processo de pensamento.
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Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.04.56 7.61. “Muito Fala livre continua camera olhar
importante: o parada em plano
seu problema de médio
pesquisa tem
que deixar claro
quais conceitos
vocé vai buscar
estudar na sua
pesquisa”
00.05.05 7.62. “ndo Fala livre, olha olhar
adianta ser uma para o lado
pergunta muito momentaneamen
ampla, muito te, volta a fazer
genérica, muito contato com a
aberta” camera
00.05.09 7.63. “que ela Fala livre, olhar, expressdo
nao direcione expressao com
especificamente as sobrancelhas
0 que vocé vai levantadas
olhar dentro
desse problema”
00.05.14 7.64. “muito Fala livre, olha olhar

provavelmente
uma pergunta
muito ampla
pode ser
respondida na
escrita de um
livro”

para o lado
novamente,
volta o olhar
rapidamente

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar de desviar o olhar momentaneamente, ndo chega a prejudicar o contato com o

aluno, ja que sdo momentos muito breves e perceptivelmente para organizacdo de seus

pensamentos.

Quadro 20 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO INTERACAO
EDICAO
00.05.18 7.65. “mas vocé Fala livre, olha continua camera olhar, expressao,

ndo vai escrever
um livro, vocé
vai escrever uma
dissertagdo, uma
tese, ou um
TCC”

para a camera e
levanta as
sobrancelhas e
salienta “vocé
ndo vai” com
volume de voz
mais alto.
Também marca
as palavras
“tese”,
“dissertagdo” e
“TCC”, cada
uma com uma
expressao facial
diferente

parada em plano
médio

voz,
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00.05.24 7.6. “entdo, sua Fala livre olhar
pergunta precisa
ser especifica o
suficiente de
forma que
consiga ser
respondida com
uma dissertagao,
com uma tese ou
comum TCC.
Entdo muito
importante, €,”
00.05.32 7.68. “além do Fala livre, marca olhar
tema geral, que é o “tema geral”
onde esta com um gesto
ocorrendo esse dedo
problema” enumerando,
mas muda de
ideia e faz um
gesto circular
com as palmas
apontadas para
baixo
00.05.36 7.69. “vocé tem Fala livre olhar

que apresentar
quais conceitos
vocé quer
identificar,
resolvendo esse
seu problema de
pesquisa”

Fonte: Elaborado pela autora.

Aqui, notam-se outros recursos multimodais nas mudancas de ritmo, volume e

entonacao de voz, usadas para salientar “vocé ndo vai” escrever um livro, mas outros géneros

textuais que requerem a definicdo de uma questdo mais especifica e delimitada.

Quadro 21 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.05.42 7.70. “E agora Fala livre, corte seco, olhar, expressido
eu quero contar expressao continua cdmera
um segredo pra parada em plano
voce” médio
0.05.45 7.71. “que Fala livre, olhar, expressao
provavelmente expressdo séria

nunca ninguém
contou isso pra
voces € voces
devem ter
passado por uma
situagdo
parecida”
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0.05.49

7.72. “vocé
chega pro seu
orientador, leva
um problema de
pesquisa”

Fala livre

olhar

0.05.52

7.73. “uma
questdo de
pesquisa, e ele
fala “ndo”, isso
aqui ndo ¢ uma
questdo de
pesquisa”

Fala livre,
expressao séria

olhar, expressdo

Fonte: Elaborado pela autora.

Novamente, o professor se coloca na posi¢do de aluno e faz uma suposi¢ao sobre uma

situacdo comum enfrentada por eles (7.69 e 7.70), criando proximidade e contextualizando o

aprendizado na sua realidade. As expressdes faciais também compdem essa conversa - quando

faz expressao de duvida adota o lugar do aluno que poderia fazer a mesma expressao quando

perguntando algo. Essa troca de papéis - entre o “eu professor”, que fala com o “vocé aluno” e

0 “eu enquanto no lugar de aluno” que pergunta algo ao “eu professor” - simula uma interacao

que poderia acontecer em uma aula sincrona.

Quadro 22 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.05.55 7.74. “o grande Fala livre, corte seco, olhar, expressao
segredo aqui € expressao continua camera
que o problema parada em plano
de pesquisa ele é médio
um”
00.06.01 7.75. Fala livre olhar
“entendimento
seu. as vezes”
00.06.03 7.76. “a forma Fala livre, olhar, expressao,
que vocé expressdo mais gestos
escreveu o ampla,
problema de movimento da

pesquisa nao
esta adequado”

mdéo para frente
como quem
escreve, reduz o
ritmo e aumenta
o volume
salientando “que
vocé escreveu”

Fonte:

Elaborado pela autora.
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O momento em que mais enfatiza a autonomia do aluno no processo de

desenvolvimento de uma pesquisa académica ¢ fortemente salientado pelo aumento do

volume da voz ao dizer “que vocé escreveu”.

Quadro 23 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

0.06.07

7.77. “mas se
vocé tiver em
mente qual é o
seu problema ou
qual &”

Fala livre

continua camera
parada em plano
médio

olhar

00.06.10

7.78. %0
contexto, qual é
a situagdo que
vocé quer
resolver”

Fala livre

olhar

00.06.13

7.79. “é apenas
uma questao de
ajuste de texto,
muda de como
pra quais, muda
de como pra
quando, muda
de quais para
quando”

Fala livre

olhar

00.06.18

7.80 “uh, vocé
vai conseguir
expressar a
mesma coisa que
vocé quer
resolver”

Fala livre

olhar

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Segue-se, nos momentos 7.77 a 7.86, essa énfase no papel de autonomia do

pesquisador. E o pesquisador que tem a escolha da abordagem que sera feita para resolver o

problema desejado, enfatizado pela escolha da repeticdo das palavras “vocé” e “seu”

destacadas com mudanga frequente de expressdes faciais, entonagdo, ritmo e volume de voz.
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Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO

FALA

FRAME

ACAO

FILMAGEM E
EDICAO

PUBLICACAO

INTERACAO

00.06.23

7.81. porque
vocé encontrou
esse problema

na literatura,

porque vocé viu
que isso € uma
lacuna porque
isso que
ninguém
pesquisou ainda,
mas

Fala livre

continua camera
parada em plano
médio

olhar

00.06.29

7.82. da uh,
forma que vocé
tinha colocado

anteriormente
ndo ficou tdo
claro, entdo é
muito mais uma
questdo

Fala livre,
expressao para
marcar “da
forma”

olhar, expressdo

00.06.34

7.84. de ajuste
da escrita do que
necessariamente

uma

Fala livre

olhar

00.06.37

7.85. mudanga
completa de
tudo que vocé
pesquisou e que
vocé acredita.

Fala livre

olhar

00.06.40

7.86. entdo vocé
ndo precisa ficar
preocupado, € s6
uma questio de
fazer pequenos
ajustes.

Fala livre

olhar

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao entrar nos minutos finais do video, o professor referencia a disponibilizacdo de um

modelo através de um /ink na descri¢ao do video.

Quadro 25 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO INTERACAO
EDICAO
00.06.44 7.87. “bom, € se Fala livre continua camera olhar

vocé ficou até
agora aqui”

parada em plano
médio
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00.06.47

7.88. “me
escutando, uh,
falar sobre
problema de
pesquisa, eu
querido dizer pra
vocés que”

Fala livre

olhar

00.06.50

7.89. “eu
coloquei aqui na
descrigdo desse

video um

linkzinho com
um modelo”

Fala livre, faz
gesto com a mao
indicando para
baixo

link na descrigdo
do video, que
aparece abaixo
do video na
pagina no
YouTube

olhar, gestos

00.06.55

7.90. “de projeto
de pesquisa, pra
tese, pra
dissertag@o ou
pra TCC “

Fala livre

olhar

00.06.59

7.91. “que vai te
ajudar a
estruturar a sua
escrita do seu
projeto de
pesquisa”

Fala livre

olhar

Fonte: Elaborado pela autora.

Ao oferecer o modelo, o professor espera facilitar a organizacdo do aluno, salientando

que “pra muitas pessoas ¢ mais facil j4 comegar com um modelo”. O professor refor¢a a

possibilidade de interacdo com a plataforma através de um gesto indicativo para baixo, onde

esta atualmente localizada a descri¢ao de um video no YouTube.

Quadro 26 - Continuacdo da analise metamodal

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.07.03 7.92. “é muito Fala livre continua camera olhar
mais facil vocé parada em plano
ja comegar com médio
um modelo”
00.07.05 7.93. “pra Fala livre olhar

muitas pessoas &
mais facil ja
comegar com
um modelo
estruturado
porque ele ja te
da uma nogdo do
que ainda esta
faltando ser
feito”
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00.07.11

7.94. “entao,
corre 14, baixa o
linkzinho, abre,

acessa o
linkzinho, faz o
download do
modelo”

Fala livre

olhar

00.07.11

7.95. “e
aproveita que
vocé vai ver que
vai ficar muito
mais fluido a
escrita do seu,
uh, da sua, do
seu trabalho
académico, tese,
dissertagdo ou
TCC”

Fala livre

olhar

Fonte: Elaborado pela

Quadro 27 - Continuacdo da analise metamodal

autora.

Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.07.23 7.96. “é isso Fala livre continua cdmera olhar
entdo, pessoal” parada em plano
médio
00.07.24 7.97. “se vocés Fala livre olhar
ficaram com
alguma -
davida,ndo
entenderam”
00.07.27 7.98. “deixa aqui Fala livre A olhar
nos comentarios, funcionalidade
a gente vai indicada pelo
responder pra gesto ¢ padrdo
voceés se voces de qualquer
ndo entenderam video no
direito como YouTube
fazer”
Fonte: Elaborado pela autora.
Nos 30 segundos finais do video, usa CTAs para interacdo via comentarios,

empregando, novamente, o recurso gestual indicativo para baixo, oferecendo a possibilidade

de respostas a diividas usando essa funcionalidade do YouTube.



Quadro 28 - Continuacdo da analise metamodal
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Burn, 2014) expandida pela autora

MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.07.30 7.99. Se vocés Fala livre corte seco, olhar
quiserem , continua cdmera
confiram a nossa parada em plano
pagina de cursos médio
00.07.33 7.100. eu vou Fala livre As olhar
deixar o link / funcionalidades
aqui embaixo indicadas pelo
também gesto sdo padrdo
de qualquer
video no
YouTube: curtir,
seguir o canal.
00.07.35 7.101. 14 tem Fala livre olhar
varios cursos
interessantes que
podem te ajudar
00.07.38 7.102. de forma Fala livre olhar
bem mais
especifica e
aprofundada
00.07.40 7.103. a vocé Fala livre olhar

fazer o seu
projeto de
pesquisa, pra sua
tese, pra sua
dissertag@o, pro
seu TCC

Fonte: Elaborado pela autora.

Mais chamadas para acdo: desta vez para a compra de cursos que aprofundam o

assunto, também marcadas pelo gesto para baixo mencionando o /ink para compra.
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Quadro 29 - Continuacdo da analise metamodal (Burn, 2014) expandida pela autora
MINUTO FALA FRAME ACAO FILMAGEM E | PUBLICACAO | INTERACAO
EDICAO
00.07.46 7.104. Fala livre continua camera olhar
“Obrigado por parada em plano
ter assistido esse médio
video”
00.07.49 7.105. “deixa o Fala livre As olhar
like, inscreve-se funcionalidades
no nosso canal e indicadas pelo
Nnos vemos num gesto sdo padrdo
proximo video” de qualquer
video no
YouTube: curtir,
seguir o canal
00.07.52 7.106. “Até!” Fala livre, cena termina olhar, gestual
levanta a palma com fade-out
da méo e faz para cenas de
movimento de making of
despedida

Fonte: Elaborado pela autora.

O professor fecha o video com uma despedida e faz mais chamadas para acdes que

influenciam os algoritmos de busca e distribui¢do de contetido no YouTube, finalizando com

um gesto de despedida.

5.3. Sintese da Analise

A videoaula comega com o professor fazendo uma saudagdo simples e se apresentando
apenas com o primeiro nome (“Ola, académicos, tudo bem? Eu sou o Felipe”) nos primeiros
dois segundos. Primeiro, ele se dirige ao publico esperado daquele video (académicos),
imediatamente estabelecendo conexdo com esse publico e, a0 mesmo tempo, da a
oportunidade de o espectador entender se o video ¢ ou ndo para ele. Além disso, pergunta se

LaN13

estd “tudo bem” com eles, mesmo sabendo que ndo ha resposta, com o intuito de estabelecer
dialogo - ja que ¢ comum em uma conversa iniciarmos com essa pergunta.

Em seguida, apresenta-se apenas com o primeiro nome, sem citar qual seu cargo ou
formacao, aproximando-se cada vez mais de uma pessoa comum, um par, evitando estar
hierarquicamente superior ao aluno. Nos proximos seis segundos, ele diz o assunto da aula:

“E hoje eu quero falar um pouco sobre como a gente pensa um problema de pesquisa’.

Somente depois dessa apresentagdo que entra a animagdo de introdug¢do do canal - a
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introducdo dura sete segundos - € ndo na ordem contraria. Se ela viesse primeiro, esse tempo
inicial sem informagao sobre o assunto da aula poderia fazer o espectador perder interesse.

A principal interagdo observada na videoaula ¢ a de olhar diretamente para a camera.
Salvo raros momentos de desvio de olhar para organizagdo dos pensamentos do professor, € o
olhar para a camera, “conversando” com ela, que fica mais proximo de uma interagao
sincrona. Em uma conversa, ¢ pelo olhar que percebemos se os atores estdo engajados na
interagdo. Portanto, apesar de parecer um detalhe, é o principal aspecto de demanda de
interacao, permeando todo o video.

Todavia, ¢ um desafio para muitos professores essa ideia de “conversar com a
camera”, ja que os parece “falar para ninguém”. Entretanto, ao escrevermos um artigo, tese,
TCC, livro, também estamos “falando para ninguém” e “conversando com o papel”. Nao
sabemos quem lerd nosso trabalho, em que situacdo, com quais pré-conhecimentos. Mas
presumimos que havera leitores. No video, ndo ¢ diferente, exceto que ha mais recursos
multimodais do que no texto verbal escrito. O olhar para a cdmara ¢ um aspecto de interagao
tdo critico que ja existem ferramentas de IA generativa (GAI da sigla em inglés) apenas para
“corrigir o olhar”, direcionando-o para a cadmera, mesmo que a pessoa tenha gravado sem
olhar diretamente para ela”.

Outras interagcdes muito frequentes se deram através de expressdes faciais. Foi
frequente a mudancga de expressdes e movimentos com a cabega, seja para representar o papel
do aluno que faz perguntas, fazendo expressdes que denotam duvida, seja usando-as para
salientar algum aspecto importante da fala.

Também foram observados com frequéncia os gestos com as maos. Os gestos mais
obvios que denotam interacdo sdo as maos saindo de si em direcdo a camera, ou saindo da
camera em dire¢do a si. Os gestos de ampliar, reduzir ou delimitar falas salientam aspectos da
explicacdo oral, trazendo espacialidade a conversa (a principio plana por natureza da tela),
reduzindo a distancia entre quem fala e quem escuta.

As Chamadas para Ag¢do (CTAs)?’ vieram acompanhadas de gestual indicativo da
posi¢do da funcionalidade na plataforma (como acessar links na descricdo do video, curtir,

deixar comentarios, inscrever-se no canal). Além de serem agdes que informam interesse do

% Algumas GAIl existentes para deteccdo e corregdo da direcdo do olhar estdo disponiveis em

https:/pt.vidnoz.com/inteligencia-artificial/contato-visual-ia.html. Acesso em: 29 out. 2024.

27 CTAs so uma técnica de marketing para incentivar a interagdo, promovendo engajamento, seja fazendo uma
acdo dentro da plataforma (curtir, seguir, inscrever-se, deixar comentarios, etc.) ou fora dela (acessar site, fazer
compra, mandar mensagem, ligar, ir até local, etc.). Mais formas de engajamento em:
https://www.google.com/url?g=https://support.google.com/YouTube/answer/11913421. Acesso em: 16 out.
2024.
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espectador no conteudo, incitam a agéncia do aprendiz. As chamadas aconteceram
principalmente nos momentos iniciais (apds apresentacdo do professor, assunto da aula,
animagao de introducdo do video) e no minuto final da videoaula.

No discurso, as interacdes também apareceram: ao fim da anélise, percebemos que a
palavra “vocé” foi usada 63 vezes, a palavra “seu” 17 vezes e “sua” 10 vezes, frequentemente
acompanhadas de gestual em dire¢do a cdmera. Também foram usadas seis perguntas ao longo
do video. Isso revela que estabelecem-se didlogos mesmo que o video seja assistido de forma
exclusivamente assincrona. Além disso, as palavras “dissertacao”, “tese” e “TCC” foram ditas
cinco vezes, sempre acompanhadas umas das outras, novamente dando opg¢des para que o
aluno entenda-se ator no processo, ndo importa qual trabalho académico esteja escrevendo.

A escolha de linguagem coloquial também incita interagdes - 0 modo como usamos as
palavras ao escrever a explicacdo de algo e o modo que usamos em situacdes de conversa
informais sdo diferentes. Ao evitar palavras e expressoes mais complexas, o professor
estabelece didlogo mais facilmente com um publico pouco habituado a linguagem
frequentemente usada na academia, ou a termos mais precisos, porém, pouco usuais. O
respeito ao contexto do aluno (Freire, 1996) ¢ um fator importante na aprendizagem e que ndo
deve ser desconsiderado.

Um aspecto crucial para a percep¢do das modulagdes de fala (volume, ritmo,
entonacao) ¢ o cuidado com a captacdo do audio. Nao foi notado, em nenhum momento do
video, interferéncias de sons externos ou ma qualidade que prejudicasse o entendimento das
palavras (como volume muito baixo, microfonia, sons do ambiente mais altos que o volume
da voz, etc.). Também ndo foi notada sibilancia (sons agudos que as palavras com letra S
podem provocar ao serem captadas por microfones) que poderia causar incomodo auditivo ou
dificuldade de entendimento da fala e perda de interesse do aluno em funcao disso.

Vérios recursos semioticos multimodais foram usados pelo professor ao longo da
videoaula, indicando desejo de estabelecer interagdes usando diferentes modos e modulagdes:
olhar diretamente para a lente da camera, usar distintas entonagdes, ritmos e volumes de voz,
gesticular intencionalmente para marcar falas especialmente dirigidas ao espectador, usar
expressoes faciais para denotar possiveis duvidas.

Pudemos observar que a linguagem nao-verbal tem papel fundamental como auxiliar
da fala, salientando pontos relevantes e trazendo o aluno diversas vezes para a jornada
necessaria para aprender. Embora a mesma explicacdo pudesse ser feita apenas usando texto
verbal, as escolhas de gestual e entonagdes e mudancas de ritmo, volume, tom da fala deixam

o discurso menos monotono em um video e auxiliam o estabelecimento de uma relacao
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dialégica, oferecendo vérias oportunidades do aluno chegar ao engajamento transformativo

necessario a aprendizagem (Kress; Bezemer, 2016).

5.4. Proposta de Minimo Produto Viavel de uma videoaula

A fim de elaborar uma proposta para a criagdo de uma videoaula MVP, com base na
analise multimodal buscando indicios de interagdo, propomos trés aspectos e oito acdes a
serem observados ao aplicar esse método. Chamemos esses critérios de “3i8a” - Interesse,

Intencao e Interacao, totalizando oito agdes.

Interesse

1) Expor logo nos primeiros segundos do video o assunto da aula para que o aluno
exerca sua autonomia de manifestar interesse ou ndo no tema (Freire, 1996); 2) garantir dudio

claro, sem ruidos, usando o fone de ouvido do smartphone (ou microfone de lapela).

Intencao

Estabelecer as fungdes de demanda de interagdo (Kress; Van Leeuwen, 1996) através
de: 3) manter o olhar predominantemente para o centro da lente da camera - ¢ o que
estabelece conexdo imediatamente e mantém a atengdo e interesse; 4) observar as
possibilidades dos diferentes modos (e suas respectivas modulagdes) além da fala - gestos
com as maos e expressdes faciais, entonagdo, ritmo e volume de voz - e intencionalmente
usa-los a fim de instigar interacao (Kress; Bezemer, 2016). Lembrar de usar expressoes faciais
e tom de fala com diversas modulacdes a fim de evitar que o video se torne mondtono.
Também usar gestos para marcar espagos € tempos auxilia a explicagdo, assim como

estabelecimento da relagdo com o aluno presumido do outro lado da tela.

Interacio

5) Usar linguagem verbal acessivel, simples, evitando barreiras de entendimento pelos
alunos e interagindo com possiveis pré-conhecimentos; 6) fazer perguntas ao longo do video
que enderecem duvidas comuns de outros alunos sobre o tema; 7) exemplificar conceitos,

oferecendo oportunidades do aluno enxergar a questdo aplicada no seu contexto,
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possibilitando interagdes entre seus pré-conhecimentos € os novos conceitos apresentados
(Freire, 1996); 8) utilizar-se de chamadas para acdo (CTAs), a serem executadas dentro do
suporte ou fora dele a fim de engajar o aluno em atividades - agéncia do aprendiz (Lefta,
2007).

Esses trés aspectos e oito agdes poderiam ser consideradas funcionalidades necessarias
para criar uma videoaula MVP que instigue interagdo, em vista da analise realizada no objeto
deste estudo.

E fundamental dizer que esta proposta de MVP ndo ¢ um método ou formula. Os
resultados da analise desse video ndo podem ser generalizados, j& que apenas uma videoaula
ndo pode ser considerada representativa do todo. Ainda, ndo foi feita anélise da percepgao dos
alunos sobre a aprendizagem de forma metodoldgica - os comentdrios e outras manifestagdes
de interesse do publico ndo sdo suficientes para deduzir que os alunos aprenderam.

Contudo, lembramos que a proposta de um MVP nao ¢ ser um ponto de chegada
(Ries, 2011), mas um ponto de partida através do qual poderemos reunir mais informagdes
sobre aceitacdo da videoaula, constatar outras funcionalidades esperadas e expandir as
possibilidades a medida que se aprende com a disponibilizagao do MVP ao publico.

Possiveis expansdes de interacio do MVP poderiam incluir mais affordances
oferecidas pelo suporte: 1) links de materiais didaticos e referéncias deixados no descrigdo do
video no YouTube; 2) responder a comentarios de alunos com duvidas; 3) inser¢do de cards e
outros elementos de sobreposi¢ao disponiveis no YT para direcionar o aluno a outros videos
relevantes sobre o assunto; 4) inserir capitulos no video, facilitando a navegacdo do aluno
pelas diferentes secdes, oferecendo mais autonomia ao aluno para personalizar sua
aprendizagem; 5) criacdo de listas (playlists) com mais videos sobre o assunto. Todas essas
possibilidades de expansdo do MVP ndo demandam conhecimentos especificos de edicao de
videos, apenas de funcionalidades de interagcdo oferecidas pelo YouTube, com passo a passo
disponivel nos topicos de ajuda da ferramenta.

Ainda seria possivel interferir mais em processos de filmagem e edicdo dos videos,
como diferentes angulos de camera, cendrios mais elaborados, iluminacao, edigdes fazendo
montagens com fluxogramas, imagens, animacoes. Entretanto, essas possibilidades elevam a
complexidade do projeto, afastando o publico principal almejado: professores que ndo tém
habito de gravar videoaulas, possuem poucos conhecimentos e recursos de filmagem e edi¢ao.
Reiteramos que o objetivo deste trabalho ndo ¢ dizer que o minimo basta. A ideia € ter algo
minimo como ponto de partida e melhorar a videoaula a medida que se disponibilize mais

recursos de filmagem, edicdo e publicagdo.
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Com a finalidade de criar uma forma mnemonica que possa ser consultada ao gravar
uma videoaula, resumimos a ideia do MVP proposto na Figura 6. O professor pode usa-la

como recordacdo dos requisitos descritos mais detalhadamente neste estudo.

Figura 6 - Proposta de Minimo Produto Viadvel (MVP) para uma videoaula

Fonte: Elaborado pela autora , design de Alysson Aratijo.

5.4.1. Definicao de métricas de analise do MVP

A elaboragdo de um Minimo Produto Viadvel requer ndo apenas a defini¢do de quais
funcionalidades (neste caso, 3i8a), mas, também, de métricas de analise a serem usadas para
medir o sucesso do MVP. Essas métricas poderiam ser: 1) duracdo média da visualizacdo; e 2)
quantidade de “gostei” e “ndo gostei” (curtidas - ou likes - e descurtidas); e 3) comentarios
positivos ou negativos deixados pelos alunos nos videos. Sdo métricas que potencialmente
avaliam a recepc¢ao da aula pelos alunos.

Apesar de ndo conseguirmos definir metas a serem atingidas para essas métricas - ou
mesmo se elas seriam capazes de estabelecer o que ¢ uma boa aula, ou sequer garantir que o
aluno aprendeu melhor -, a partir da primeira versdao do minimo produto vidvel de uma

videoaula, esses dados podem ser levantados e usados como ponto de partida na analise de
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melhorias em futuros videos. Embora essas métricas ndo sejam isentas de vieses, j4 que
podem sofrer interferéncia de fatores incontroldveis (como as calibragdes feitas pelos
algoritmos para determinar o alcance dos videos organicos no YT, compra de anincios ou
mercado paralelo de curtidas e comentarios), sdo fatores quantificaveis que poderiam ser
usados como referéncia pelo professor para observacao de um possivel sucesso do MVP.

O YouTube Studio, areca de administracdo de um canal no YouTube, conta com
Analytics (Estatisticas do Canal) em que ¢ possivel analisar o engajamento (aqui, significando
a métrica do YouTube) de um video de acordo com alguns critérios. Em “Analises do video”,
ha a métrica “Retencdo de Publico” em que se vé a “duragao média da visualizagdo”, medida

em minutos e a quantidade de “gostei” (curtidas) e “ndo gostei” (descurtidas).

Figura 7 - Exemplo 1 de tela de analise da reteng¢do de publico no YouTube Analytics
= D Studio Q Pesquise no seu cana 5 @ o

De 17 de set. de 2024 até 0 m.

€ Estatisticas do canal

Visiogeral  Alcance  Engajamento  Publico Desde a publicagdo

Retengao de piblico Espectadores simultaneos

Mamentos importantes da retencdo de publico

ontas: rejconstry

#  Detahes ——
Introducgo RG] //

E- .
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[ Editor
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=]  Legendas Gostei x Nao gostei

(re)construgao de PP na forma.

Média do canal

® Este video Guiado grifica ()
ver mais

Taxa de cliques no elemento da tela final

(re)construao de PP na forma. * 00%

@ co

[J  Enviar feedback

Fonte: Estatisticas do canal do canal do Infortec - Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia do Posling do
Cefet-MG (direitos de uso de imagem gentilmente cedidos por Mateus Esteves).

Ha, ainda, um gréafico disponivel quando se clica em “ver mais” na métrica de
retengdo de publico. Nele, ¢ possivel analisar diferentes minutos do video em um comparativo
da média de tempo assistido em relagdo a todos os videos do YouTube de duragdo semelhante.
“A retengdo de publico mostra como momentos diferentes do video prenderam a atengao dos
espectadores”, como revela o cartdo de informagdo (acionado pela passagem do mouse sobre

o icone de interrogacdo) do tipo de comparativo que o grafico pode mostrar.
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Figura 8 - Exemplo 2 de tela de andlise da reten¢do de publico no YouTube Analytics

fontec  Videa 12 de set. -9 ce
Temas emergentes: (re)construgdo de PPP na form.. @ Desde o envio

Saiba mais Pteddec@recc) 00000711022

Tipo &
{Emctrﬂpamcac com outros videos e ] Duragio média oa v

~__— \\\,,,_74/ ) \ /

Fonte: Estatisticas do canal do canal do Infortec - Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia do Posling do
Cefet-MG (direitos de uso de imagem gentilmente cedidos por Mateus Esteves).

Ao clicar em “ver mais” na drea de “gostei x ndo gostei”, outro grafico ¢ exibido, com
momentos no video em que houve curtidas ou descurtidas e comparar um video a outro do
canal. Assim, o professor pode contrastar uma videoaula atual com uma antiga e perceber se
ha melhora ou piora de curtidas de uma videoaula em relacdo a outra anterior, € em quais
momentos do video o aluno manifesta interesse usando essa affordance, como mostram as

Figuras 9 e 10, a seguir.
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Figura 9 - Exemplo 3 de tela de analise da retengdo de publico no YouTube Analytics
T

& infortec / Video
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Temas emergentes: (re)construgdo de PPP na formagéo d... 100% 8 0

Fonte: Estatisticas do canal do Infortec - Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia do Posling do
Cefet-MG.

Figura 10 - Exemplo 4 de tela de andlise da reten¢do de publico no YouTube Analytics
I EE————————————————————————————————
Lomox
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Fonte: Estatisticas do canal do YouTube do Infortec - Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia do
Posling do Cefet-MG.
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Lembramos que essas métricas ndo significam uma andlise de learning analytics® e
que ndo sdo comparacdes exatas - o assunto da videoaula, por exemplo, pode interferir se um
video € mais curtido, tem mais comentarios ou tem maior tempo médio de visualizacdo do
que outro. Nao ¢ possivel isolar esses fatores e evitar vieses, € ndo € a intengao desta proposta.

Nao ¢ definitiva a lista de todos fatores que influenciam a aprendizagem, assim como
ndo ¢ conhecida a lista completa de fatores que fazem um video ter mais engajamento (i.e.
métrica do YouTube). Assim como uma sala de aula presencial, o ambiente da plataforma -
com as affordances percebidas pelo publico - ¢ um sistema complexo adaptativo (Parreiras,
2005), portanto, imprevisivel e incontrolavel.

Todavia, para o estabelecimento de um MVP, é necessario definir métricas. E as
escolhidas estdo entre as disponiveis atualmente no YouTube que estdo mais intimamente
relacionadas a interacdo e ao potencial sucesso de uma videoaula MVP hospedada nessa
plataforma. Sugerimos que as métricas do MVP sejam avaliadas video a video ao longo de
varios meses, selecionando e comparando videoaulas de assuntos similares e/ou quantidade de
visualizacdes parecidas, a fim de perceber oscilacdes que possam estar mais ligadas a
linguagem dos videos do que a outros fatores mencionados anteriormente. Apesar de inexatas,
as métricas podem oferecer pistas do interesse e potencial engajamento transformativo do
aluno. Também indicamos aliar a outras formas, se disponiveis, de pesquisas junto ao

publico-alvo da aula.

2 Learning Analytics é uma area de conhecimento que envolve tecnologia da informagdo e educagdo e usa
analise de dados na tentativa de ajudar professores e alunos na melhoria dos processos de aprendizagem. Mais
aqui: https://books-sol.sbe.org.br/index.php/sbe/catalog/download/56/243/482 ?inline=1 e aqui:
https://eademfoco.cecierj.edu.br/index.php/Revista/article/view/2070. Acesso em: 16 out. 2024.




100

6. CONCLUSAO

6.1. Desafios desta pesquisa

Um dos desafios ja previsto deste estudo ¢ o carater transitorio e impermanente das
plataformas digitais, que cria funcionalidades e as tira frequentemente (d’Andréa, 2020).
Entre a geracdo e a analise dos dados, a funcionalidade de grafico de momentos mais
assistidos deixou de ser exibida publicamente no YouTube, voltando a ser exibida novamente
mais recentemente.

Seria valioso ao estudo analisar essa métrica que poderia dar mais indicios do
comportamento do aluno, entretanto, o video ficou indisponivel, impossibilitando o uso dessa
funcionalidade para analise momento a momento. Na ocasido da escrita desta dissertagao,
essa affordance ainda estava visivel na area de administracdo do canal (YouTube Studio), ao
que ndo temos acesso no canal da Académica. Todavia, ndo € possivel garantir que essa area
de analytics do YouTube nao sofrera modificagdes pela plataforma - inser¢ao ou retiradas de
métricas, mudancas na forma de visualizagao dos dados, etc.

Outro desafio prenunciado foi a possibilidade de o video ndo estar mais disponivel no
YouTube, o que de fato aconteceu. No YT, atualmente, pode-se publicar um video de forma
privada; publica com acesso apenas via hiperlink; ou publico com possibilidade de encontrar
o video através de buscas. Os criadores do canal tém liberdade de publicar ou retirar
contetdos, ou mesmo tornar privado um video originalmente publicado com acesso mais
amplo. Nao h4 como saber o motivo da indisponibilidade do video, exceto via contato com os
administradores do canal - escolha que preferimos ndo fazer neste momento.

Para tentar contornar essas dificuldades, fizemos, no momento da geracao dos dados,
diversas capturas de tela de situagdes a serem analisadas e baixamos o arquivo de video®™. A
analise foi, entdo, feita com o arquivo de video coletado no momento da geracdo dos dados e
visualizado via aplicativo nativo do sistema operacional Windows 10 chamado “Filmes e

V™.

¥ Usamos uma ferramenta online de download de videos no YouTube chamada Save From Net. Disponbivel em:
https://pt2.savefrom.net/. Acesso em: 16 out. 2024.
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6.2. Pontos relevantes do estudo

Enfatizamos que diferentes conhecimentos tedricos e praticos de varias areas foram
necessarios para realizar este estudo. Esta € uma pesquisa interdisciplinar por natureza. Pela
caracteristica do objeto - uma videoaula hospedada no YouTube -, foi preciso articular
conhecimentos de linguistica, comunicacdo social, cinema, marketing digital e administragdo
de negocios.

Outro ponto de destaque ¢ a escolha de método de andlise. Mesmo usando o quadro
proposto por Burn (2014), foi necessaria ampliacdo do framework de analise metamodal
inserindo a camada de analise do suporte do video, a coluna de minutagem a fim de facilitar
analise de videos maiores e a coluna de interacdo para auxiliar a analise de acordo com nossos
objetivos.

Por fim, sublinhamos o desenvolvimento de uma proposta de aplicagdao pratica do
resultado deste estudo. Ao desenvolver uma proposta de Minimo Produto Vidvel para uma
videoaula, focando na linguagem usada pelo professor em vez de aspectos técnicos de
produ¢do mais complexos, ensejamos oferecer um ponto de partida para professores que
desejam gravar suas videoaulas tendo pouca experiéncia no assunto e poucos recursos de

filmagem e edigao.

6.3. Pesquisas futuras

Durante o desenvolvimento deste trabalho, percebemos pontos que podem ser melhor
explorados em pesquisas futuras, tais como:

- Seria util fazer uma analise comparativa de outras videoaulas com caracteristicas
parecidas, a fim de conferir mais robustez a escolha dos requisitos do MVP;

- Também seria oportuno entrevistar os criadores do canal e, se possivel, o professor
autor desta videoaula, para entender quais acdes foram intencionais, como foi o planejamento
de roteiro, quais equipamentos foram usados na gravagdo e quais ferramentas foram aplicadas
na edicdo. Também poderia ser explorado o processo de aprendizagem que os criadores do
canal percorreram a medida que produziam mais videoaulas;

- Outro trabalho relevante poderia ser entrevista de pessoas (alunos) que comentaram
na videoaula em questdo, investigando as percepcdes que tiveram e avaliando seu

aprendizado;
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- Finalmente, outra pesquisa pratica viavel seria criar videoaulas utilizando a proposta
de MVP elaborada. O objetivo de um MVP ¢ testa-lo, acompanhar as métricas e inserir novas
funcionalidades a medida que se aprende o que ¢ mais valorizado pelos alunos.

Como argumentam Kress e Bezemer (2016), ao reconhecer e tornar visiveis modos
empregados pelo professor na tarefa de ensinar, e considerando que “ensinar ¢ uma instancia
de comunica¢do multimodal” (p. 2), podemos comecar a compreender a “constantemente
inovadora e transformadora produ¢do de sentido” (p. 5). Uma vez que o professor enxerga os
recursos disponiveis para incentivo ao interesse € a interagdo, pode usa-los intencionalmente
de forma a facilitar a aprendizagem. Esperamos que este trabalho seja uma possivel

contribuigdo a essa complexa tarefa.
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ANEXOS

Anexo A — Transcricio automatica do video (affordance oferecida pelo YouTube e

YouTube Scribe), sem edicoes

Ola académicos tudo bem eu sou felipe e nesse video eu quero falar um pouco com
vocés sobre como a gente pensa um problema de pesquisa vocé ja deve ter se perguntado em
qual estava escrevendo a sua dissertacdo a sua tese o tcc sobre como eu chego num problema
de pesquisa que seja interessante que seja relevante bom entdo nesse video quero trazer
algumas dicas bem legais pra vocé deixa de

Aproveitar para pedir pra vocé curtir nosso video em baixo se inscreve no nosso canal
se vocé nado estd escrito e fica comigo até o final porque 14 no final eu tenho uma surpresinha
para vocé€ bom de modo geral a escrita de um problema encontrar um problema de pesquisa ¢
um caminho ¢ uma caminhada e essa caminhada vai comegar de uma forma mais macro de
uma forma mais ampla para uma forma mas até um ponto especifico e esse ponto especifico
conhecer o seu

Programa de pesquisa o primeiro grande passo que vocé tem que tomar que vocé tem
que ter em mente ¢ vocé tem que saber o tema que vocé quer pesquisar esse tema vai ser um
assunto algo mais geral que ¢ onde a sua pesquisa vai estar encaixada e esse tema ele vai ser
algo que vocé gosta de estudar mas ele também tem que estar relacionado com que o seu
orientador estudo € como que o seu programa de pesquisa a oferece como linhas tematicas

De pesquisa entdo partindo do seu tema agora voc€ vai comecar a se aprofundar nele
pra vocé poder encontrar um assunto que vocé€ queira estudar que esteja relacionado e que
possa gerar um programa de pesquisa como ¢ que vocé vai fazer isso ¢ bom o primeiro passo
muito importante que vocé tem que fazer ¢ ler artigos recentes sobre o assunto sobre esse
tema que vocé€ quer pesquisar por que ler artigos recentes porque artigos recentes nessa

Area nos ultimos dois anos ndo mais do que isso vdo trazer o que sdo possibilidades de
futuras pesquisas que esse campo estd necessitando atualmente entdo um artigo publicado nos
ultimos dois anos os artigos publicados nos ultimos dois anos vao ter 1a no final deles nas
ultimas paginas o que os autores € enxergam como potenciais pesquisas a serem feitas e ai
voceé vai usar essas potenciais pesquisas serem feitas vai selecionar

Elas vocé poder saber onde existem caréncias neste campo e uma dessas caréncias
pode vir a ser o seu problema de pesquisa € esse processo €sse passo a passo € serve para

qualquer area se vocé ¢ da saude se vocé da educacdo se vocé € da administragao que € meu
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caso de vocé e de engenharia voc€ sempre vai precisar encontrar um problema de pesquisa
que ainda ndo foi pesquisado

Ta ai como € que eu sei o que ndo foi pesquisado lendo o que foi pesquisado e que foi
publicado nos ultimos anos dessa forma vocé€ vai saber o que caréncias existem no campus ele
ainda um campo que ¢ viavel de ser estudado e sabendo dessas caréncias destas necessidades
de tudo vocé vai poder direcionar o seu foco entdo eu gosto de estudar sistemas complexos
esse ¢ meu tema de pesquisa dentro de sistemas complexos existem algumas areas que nao

Foram pesquisados com relagao a saude publica isso € uma coisa interessante entdo eu
vou direcionar o meu estudo pra saude publica como um sistema complexo ta vendo eu ja
estou acumulando meu tema a minha o tema de pesquisa em dire¢do a um problema de
pesquisa agora eu vou procurar lacunas que estejam relacionadas a esse tema que eu escolhi
para poder encontrar um problema que vai ser um problema que eu vou

Estudar nos nossos cursos a gente costuma falar muito pro pessoal para trabalhar essa
forma de funil entdo comecando dodé mais macro vocé vai conseguindo se aprofunda e cada
vez que vocé vai se aprofundando e vocé vai lendo artigos mais especificos vai ficando cada
vez mais claro qual ¢ o problema qual € a situagdo social a situagdo académica que ainda nao
foi resolvida e que essa vai ser sua a situagao que voce vai resolvendo seu

Trabalho mas felipe o que que ¢ um problema de pesquisa de modo geral o problema
de pesquisa ele vai ser uma frase uma pergunta em formato de frase com nao mais do que
duas trés linhas onde vocé vai expressar qual ¢ o campo de pesquisa que voce esta estudando
qual € o problema que vocé encontrou e de que forma vocé esta propondo que pode ser uma
possivel solu¢do entdo o seu problema de pesquisa por ser uma pergunta ele vai sempre
comegar com como

Quando onde e por qué de que forma com as relagdes e sempre vai terminar com um
ponto de interrogacao porque € uma pergunta ¢ essa pergunta como ja foi falado ela vai esté
interessando 1 o lema dentro de um campo dentro de um contexto que ainda nao foi resolvido
tanto na academia quanto na sociedade ¢ bem simples esse ¢ o seu problema de pesquisa de
novo reforco sempre comega do makro dodo

Um contexto mais amplo vai afunilando a sua pesquisa lendo artigos mais especificos
até voc€ encontrar isso aqui ¢ o que eu gosto de estudar esse problema se encontra dentro do
que eu gosto de estudar e ninguém ainda fez uma pesquisa dessa forma quando eu quero
como eu quero fazer muito importante o seu problema de pesquisa tem que deixar claro quais

conceitos vocé vai buscar a estudar na sua pesquisa ndo adianta ser uma pergunta muito ampla
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Muito genérica muito aberta que ela ndo direcione a especificamente o que vocé vai
olhar desse problema porque muito provavelmente uma pergunta muito ampla pode ser
respondida na escrita de um livro mas vocé ndo vai escrever um livro s6 escrever uma
dissertacdo uma tese € um tcc entdo s6 pergunta tem que ser especifica o suficiente que dé de
forma que consiga ser respondida com uma dissertagdo com uma tese acontecer entdo muito
importante ¢ além do conto o tema

E geral que ¢ onde esta ocorrendo o problema vocé tem que apresentar quais conceitos
vocé quer identificar resolvendo esse problema de pesquisa e agora quero contar um segredo
pra vocé€s que provavelmente ninguém nunca contou isso para vocé€s € vocés ja devem ter
passado por uma situacdo parecida vocé chega com o seu orientador leva um problema de
pesquisa uma questao de pesquisa ele fala ndo isso aqui ndo ¢

Uma questdo de pesquisa o grande segredo aqui € que o problema de pesquisa ele ¢
uma questdo de entendimento seu as vezes a forma como vocé escreveu o problema de
pesquisa ndo estd adequado mas se vocé€ tiver em mente qual ¢ o seu problema o qual ¢ o
contexto qual € a situacdo que vocé quer resolver ¢ apenas uma questdo de ajuste de texto
muda de como para quais mundo de como pra quando de quais para quando € que vocé€ vai
conseguir expressar a

Mesma coisa que vocé quer resolver porque vocé€ encontrou esse problema na
literatura porque isso ¢ uma lacuna porque isso ninguém pesquisa ainda mas da forma como
vocé tinha colocado anteriormente nao ficou tdo claro entdo ¢ muito mais uma questao de
ajuste da escrita do que necessariamente uma questdo de mudanga completa de tudo que vocé
pesquisou e vocé acredita entdo ndo precisa ficar preocupado

E s6 uma questio de fazer pequenos ajustes bom e se vocé ficou até agora que me
escutando a falar sobre o problema de pesquisa eu quero dizer para voc€s que eu deixei que na
descri¢cdo desse video um link vizinho com um modelo de projeto de pesquisa para tese ou
dissertacdo patés e que vai ajudar a estruturar a sua escrita do projeto de pesquisa ¢ muito
mais facil vocé comegar ja com um modelo para muitas pessoas ¢ mais facil j4 comecar com
um modelo

Estruturado porque ele te da uma nog¢ao do que ainda esta faltando ser feito entdo corre
14 embaixo o link sabe acesse o link vizinho faz o download do modelo e aproveita que vocé
vai ver que vai ficar muito mais fluido a escrita do seu pessoal do seu trabalho académico tese
de dissertacdo outras e ¢ isso entdo o pessoal se vocés ficaram algumas duvidas se vocés nao
entenderam deixe nos comentdrios a gente vai responder para vocé€s vocés vao entender o

jeito
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Como fazer se vocés quiserem confira na nossa pagina de cursos eu vou deixar o link
aqui embaixo também ja tem varios cursos interessantes que podem te ajudar de forma bem
mais especifica e aprofundada a vocé fazer o seu projeto de pesquisa para sua tese para sua
dissertacao possivel crescer obrigado por ter assistido esse video a deixou 14 e aqui inscreve se
no nosso canal € nos vemos no proximo video até

[Musica]
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Anexo B — Transcri¢ao editada pela autora para facilitar a compreensao

0Ol4, académicos, tudo bem? Eu sou o Felipe e nesse video eu quero falar um pouco
com vocés sobre como a gente pensa um problema de pesquisa.

[Animagao de introducao do video]

Vocé ja deve ter se perguntado enquanto estava escrevendo a sua dissertacdo, a sua
tese, o TCC, sobre como eu chego num problema de pesquisa que seja interessante, que seja
relevante. Bom, entdo, nesse video quero trazer algumas dicas bem legais pra vocé. Deixa eu
j& aproveitar para pedir pra vocé curtir nosso video aqui embaixo, se inscreve no nosso canal
se vocé ndo estd escrito, e fica comigo até o final porque 14 no final eu tenho uma surpresinha
para voce.

Bom, de modo geral a escrita de um problema, encontrar um problema de pesquisa, €
um caminho, ¢ uma caminhada. E essa caminhada vai comecar de uma forma mais macro, de
uma forma mais ampla, para uma forma mais, até um ponto especifico e esse ponto especifico
vai ser o seu problema de pesquisa.

O primeiro grande passo que vocé€ tem que tomar, que voc€ tem que ter em mente €,
vocé tem que saber o tema que vocé quer pesquisar. E esse tema vai ser um assunto, algo mais
geral, que ¢ onde a sua pesquisa vai estar encaixada, e esse tema ele vai ser algo que vocé
gosta de estudar, mas ele também tem que estar relacionado com que o seu orientador estuda e
0 que o seu programa de pesquisa a oferece como linhas tematicas de pesquisa. Entdo,
partindo do seu tema, agora vocé vai comecar a se aprofundar nele pra vocé poder encontrar
um assunto que vocé queira estudar, que esteja relacionado, e que possa gerar um problema de
pesquisa.

Como ¢ que vocé vai fazer isso? Bom, o primeiro passo muito importante que vocé
tem que fazer € ler artigos recentes sobre o assunto, sobre esse tema que vocé quer pesquisar.

Por que ler artigos recentes? Porque artigos recentes nessa area nos ultimos dois anos,
ndo mais do que isso, vao trazer o que sdo possibilidades de futuras pesquisas que esse campo
esta necessitando atualmente.

Entdo um artigo publicado nos tltimos dois anos, os artigos publicados nos ultimos
dois anos, vao ter 14 no final deles, nas ultimas paginas, o que os autores e enxergam como

potenciais pesquisas a serem feitas.
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E ai vocé vai usar essas potenciais pesquisas serem feitas, vai selecionar elas, pra vocé
poder saber onde existem caréncias neste campo. E uma dessas caréncias pode vir a ser o seu
problema de pesquisa.

E esse processo, esse passo a passo, ele serve para qualquer area. Se vocé € da saude,
se vocé da educacdo, se vocé ¢ da administracdo - que ¢ meu caso - se voce e da engenharia,
vocé sempre vai precisar encontrar um problema de pesquisa que ainda ndo foi pesquisado.

Ta ai como € que eu sei o que ndo foi pesquisado? Lendo o que foi pesquisado e que
foi publicado nos ultimos anos. Dessa forma vocé€ vai saber o que caréncias existem no
campo, se ele ainda um campo que ¢ vidvel de ser estudado, e, sabendo dessas caréncias,
destas necessidades de estudo, vocé vai poder direcionar o seu foco.

Entdo eu gosto de estudar sistemas complexos, esse ¢ meu tema de pesquisa, dentro de
sistemas complexos existem algumas areas que nao foram pesquisados com relacdo a saude
publica. Isso ¢ uma coisa interessante, entao eu vou direcionar o meu estudo pra saude publica
como um sistema complexo.

Ta vendo? Eu ja estou afunilando meu tema, a minha, o tema de pesquisa em dire¢do a
um problema de pesquisa. Agora eu vou procurar lacunas que estejam relacionadas a esse
tema que eu escolhi, para poder encontrar um problema que vai ser um problema que eu vou
estudar.

Nos nossos cursos a gente costuma falar muito pro pessoal para trabalhar essa forma
de funil, entdo comegando do, do mais macro vocé€ vai conseguindo se aprofundar, e cada vez
que vocé vai se aprofundando, e vocé vai lendo artigos mais especificos, vai ficando cada vez
mais claro qual ¢ o problema, qual ¢ a situagdo social, ou a situagdo académica que ainda nao
foi resolvida e que essa vai ser sua a situacao que vocé vai resolver seu trabalho.

Mas Felipe, o que que € um problema de pesquisa? De modo geral, o problema de
pesquisa, ele vai ser uma frase, uma pergunta em formato de frase com nao mais do que duas,
trés linhas, aonde vocé vai expressar: qual € o campo de pesquisa que vocé estd estudando;
qual é o problema que vocé encontrou; e de que forma vocé esta propondo que pode ser uma
possivel solugdo.

Entdo o seu problema de pesquisa, por ser uma pergunta, ele vai sempre comegar com
como, quando, onde, por que, de que forma, quais relagdes, e sempre vai terminar com um

ponto de interrogagdo, porque ¢ uma pergunta.
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E essa pergunta, como ja foi falado, ela vai estar endere¢ando um problema dentro de
um campo, dentro de um contexto que ainda ndo foi resolvido tanto na academia quanto na
sociedade. E bem simples, esse é o seu problema de pesquisa.

De novo reforco, sempre comega do macro, dum contexto mais amplo vai afunilando a
sua pesquisa, lendo artigos mais especificos, até vocé encontrar “isso aqui € o que eu gosto de
estudar, esse problema se encontra dentro do que eu gosto de estudar, e ninguém ainda fez
uma pesquisa dessa forma, quando eu quero, como eu quero fazer”.

Muito importante: o seu problema de pesquisa tem que deixar claro quais conceitos
vocé vai buscar a estudar na sua pesquisa. Nao adianta ser uma pergunta muito ampla, muito
genérica, muito aberta, que ela ndo direcione a especificamente o que vocé vai olhar desse
problema. Porque, muito provavelmente, uma pergunta muito ampla pode ser respondida na
escrita de um livro. Mas vocé€ nao vai escrever um livro, sé escrever uma dissertagdo, uma
tese, um TCC, entdo sua pergunta tem que ser especifica o suficiente que dé de forma que
consiga ser respondida com uma dissertagdo com uma tese, ou com um TCC.

Entdo muito importante ¢ além do tema geral, que ¢ onde esta ocorrendo o problema,
vocé tem que apresentar quais conceitos vocé quer identificar resolvendo esse problema de
pesquisa.

E agora quero contar um segredo pra vocés, que provavelmente ninguém nunca contou
isso para vocés, e vocés ja devem ter passado por uma situagdo parecida: vocé chega com o
seu orientador leva um problema de pesquisa, uma questao de pesquisa, ele fala ndo isso aqui
nao ¢ uma questao de pesquisa.

O grande segredo aqui ¢ que o problema de pesquisa, ele ¢ uma questdo de
entendimento seu. As vezes a forma como vocé escreveu o problema de pesquisa ndo esta
adequado, mas se vocé tiver em mente qual € o seu problema o qual ¢ o contexto qual ¢ a
situagdo que vocé quer resolver € apenas uma questao de ajuste de texto. Muda de como para
quais muda de como pra quando, de quais para quando, que vocé vai conseguir expressar a
mesma coisa que vocé quer resolver porque vocé encontrou esse problema na literatura,
porque isso € uma lacuna, porque isso ninguém pesquisa ainda.

Mas da forma como voc€ tinha colocado anteriormente ndo ficou tdo claro entdo ¢
muito mais uma questdo de ajuste da escrita do que necessariamente uma questdo de mudanga
completa de tudo que vocé pesquisou e vocé acredita. Entdo ndo precisa ficar preocupado, é

sO uma questao de fazer pequenos ajustes.
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Bom e se vocé ficou até agora aqui me escutando falar sobre o problema de pesquisa,
eu quero dizer para vocés que eu deixei que na descricdo desse video um linkzinho com um
modelo de projeto de pesquisa, para tese ou dissertacdo ou pra TCC que vai ajudar a estruturar
a sua escrita do projeto de pesquisa.

E muito mais facil vocé comegar ja com um modelo, para muitas pessoas ¢ mais facil
j& comecar com um modelo, estruturado porque ele te d4 uma nocdo do que ainda estd
faltando ser feito. Entdo corre 14, baixa o link, abre, acessa o linkzinho, faz o download do
modelo e aproveita, que voc€ vai ver que vai ficar muito mais fluida a escrita do seu, do seu
trabalho académico, tese, dissertacao ou TCC.

E isso entdo pessoal, se vocés ficaram alguma duvida, se vocés ndo entenderam, deixe
aqui nos comentarios a gente vai responder para vocés se vocés vao entender o jeito de como
fazer.

Se vocés quiserem, confiram na nossa pagina de cursos, eu vou deixar o link aqui
embaixo também, 14 tem vdrios cursos interessantes que podem te ajudar de forma bem mais
especifica e aprofundada a vocé fazer o seu projeto de pesquisa, pra sua tese, pra sua
dissertacao, pro seu TCC.

Obrigado por ter assistido esse video, deixa o like aqui e inscreve-se no nosso canal, e

nos vemos no proximo video. Até!

[Musica]
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Anexo C — Roteiro decupado do video

Observacao: grifos nossos se referem as partes do video que foram mais repetidas.

Minuto Fala Observacoes

professor aparece na tela, da saudagdes, se

00:000l4 académicos tudo bem eu sou felipe e apresenta

nesse video eu quero falar um poucoColoca a questdo principal a ser discutida

00:02com no video

00:04vocés sobre como a gente pensa um

00:07problema de pesquisa

00:08<Vinheta de abertura do video> corte com fade-out para inicio da vinheta,

00:15vocé ja deve ter se perguntado enquanto fade-in para professor na tela

00:17estava escrevendo a sua dissertagao a

00:18sua tese o tcc sobre como eu chego num

00:22problema de pesquisa que seja

Estabelece conexdo mostrando que
compreende o problema enfrentado pelo

00:23interessante que seja relevante bom publico

00:25entdo nesse video quero trazer algumas
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00:26dicas bem legais pra vocé deixa de Mostra que vai trazer solugdes

00:28aproveitar para pedir pra vocé curtir

00:30nosso video em baixo se inscreve no faz gesto apontando para baixo

Chamadas para acao (CTA - Call to

00:32nosso canal se vocé ndo estd escrito e  Action) de interagdes no YouTube

00:34fica comigo até o final porque 14 no

final eu tenho uma surpresinha para

00:35vocé

00:37bom de modo geral a escrita de um corte seco

00:39problema encontrar um problema de

pesquisa ¢ um caminho ¢ uma

00:41caminhada e

essa caminhada vai comecar de uma

00:44 forma

Faz gestos com as maos simulando
mais macro de uma forma mais ampla"tamanhos" diferentes - do maior para o

00:46para menor

uma forma mas até¢ um ponto especifico

00:48¢

00:50esse ponto especifico conhecer o seu

00:52programa de pesquisa

o primeiro grande passo que vocé tem

00:54que
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00:56tomar que vocé tem que ter em mente ¢

vocé tem que saber o tema que vocé

00:57 quer

00:59pesquisar esse tema vai ser um assunto

01:01algo mais geral que ¢ onde a sua

01:04pesquisa vai estar encaixada e esse tema

01:07ele vai ser algo que vocé gosta de

01:08estudar mas ele também tem que estar

01:10relacionado com que o seu orientador

01:12estudo e como que o seu programa de

pesquisa a oferece como linhas

01:13tematicas

01:16de pesquisa entao partindo do seu tema

01:19agora voce vai comegar a se aprofundar

nele pra vocé poder encontrar um

01:21assunto

01:24que vocé queira estudar que esteja

01:25relacionado e que possa gerar um

01:27programa de pesquisa

Interpela o publico com uma pergunta

01:28como ¢ que vocé vai fazer isso ¢ bom o retorica
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primeiro passo muito importante que

01:30vocé

01:33tem que fazer ¢ ler artigos recentes

sobre o assunto sobre esse tema que

01:36vocé

Interpela o publico com uma pergunta

01:40quer pesquisar por que ler artigos retdrica

01:42recentes porque artigos recentes nessa

faz gestos com a mao simulando uma linh

01:454rea nos ultimos dois anos ndo mais do do tempo, como se desse "passos para tras"

01:47 que isso vao trazer o que sao

01:50possibilidades de futuras pesquisas que

faz gesto com as mdos como quem esta

01:52esse campo estd necessitando atualmente delimitando algo, num movimento circular

01:55entdo um artigo publicado nos ultimos

01:57dois anos os artigos publicados nos

faz gesto trazendo as maos para si, como

01:590ltimos dois anos vao ter 14 no final sinalizando as Ultimas paginas

02:01deles nas ultimas paginas o que os

02:04autores e enxergam como potenciais

02:06pesquisas a serem feitas

02:08¢ ai vocé vai usar essas potenciais
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02:10pesquisas serem feitas vai selecionar

02:12¢las

02:13vocé poder saber onde existem caréncias

neste campo e uma dessas caréncias

02:16pode

02:18vir a ser o seu problema de pesquisa e  corte seco

02:20esse processo esse passo a passo € serve

02:23para qualquer area se vocé ¢ da saude se faz gestos com a mao enumerando itens

02:25vocé da educagao se voce ¢ da

02:26administracdo que ¢ meu caso de vocé e

02:28de engenharia

faz gestos como um circulo fechado com

02:29vocé sempre vai precisar encontrar um as maos do seu lado esquerdo

traz as maos para o seu lado direito com as

02:31problema de pesquisa que ainda nao foi maos abertas voltadas para cima

02:34pesquisado

Interpela o publico com uma pergunta

02:34ta ai como ¢ que eu sei o que nao foi retorica

02:36pesquisado lendo o que foi pesquisado e

Faz gestos com as maos trazendo para
junto do corpo do lado esquerdo, como

02:38que foi publicado nos ultimos anos quem remonta ao passado
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02:40dessa forma vocé vai saber o que

caréncias existem no campus ele ainda

02:43um

02:45campo que ¢ viavel de ser estudado e

02:47sabendo dessas caréncias destas

02:49necessidades de tudo vocé vai poder

direciona as maos para sua esquerda,
paralelas e uma mais a frente da outra,|

02:50direcionar o seu foco entdo eu gosto de como quem mostra uma direcao

02:54 estudar sistemas complexos esse ¢ meu mostra uma area ampla com as maos

02:56tema de pesquisa dentro de sistemas

complexos existem algumas areas quemexe as maos como quem mostra

02:58nao diferentes partes de um todo

03:00foram pesquisados com relagdo a satde

03:02publica

03:031isso é uma coisa interessante entao eu

03:05vou direcionar o meu estudo pra saude

03:07publica como um sistema complexo ta

Faz gesto com as maos vindo de cima para
baixo, reduzindo a distancia entre as maos
a medida que desce, criando uma forma em|

03:09vendo eu ja estou afunilando meu tema a'V
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minha o tema de pesquisa em dire¢do a

03:12um
direciona as maos para sua esquerda,
paralelas e uma mais a frente da outra,
03:14problema de pesquisa como quem mostra uma dire¢ao

03:15agora eu vou procurar lacunas que

03:18estejam relacionadas a esse tema que eu

escolhi para poder encontrar um

03:20problema

03:23 que vai ser um problema que eu vou

03:24 estudar nos nossos cursos a gente corte seco

03:26 costuma falar muito pro pessoal para

03:28trabalhar essa forma de funil entdo junta as maos

03:30comecando dodd mais macro vocé vai

conseguindo se aprofunda e cada vez

03:33que

03:34vocé vai se aprofundando e vocé vai

03:36lendo artigos mais especificos vai

03:38ficando cada vez mais claro qual € o

03:40problema qual ¢ a situagdo social a

03:43situacdo académica que ainda nao foi



122

03:45resolvida e que essa vai ser sua a

03:47situacdo que vocé vai resolvendo seu

Interpela o publico com uma pergunta

03:48trabalho mas felipe 0 que que é um  retdrica

03:50problema de pesquisa de modo geral o corte seco

03:53 problema de pesquisa ele vai ser uma

frase uma pergunta em formato de

03:54frase

03:56 com nao mais do que duas trés linhas

onde vocé vai expressar qual é ogestos mostrando trés diferentes espacos,

03:59campo diferenciando um do outro

de pesquisa que vocé esta estudando

04:02qual

¢ o problema que vocé encontrou e de

04:04que

forma vocé esta propondo que pode

04:06ser

04:08uma possivel soluciao entiio o seu

04:10problema de pesquisa por ser uma

pergunta ele vai sempre comecar coma cada palavra que pode ser usada ele

04:11como marca com um gesto

04:13quando onde e por qué
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de que forma com as relacdes e

04:15sempre

04:17vai terminar com um ponto de

04:19interrogacao porque ¢ uma pergunta ¢é

essa pergunta como ja foi falado ela

04:21vai

04:24 estar enderecando um

Faz gesto com uma mao, como um copo,
algo que contém algo, e quando diz do
campo, traz a outra mao em formato de
um tema ema dentro de um campo guarda-chuva, "tampando" o algo dentro

04:26dentro de um do copo

04:28 contexto que ainda nao foi resolvido

tanto na academia quanto na

04:30sociedade é faz gestos diferenciando isso daquilo
04:33bem simples
04:34esse ¢ o seu problema de pesquisa de

novo reforco sempre comeg¢a do makro

04:37dodo6 faz gestos com as maos mais separadas

um contexto mais amplo vai afunilando

04:39a e vai juntando-as a medida que fala

04:42sua pesquisa lendo artigos mais
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faz gesto com as maos como quem contém

04:45especificos até vocé€ encontrar isso aqui uma bola

04:47¢ o que eu gosto de estudar esse delimita com énfase na fala

04:48problema se encontra dentro do que eu

gosto de estudar e ninguém ainda fez

04:50uma

04:52pesquisa dessa forma quando eu quero

04:55como eu quero fazer muito importante o

seu problema de pesquisa tem que

04:57deixar

05:00claro quais conceitos vocé vai buscar a reduz o ritmo, dando énfase as palavras

05:03 estudar na sua pesquisa

ndo adianta ser uma pergunta muito

05:05ampla

05:07muito genérica muito aberta que ela nao

05:09direcione a especificamente o que vocé

05:12vai olhar desse problema porque muito

provavelmente uma pergunta muito

05:15ampla

faz expressdes faciais mais amplas, dando

05:16pode ser respondida na escrita de um  énfase

05:18livro mas vocé ndo vai escrever um livro
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05:19s06 escrever uma dissertacao uma tese é

05:21um tcc entdo sO pergunta tem que ser

05:23 especifica o suficiente que dé de forma

05:27que consiga ser respondida com uma

dissertagdo com uma tese acontecer

05:28entdo

muito importante ¢ além do conto o

05:30tema

05:33e geral que ¢ onde esta ocorrendo o

05:35problema

05:36vocé tem que apresentar quais conceitos

05:38vocé quer identificar resolvendo esse

05:41problema de pesquisa e agora quero corte seco

faz expressoes faciais como quem conta

05:42 contar um segredo pra vocés que um segredo

provavelmente ninguém nunca contou

05:441sso

05:45para vocés e vocés ja devem ter passado

05:47por uma situacdo parecida

vocé chega com o seu orientador leva

05:49um
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05:51problema de pesquisa uma questdo de

05:52pesquisa ele fala ndo isso aqui ndo €

05:54uma questao de pesquisa

05:550 grande segredo aqui é que o problema

05:57de pesquisa ele € uma questdo de

06:00entendimento seu as vezes a forma como

voc€ escreveu o problema de pesquisa

06:03nao

estda adequado mas se vocé€ tiver em

06:05mente

06:08qual € o seu problema o qual é o

06:10contexto qual ¢ a situagdo que vocé quer

06:12resolver € apenas uma questao de ajuste

de texto muda de como para quaismostra com as maos diferentes espacos,

06:13mundo como enumerando as palavras

de como pra quando de quais para

06:16quando

06:18¢é que vocé vai conseguir expressar a

06:21 mesma coisa que vocé quer resolver

porque vocé encontrou esse problema

06:22na
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06:24literatura porque isso ¢ uma lacuna

porque isso ninguém pesquisa ainda

06:25mas

06:28da forma como vocé tinha colocado

06:30anteriormente nao ficou tdo claro entdo

06:32¢ muito mais uma questao de ajuste da

06:34escrita do que necessariamente uma

questdao de mudanga completa de tudofaz mudanca facial mais expressiva, dando

06:36que énfase

06:38vocé

06:39pesquisou e vocé acredita entdo nao

faz mudanga facial mais expressiva, dando

06:41precisa ficar preocupado énfase

06:43¢ s6 uma questao de fazer pequenos

06:44ajustes bom e se vocé ficou até agora  corte seco

06:46 que me escutando a falar sobre o

problema de pesquisa eu quero dizer

06:48para

faz gesto apontando para baixo, que mostra
a se¢do de descrigdo do video, na quall

06:50vocés que eu deixei que na descricdo  podem ser inseridos links

06:51desse video um link vizinho com um
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06:54modelo de projeto de pesquisa para tese

06:57ou dissertagdo patés e que vai ajudar a

07:00estruturar a sua escrita do projeto de

pesquisa € muito mais facil vocé

07:02comecgar

07:04j4 com um modelo para muitas pessoas ¢

07:06mais facil j& comecar com um modelo

07:07 estruturado porque ele te dd uma nogao

07:09do que ainda esta faltando ser feito

faz gesto apontando para baixo, que mostra
a se¢do de descrigdo do video, na quall

07:11entdo corre 14 embaixo o link sabe podem ser inseridos links

07:13acesse o link vizinho faz o download do

07:15modelo e aproveita que vocé vai ver que

07:17vai ficar muito mais fluido a escrita do

07:18seu pessoal do seu trabalho académico

07:21tese de dissertagdo outras e € isso corte seco

entdlo o pessoal se vocés ficaram

07:23 algumas

faz gesto apontando para baixo, que mostra
a secdo de comentarios do video, abaixo da

07:25duvidas se vocés ndo entenderam deixe descrigao




07:26nos comentarios a gente vai responder

07:28para vocés vocés vao entender o jeito

07:29como fazer

07:31se vocés quiserem confira na nossa corte seco

07:32pagina de cursos eu vou deixar o link

faz gesto apontando para baixo, que mostra

aqui embaixo também ja tem variosa secdo de comentdrios do video, abaixo da

07:34 cursos descrigao

07:36interessantes que podem te ajudar de

forma bem mais especifica e

07:37aprofundada

07:40a voceé fazer o seu projeto de pesquisa

07:42para sua tese para sua dissertacao

07:44possivel crescer

07:450brigado por ter assistido esse videoa CTA

07:48canal e nos vemos no préoximo video até

07:50 créditos com making of

07:57[Musica]

129




130

Anexo D — Arquivos do video e pagina com comentarios

O video ndo esta mais disponivel no YouTube. A captura de tela com os comentarios via
extensdo Fireshot no navegador Google Chrome mostra a pagina inteira, que tem uma longa
barra de rolagem, inviabilizando sua inser¢do no documento sem perda da qualidade de
imagem, o que prejudicaria o entendimento do texto. Dessa maneira, disponibilizamos os
arquivos em formato MP4 e PDF, respectivamente, no link:

https://drive.google.com/drive/folders/1aUTfY 10p359HIsBjCVIOWL-JtxvS5Q6t ?usp=sharin

g ¢ QR code abaixo.




