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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como a aplicagdo da Teoria Cognitiva de Aprendizagem
Multimidia (TCAM) de Mayer (2022) pode favorecer os processos de ensino e de aprendizagem
bilingue de pessoas surdas, promovendo a apropriagdo da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como
primeira lingua (L1) e o Portugués como segunda lingua (L2) na modalidade escrita. Com base em
uma abordagem qualitativa e pesquisa exploratoria, foi conduzido um estudo de caso no Centro
Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), envolvendo participantes surdos e
ouvintes. A coleta de dados foi realizada por meio de questionarios aplicados aos participantes. A
pesquisa se concentrou na aplicacdo dos principios da TCAM em videos bilingues acessiveis em
Libras, com o intuito de avaliar sua eficacia na melhoria da aprendizagem de surdos e ouvintes. Esta
pesquisa esta alinhada com a Linha IV: Praticas Educativas e Tecnologias Educacionais do Programa
de Po6s-Graduacdo em Educagdo Tecnoldgica do CEFET-MG e foi desenvolvida em articulagdo com o
Projeto Aprendizado-Multimidia, que investiga o uso de tecnologias no ensino de ciéncias e
tecnologias educacionais. Os resultados sinalizam que a aplicagdo dos principios da TCAM, como o
Principio da Multimidia, da Contiguidade Espacial, da Segmentagdo e do Pré-Treinamento, pode
potencializar a compreensdo e retencdo das informagdes pelos surdos. Os participantes surdos
enfatizaram a necessidade de incluir legendas em portugués e expressdes orofaciais nos videos,
conforme a ABNT NBR 15599:2008, para atender as diferentes necessidades linguisticas da
comunidade surda. Os participantes ouvintes, por sua vez, relataram beneficios no aprendizado da
Libras e na ampliagdo da conscientizacdo sobre a inclusdo. Cabe ressaltar a necessidade de uma
abordagem padronizada e adaptada para a producdo de materiais bilingues, no sentido de garantir que
os videos multimidiaticos atendam as especificidades dos surdos e propicie uma educacgao inclusiva e
acessivel para eles.

Palavras-chave: Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia. Instrugdo Multimidia. Educacdo de
surdos. Educagéo Bilingue.



ABSTRACT

This research aimed to analyze how the application of Mayer's (2022) Cognitive Theory of Multimedia
Learning (TCAM) can favor the bilingual teaching and learning processes of deaf people, promoting
the appropriation of Brazilian Sign Language (Libras) as a first language. (L1) and Portuguese as a
second language (L2) in written form. Based on a qualitative approach and exploratory research, a
case study was conducted at the Federal Center for Technological Education of Minas Gerais
(CEFET-MG), involving deaf and hearing participants. Data collection was carried out through
questionnaires applied to participants. The research focused on the application of TCAM principles in
bilingual videos accessible in Libras, with the aim of evaluating their effectiveness in improving
learning for deaf and hearing people. The results demonstrated that the application of TCAM
principles, such as the Principle of Multimedia, Spatial Contiguity, Segmentation and Pre-Training,
can enhance the understanding and retention of information by deaf people. Deaf participants
emphasized the need to include Portuguese subtitles and orofacial expressions in the videos, in
accordance with ABNT NBR 15599:2008, to meet the different linguistic needs of the deaf community.
Listeners, in turn, reported benefits in learning Libras and increasing awareness about inclusion. The
research highlights the importance of a standardized and adapted approach to the production of
bilingual materials, ensuring that multimedia videos meet the specific needs of deaf people and
promote more inclusive and accessible education. This research is aligned with Line IV: Educational
Practices and Educational Technologies of the Postgraduate Program in Technological Education at
CEFET-MG and was developed in conjunction with the Multimedia Learning Project, which
investigates the use of technologies in teaching science and technology. educational.

Keywords: Cognitive Theory of Multimedia Learning. Multimedia Instruction. Deaf Education.
Bilingual Education.
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1 INTRODUCAO

A educagio escolar dos sujeitos surdos, enfrenta diversos desafios no contexto do modelo de
inclusdo. Como consequéncia, observa-se um cenario de frustragdo educacional entre esses estudantes.
De acordo com Perlin e Strobel (2008, p. 38), alguns especialistas colocam os surdos “[...] no mesmo
patamar dos deficientes visuais, deficientes mentais € outros, sem se dar conta que os sujeitos surdos
possuem uma identidade linguistica e cultural que os diferencia”. Mesmo com a presenca de um
Tradutor Intérprete de Libras / Portugués (TILSP), ainda nao ¢ possivel oferecer uma educagdo com a
mesma qualidade daquela destinada a estudantes ouvintes. Nesse sentido, Perlin e Strobel (2008, p.
38), criticam especialistas que propdem diretrizes para a educacdo de surdos sem qualquer experiéncia
pratica em sala de aula com esse publico. As autoras, que sdo surdas e vivenciaram o modelo de
inclusdo, relatam experiéncias educacionais negativas que evidenciam as falhas desse modelo.

Um dos principais entraves a oferta de uma educag@o de qualidade para estudantes surdos
reside na auséncia de politicas publicas eficazes que garantam uma formacédo especifica e continuada
aos professores. Ainda que o Decreto n® 5.626/2005 estabeleca a obrigatoriedade do ensino de Libras
nos cursos de licenciatura e de Fonoaudiologia, sua implementagdo tem ocorrido de maneira desigual
entre as instituicdes, muitas vezes com cargas horarias reduzidas e sem diretrizes curriculares
adequadas. Como consequéncia, parte dos docentes chega a sala de aula sem habilitagdo ¢ sem
proficiéncia em Libras, o que dificulta a mediagdo pedagdgica e a promogdo de um ambiente
verdadeiramente bilingue.

Além disso, o ensino frequentemente ainda se baseia em praticas oralistas, sem as devidas
adaptacdes as especificidades linguisticas desse grupo minoritario. Em muitas situacdes, a presenga do
Tradutor Intérprete de Libras/Portugués (TILSP) é a unica estratégia adotada, o que, por si s0, ndo
assegura uma educacdo equitativa. Torna-se, portanto, urgente repensar as politicas formativas e
curriculares, de modo a garantir aos professores as condi¢des necessarias para promover praticas
pedagogicas acessiveis e eficazes — respeitando a diversidade linguistica da comunidade surda sem
responsabiliza-los pelas lacunas que lhes sdo estruturalmente impostas.

Apesar de avangos na legislagdo e nas praticas educacionais, permanecem desafios
significativos para assegurar uma educacdo de qualidade para todos os estudantes, especialmente
aqueles que utilizam Libras como meio principal de comunicagao.

Considerando que o canal receptivo predominante das pessoas surdas ¢ a visdo, torna-se
imprescindivel a adequag@o dos materiais didaticos, de modo a favorecer os processos de ensino e
aprendizagem desse grupo minoritario. Bransford (2000, p. 108—109) destaca a importancia de atender
as especificidades de cada individuo, respeitando as variagdes culturais na comunica¢do. O autor
afirma que “ha grandes variagdes culturais nas maneiras de se comunicar [...], e ha grandes diferencas

individuais nos estilos de comunicagdo em qualquer comunidade cultural” (Bransford, 2007, p. 149).
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Nesse sentido, respeitar as diferengas culturais de cada grupo é essencial para garantir seu
desenvolvimento pleno.

A comunicagdo ¢ inerente ao ser humano e constitui um dos pilares fundamentais para a
interagdo entre os sujeitos ¢ a construgdo do conhecimento. Visando assegurar esse direito, a Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 — que estabelece as Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional
(LDB) — foi modificada pela Lei n° 14.191, de 3 de agosto de 2021, a qual introduziu a educagao
bilingue de surdos como uma modalidade especifica da educagdo basica, conforme disposto no Art.
60-A. Essa modalidade deve ser ofertada em Libras como primeira lingua (L1) e em Lingua
Portuguesa escrita como segunda lingua (L2).

Apesar de o Decreto n° 10.502/20, de 30 de setembro de 2020, que instituiu a Politica
Nacional de Educagdo Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida (Brasil,
2023), ter sido revogado em 1° de janeiro de 2023 pelo Decreto n° 11.370, ele trouxe, de forma clara,
em seu Art. 2° Capitulo I, Disposicdes Gerais, conceitos fundamentais que delineiam politicas
educacionais almejadas por nos, formadores de estudantes surdos. Tal decreto contribuiu para o
fortalecimento de acgdes possiveis dentro das instituigdes de ensino, sobretudo diante da auséncia de
diretrizes com propostas objetivas para a condugdo da educagdo de surdos, apresentando as seguintes

definigdes:

IIT — politica educacional equitativa — conjunto de medidas plancjadas e
implementadas com vistas a orientar as praticas necessarias e diferenciadas para que
todos tenham oportunidades iguais e alcancem os seus melhores resultados, de modo
a valorizar ao maximo cada potencialidade, e eliminar ou minimizar as barreiras que
possam obstruir a participagdo plena e efetiva do educando na sociedade;

IV — politica educacional inclusiva — conjunto de medidas planejadas e
implementadas com vistas a orientar as praticas necessarias para desenvolver,
facilitar o desenvolvimento, supervisionar a efetividade e reorientar, sempre que
necessario, as estratégias, os procedimentos, as agdes, 0s recursos, € 0s Servicos que
promovem a inclusdo social, intelectual, profissional, politica e os demais aspectos
da vida humana, da cidadania e da cultura, o que envolve ndo apenas as demandas
do educando, mas, igualmente, suas potencialidades, suas habilidades ¢ seus
talentos, e resulta em beneficio para a sociedade como um todo;

V - politica de educagdo com aprendizado ao longo da vida — conjunto de medidas
planejadas e implementadas para garantir oportunidades de desenvolvimento e
aprendizado ao longo da existéncia do educando, com a percepcdo de que a
educacdo ndo acontece apenas no ambito escolar, e de que o aprendizado pode
ocorrer em outros momentos e contextos, formais ou informais, planejado ou
casuais, em um processo ininterrupto; [...] (Brasil, 2020).

Por meio da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), foi possivel observar
que os materiais multimidia produzidos para usuarios da Libras ainda apresentam lacunas na entrega
de mensagens instrucionais bilingues. Muitas vezes, ha énfase apenas nas mensagens instrucionais em
Libras, o que pode privar o sujeito surdo do acesso a lingua portuguesa em sua modalidade escrita
(L2). E justamente essa problematica que buscamos investigar. Diante disso, a escolha pela Teoria da

Aprendizagem Multimidia de Mayer (2022) como referencial teorico se justifica por sua relevancia e
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aplicabilidade no contexto educacional, bem como por sua adequagdo ao objeto desta pesquisa.
Ressaltamos a importancia do uso de multiplos canais de informa¢do — como texto, imagem e dudio
— para facilitar a aprendizagem e a compreensao dos estudantes surdos.

Embora o estudante surdo tenha o direito de utilizar a Libras para demonstrar seus
conhecimentos sobre os conteudos, o dominio da lingua portuguesa escrita ¢ essencial para sua
sobrevivéncia em uma sociedade majoritariamente ouvinte. A préopria Lei n® 10.436/2002, em seu
paragrafo tinico do Art. 4°, estabelece que “a Lingua Brasileira de Sinais — Libras ndo podera substituir
a modalidade escrita da Lingua Portuguesa” (Brasil, 2002). Assim, conforme a Diretoria de Politicas
de Educagdo Bilingue de Surdos (DIPEBS/SEMESP/MEC, 2021), o Estudante Surdo (ES) deve ter “o
direito de aprender o portugués escrito sem simplificagdes, sem reducdes, mas a partir de um curriculo
adequado que leve a uma metodologia que lhes seja acessivel e, por isso, preponderantemente visual”
(Brasil, 2021, p. 11).

Privar o sujeito surdo do contato com sua L2 ndo atende aos norteadores estabelecidos pela
Lei n° 14.191/2021, dificultando o processo de aprendizagem significativa desse grupo minoritario.
Isso evidencia a importancia de recursos instrucionais multimidia que sigam um modelo cognitivo de
Aprendizagem Multimidia, contribuindo para o processamento da informag@o no sistema humano,
conforme o referencial teérico de Mayer (2022), com as devidas adaptagdes para estudantes surdos.

Embora a teoria proposta por Mayer (2022) seja voltada para pessoas que possuem os dois
canais receptores — audicdo e visdo —, ela sera utilizada aqui como estratégia para contribuir com o
aprendizado de estudantes surdos. Dessa forma, propomos diretrizes que sirvam como norteadoras na
produgdo de videos instrucionais voltados a estudantes que possuem apenas um canal receptor, ou s¢ja,
a visdo. Este ¢ o nosso publico-alvo, e a proposta visa atender as especificidades linguisticas desse
grupo, respeitando suas particularidades e caracteristicas.

Ao buscarmos estratégias para adequar materiais de multimidia, que possam garantir o acesso
e permanéncia de estudantes surdos no ensino por meio da TCAM, serd considerada a legislagdo
referente a educag¢dao dos surdos no Brasil. Com base nessas reflexdes, esperamos que este estudo
possa possibilitar insights e orientacdes a professores, pesquisadores e demais profissionais envolvidos
na educacdo de pessoas surdas, contribuindo para a construcdo de praticas pedagogicas inclusivas e
respeitosas com a diversidade linguistica e cultural.

Nesse sentido, propomos responder ao seguinte questionamento: “De que forma a aplicagdo da
Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia (TCAM) em recursos multimidia pode favorecer os

processos de ensino e de aprendizagem bilingue de pessoas surdas?”

1.1 Justificativa

A justificativa para o desenvolvimento desta pesquisa esta baseada na constatagdo de que,

embora os avangos legislativos e as praticas inclusivas tenham promovido melhorias no acesso de
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estudantes surdos a educag@o, ainda persistem desafios significativos no que se refere a efetividade da
aprendizagem e a adaptacdo de recursos instrucionais multimidia que atendam as especificidades
linguisticas e cognitivas desse publico.

Sabe-se que os Estudantes Surdos interagem com o mundo por meio da visdo ¢ das maos,
sendo a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) sua lingua de instru¢do. No entanto, mesmo com a
vigéncia de leis como a Lei n® 10.436/2002 e o Decreto n°® 5.626/2005, que reconhecem a Libras como
meio legal de comunicagdo e expressao, ainda sdo frequentes as situagdes em que a lingua de sinais €
negligenciada nos processos pedagogicos, dificultando o acesso pleno ao curriculo. Como ja afirmava
a Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao de Surdos, “a Libras constitui-se como a primeira
lingua da comunidade surda, devendo ser valorizada e respeitada como tal” (BRASIL, 1997, p. 148).

Outro ponto fundamental que motiva esta pesquisa ¢ a escassez de materiais instrucionais que
considerem, de forma adequada, os principios da acessibilidade linguistica e visual. Muitas produgoes
em video destinadas a pessoas surdas focam apenas na tradugdo para Libras, sem se atentar aos
principios do design instrucional multimidia que facilitam o processamento cognitivo das informagdes.
Isso compromete a efetividade das mensagens instrucionais e, por consequéncia, o aprendizado.

Assim, a relevancia desta pesquisa se justifica pela necessidade de oferecer subsidios tedricos
e praticos que orientem a elaboracdo de materiais educativos em formato de video acessivel,
fundamentados na Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer (2022). Esta
teoria propde que a aprendizagem ocorre de forma mais eficaz quando sdo utilizados multiplos canais
sensoriais — no caso de estudantes surdos, a énfase recai no canal visual, o que exige adaptagdes
especificas no design das midias instrucionais.

Além disso, a proposta estd em consonancia com a Lei n° 14.191/2021, que estabelece a
educagdo bilingue de surdos como modalidade de ensino, garantindo a esses estudantes o direito de
aprender tanto em Libras quanto em lingua portuguesa escrita. Nesse contexto, refor¢amos a
orientagdo da Diretoria de Politicas de Educagdo Bilingue de Surdos (DIPEBS), do Ministério da
Educacdo, de que “a Libras ¢ a lingua de instrucdo e o portugués escrito ¢ a segunda lingua, que deve
ser aprendida com metodologias acessiveis e visualmente orientadas” (BRASIL, 2021, p. 6).

Diante disso, torna-se urgente a producao e a adaptacao de recursos didaticos que respeitem
essa premissa, proporcionando condi¢des reais de aprendizagem, permanéncia e sucesso escolar.
Portanto, esta pesquisa busca contribuir com a produg¢do de conhecimento que auxilie professores,
produtores de conteudo e pesquisadores a entenderem melhor como a TCAM pode ser aplicada na
construcdo de materiais bilingues acessiveis, a fim de promover uma educacdo mais equitativa e

eficiente para os estudantes surdos.
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1.2 Objetivos da pesquisa

1.2.1 Objetivo geral

Compreender de que forma os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM) podem contribuir com os processos de ensino e de aprendizagem de pessoas surdas, por meio
da proposta de melhorias na entrega de mensagens instrucionais bilingues em materiais multimidia,

com foco no uso de videos acessiveis em Libras e portugués escrito.

1.2.2 Objetivos especificos

e Descrever e analisar a aplicacdo da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM) na criagao de recursos multimidia bilingues para surdos;

e Verificar como os principios da TCAM, aplicados a recursos instrucionais visuais, podem
favorecer a compreensao e a constru¢ao do conhecimento por parte de estudantes surdos;

e Aplicar quatro principios da TCAM a um video acessivel em Libras disponivel na internet,
com o propodsito de analisar seu impacto na educagao bilingue de surdos e no aprendizado
de Libras por ouvintes, além de avaliar a percep¢do de ambos os grupos sobre a eficacia

das adaptagdes na melhoria da compreensdo bilingue.

1.3 Apresentacio da pesquisadora

Minha formagdo inicial é em Pedagogia, onde tive a oportunidade de cursar a disciplina de
Libras. Antes mesmo de iniciar essa disciplina, me inseri na comunidade surda com o objetivo de
vivenciar a lingua Libras em contextos reais, no sentido de conhecer a lingua e obter um melhor
aproveitamento na disciplina. Esse envolvimento foi marcante, pois me proporcionou meu primeiro
contato direto com espagos de interagdo com pessoas surdas. Essa vivéncia despertou meu interesse
pela educagdo de surdos e influenciou significativamente minha trajetéria académica e profissional,
direcionando meus esfor¢os para a promog¢do da inclusdo educacional e linguistica dessa comunidade.
Esse momento marcou o inicio de uma trajetoria de dedicagdo, cujo impacto eu ndo podia prever.

Apos essa formagdo, decidi continuar meus estudos na area da surdez. Iniciei imediatamente o
Curso de Especializagdo em Docéncia da Libras e Traducdo e Interpretacdo, incluindo o curso para
atuagdo como TILSP pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), além de diversos outros
cursos que me tornaram uma profissional da area. A imersdo nos estudos me conduziu a trilhar
caminhos antes nunca imaginados, descortinando varias possibilidades advindas das experiéncias

profissionais, e exigindo cada vez mais um olhar investigativo.
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Por meio das formagdes continuadas, atuei como docente da disciplina de Libras em diversos
contextos educacionais. Ministrei aulas nos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa —
Campus Florestal (UFV) e do Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais
(CEFET-MG), além de ter integrado o corpo docente da Academia de Bombeiros Militar de Minas
Gerais, como professora formadora da disciplina no Curso de Formagdo de Sargentos (CFS). Também
fui tutora da disciplina de Libras nos cursos de graduacdo da Universidade Estadual de Minas Gerais
(UEMG) e atuei como bolsista em varios cursos de formag¢ao continuada voltados para professores em
estudos bilingues, ofertados por meio da plataforma Moodle.

Essa trajetoria proporcionou uma compreensao ampliada tanto da perspectiva docente quanto
das vivéncias dos estudantes surdos, permitindo reflexdes fundamentadas sobre os desafios e
necessidades da formagdo pedagdgica voltada a educagao bilingue.

Nesta busca incessante por aprimorar conhecimentos sobre a educac¢ao de surdos, comecei a
perceber a falta de materiais que contemplem a educagdo bilingue dos surdos. Em 2022, uma amiga
mestranda me apresentou ao Programa de Pds-graduacdo em Educagdo Tecnoldgica (PPGET), Linha
IV, o que me motivou a me inscrever em disciplinas isoladas desta linha, que tratam de temas como
Ambientes de Aprendizagem, alinhados com meus anseios. Essas disciplinas abriram um leque de
possibilidades para investigagdes na area da surdez, inicialmente me confundindo ainda mais, até ser
apresentada ao autor Richard E. Mayer pelo meu Orientador, cuja teoria se tornou o referencial teorico
desta dissertagdo. Em 2022/2, fui aprovada como aluna regular no PPGET do CEFET-MG,
apresentando um projeto de pesquisa para a Linha I'V: Praticas Educativas e Tecnologias Educacionais.

Foi surpreendente como meu Orientador me guiou a integrar a teoria de Mayer com estudos
relacionados a surdez, permitindo uma compreensdo mais ampla e aprofundada da aplicacdo desses

conhecimentos na educacao bilingue.

1.4 Panorama do trabalho

Esta dissertacdo foi estruturada em seis capitulos, organizados para apresentar os percursos
teoricos e metodologicos, bem como os resultados da pesquisa.

No Capitulo 1 — Introducdo — € apresentado a contextualizagdo do problema de pesquisa, que
investiga de que forma os recursos educacionais multimidia podem ser utilizados de maneira eficaz no
ensino e aprendizagem bilingue de pessoas surdas. Além disso, o capitulo aborda a justificativa para a
escolha do tema, define os objetivos geral e especificos do estudo e traz uma breve apresentagdo da
pesquisadora.

O Capitulo 2 — Dos Procedimentos para a Revisdo Bibliografica — apresenta de forma
detalhada as etapas realizadas para identificar e selecionar estudos relevantes em diversas bases de
dados. Sao explicados os critérios de inclusdo e exclusdo, os resultados das pesquisas realizadas em

fontes como o Portal CAPES, a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) e o SciELO, bem



22

como os métodos utilizados para o tratamento e analise dos dados obtidos. Este capitulo oferece uma
visdo abrangente das produgdes académicas relacionadas ao tema.

O Capitulo 3 — Referencial Tedrico — introduz a discussdo sobre a acessibilidade educacional
para surdos, abordando trés eixos principais: o uso de recursos multimidia, a tecnologia digital ¢ a
legislagdo vigente. Primeiramente, destaca-se a importancia da adaptagdo de materiais educacionais
com videos em Libras, legendas e elementos visuais interativos, alinhados a Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM) para potencializar a aprendizagem dos surdos. Em seguida, a
analise do aplicativo LIBBIOS ilustra desafios e oportunidades no desenvolvimento de recursos
digitais acessiveis, refor¢ando a necessidade de considerar a diversidade dentro da comunidade surda.
Por fim, apresenta-se um panorama da legislacdo brasileira, evidenciando a evolugdo das politicas
publicas que garantem o direito a educag@o bilingue. Dessa forma, o capitulo estabelece as bases
tedricas e normativas que sustentam a inclusdo educacional dos surdos, preparando o leitor para uma
andlise aprofundada dos temas ao longo do texto.

No Capitulo 4 — Metodologia — detalha os procedimentos metodoldgicos adotados nesta
pesquisa, incluindo desde o planejamento da pesquisa até a coleta de dados. Sdo apresentados os
procedimentos para a defini¢do dos participantes, os critérios de exclusdo, as etapas de contato com os
participantes, a selecdo dos videos analisados e a descri¢@o dos instrumentos de coleta de dados. Além
disso, o capitulo aborda a aplicacdo das atividades, a tabulacdo dos dados e os procedimentos
utilizados na analise dos resultados.

O Capitulo 5 — Analise dos Dados — foca na apresentagcdo dos dados coletados e na discussio
dos resultados. As informagdes estdo organizadas em dois grupos: "Grupo de Participantes Surdos" e
"Grupo de Participantes Ouvintes". Para cada grupo, foram analisados o perfil dos participantes ¢ as
suas percepcdes apds assistirem aos videos, com destaque para a comparagdo entre o video original e
os videos modificados. Além disso, sdo discutidos os resultados quanto a aplicabilidade dos principios
da TCAM no contexto da educacao bilingue.

Por fim, nas Consideragdes Finais, sdo apresentados os principais achados da pesquisa, as
contribuicdes para o campo da educagdo bilingue de surdos, as limitacdes do estudo e sugestdes para

futuras investigagoes.
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2 DOS PROCEDIMENTOS PARA A REVISAO BIBLIOGRAFICA

Conforme Lakatos e Marconi (2003), a revisdo bibliografica ndo se limita a repeticdo de
conteudos previamente abordados, mas implica uma analise critica sob uma nova perspectiva, capaz
de gerar conclusdes inovadoras. Anos mais tarde, os mesmos autores (Marconi e Lakatos, 2017)
reafirmam que essa etapa representa uma sintese estruturada e abrangente de dados relacionados ao
tema investigado.

Nesta pesquisa, o objetivo da revisdo bibliografica foi compreender de que forma a aplicagdo
dos principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) na producdo de videos pode

contribuir para a educacdo bilingue de pessoas surdas.

2.1 Busca nas bases de dados

Para a realizagdo da revisdo, foram selecionadas trés bases de dados consideradas relevantes
para o campo educacional: o Portal de Periodicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) e a Scientific
Electronic Library Online (SciELO). A seguir, apresentamos detalhadamente os resultados obtidos em

cada uma dessas fontes.

2.1.1 Portal CAPES

A primeira tentativa de busca na base CAPES foi realizada utilizando os descritores:
“Instru¢do Multimidia” E “Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia” E “Educacdo de Surdos” E
“Educagdo Bilingue”. No entanto, ndo foram encontrados resultados. Diversas combinagdes de
descritores foram testadas, mas sem sucesso. As combinagdes seguintes também ndo resultaram em

artigos relevantes:

o “Instrucdo Multimidia” E “Educagdo de Surdos” E “Educacdo Bilingue”

e “Instrucdo Multimidia” E “Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia”
e “Instru¢do Multimidia” E “Educac¢io de Surdos”

e “Instrucdo Multimidia” E “Educacao Bilingue”

e “Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia” E “Educagdo de Surdos”

e “Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia” E “Educacao Bilingue”

Por fim, foi realizada uma pesquisa utilizando apenas “Educagdo de Surdos” E “Educagdo
Bilingue”, que retornou sete artigos. Embora esses estudos ndo abordassem a Aprendizagem

Multimidia, foi realizada a leitura flutuante na tentativa de identificar meng¢des ao uso de recursos
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tecnologicos, como videos, na educagdo de surdos. Porém, nenhum dos artigos abordou essa questao,

evidenciando a escassez de estudos sobre o tema.

2.1.2 Portal BDTD

Na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagcdes (BDTD), foi realizada uma busca similar, mas
sem os descritores "Instrucdo Multimidia" e "Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia". A
combinacdo de termos “Educacdo de Surdos” AND “Educagdo Bilingue”, resultou em 198
publicagdes. Apos a aplicagdo de filtros (periodo de 2002 a 2023 e area do conhecimento em Ciéncias
Humanas - Educag¢ao), o nimero de estudos foi reduzido para 16, sendo 12 dissertagdes e 4 teses.

Apbs a leitura flutuante dos documentos, ndo foram encontradas mengdes diretas a “Instrucao
Multimidia” ou a “Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia”. No entanto, destacou-se a
dissertacdo de Rocha (2015), intitulada “O que dizem surdos e gestores sobre vestibulares em Libras
para ingressos em universidades federais”. O estudo compara duas instituigdes federais que
desenvolvem vestibulares em video-libras, abordando um tema recente, mas ainda sem parametros

para a elaboracdo dessas provas, ficando a critério das institui¢des a defini¢do dos métodos adotados.

2.1.3 Portal SciELO

Na base de dados SciELO, realizamos a busca utilizando os descritores “Educacdo de Surdos”
AND “Educagcio Bilingue”, resultando em 55 publica¢des. E importante destacar que, embora o nosso
critério geral de busca abranger o periodo de 2002 a 2023, as publicacdes disponiveis nessa base de
dados somente comegam a partir de 2005.

Ao redefinir o filtro de busca, foi selecionado o pais Brasil, reduzindo os resultados para 47
publicagdes. Em seguida, foi selecionado o idioma Portugués, gerando 45 resultados. A area tematica
selecionada foi Ciéncias Humanas - Educagao, resultando em 36 artigos. Entre os artigos encontrados,
alguns abordam a andlise de politicas educacionais e praticas escolares voltadas para surdos, enquanto
outros tratam da formacdo de professores para a educagdo de estudantes surdos. Dois artigos
especificos foram destacados:

) Fernandes e Moreira (2017): O estudo "Politicas de educagdo bilingue para estudantes

surdos: contribui¢des ao letramento académico no ensino superior" aborda a necessidade de

metodologias especificas para a aplicagdo de provas em videolibras, com énfase em
referenciais visuais compostos por linguagem verbal e ndo verbal, com o objetivo de
potencializar a compreensao dos surdos.

° Flor, Vanzin e Ulbricht (2013): O artigo "Recomendagdes da WCAG 2.0 (2008) ¢ a

acessibilidade de surdos em conteudos da Web" discute as diretrizes de acessibilidade da Web,
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apresentando as recomendagdes da WCAG' 2.0 (2008), para garantir a padronizagio e
acessibilidade de conteudos para surdos. O estudo também menciona que o Grupo de Trabalho
das Diretrizes de Acessibilidade recomenda a adogdo das WCAG 2.2, que ¢ a versdo mais
recente, publicada em 5 de outubro de 2023. As WCAG 2.2 possuem 13 diretrizes,
subdivididas em quatro principios: perceptivel, operavel, compreensivel e robusto. Fica o

convite para que os leitores acessem o site? para conhecer a respeito.

2.2. Critérios de inclusio e exclusao

Os critérios de inclusdo abrangeram a sele¢dao de estudos publicados entre 2002 ¢ 2023, com
foco em temas relacionados & educacdo de surdos, educacdo bilingue, instru¢do multimidia e Teoria
Cognitiva da Aprendizagem Multimidia. Foram consideradas apenas publicagdes em portugués e
aquelas disponiveis em bases de dados nacionais.

Quanto aos critérios de exclusdo, foram descartados estudos que ndo abordassem a aplicagdo
de recursos tecnologicos na educagdo de surdos, além de publicagdes duplicadas ou irrelevantes para o

tema especifico da pesquisa.

2.3. Resultados

Os resultados evidenciaram uma lacuna significativa na literatura cientifica no que se refere a
aplicacdo da Aprendizagem Multimidia voltada especificamente para a educa¢do de surdos. Apos a
exclusdo de publicagdes duplicadas, foram identificados trés trabalhos considerados relevantes. O
Quadro 1, a seguir, apresenta a sintese dessas publicacdes, conforme a analise nas trés bases

consultadas.

' Web Content Accessibility Guidelines.
2 http://www.w3.0rg/TR/'WCAG/



Quadro 1 - Trabalhos selecionados a partir dos dados da pesquisa.
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BASE TITULO DOS ARTIGO, AUTOR DATA REVISTA/
DE DESCRITORES | TRABALHOS | DISSERTACAO (ES) DEFESA/ INSTITUICAO
DADOS OUTESE PUBLICACAO
“Instrucao
Multimidia” E
“Teoria
Cognitiva da
CAPES | Aprendizagem Nao foi encontrado nenhum resultado nesta base de dados.
Multimidia” E
“Educacdo de
Surdos” E
“Educacao
Bilingue”
O que dizem
surdos e
“Educacao de gestores sobre
Surdos” vestibulares em ROCHA, Universidade
BDTD E Libras para Dissertagdo | Luiz 2015 Federal de
“Educagio ingresso em Renato Sao Carlos
Bilingue” Universidades Martins da (UFSCAR)
Federais.
Politicas de
educagdo
bilingue para
estudantes FERNAND Revista /
surdos: Artigo ES, Sueli; Out.-Dez. Educar em
contribuigdes MOREIRA 2017 Revista n.
“Educacao de ao letramento , Laura especial 3, p.
Surdos” académico no Ceretta 127-150
SciELO E ensino superior
“Educacio Recomendagdes
Bilingue da WCAG 2.0 ?;rcl)f(’ia Revista
(2008) e a Silva: Abr.-Jun. Brasileira de
acessibilidade Artigo ; 2013 Educagéo
de surdos em VANZ.IN’ Especial n.2,
conteudos da Tarcisio, p. 161-168
ULBRICH
Web o
T, Vania

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa

A leitura flutuante dos resumos e das consideragdes finais das pesquisas indicou uma caréncia

na socializagdo de praticas pedagogicas voltadas ao processo de aprendizagem de estudantes surdos

entre os proprios docentes. Tal auséncia compromete oportunidades de avaliagdo colaborativa e de

reflexdo critica sobre possiveis aprimoramentos nas praticas educativas.

A escassez de divulgacdo de estratégias de ensino voltadas a estudantes surdos em contextos

de sala de aula inclusiva com estudantes ouvintes, leva muitos professores a se sentirem desamparados

diante do desafio de promover um ensino que favorega a equidade, sentimento amplificado pela falta

de formacdo especifica e pelo suporte institucional insuficiente. Bransford (2000) destaca a
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importancia dos professores discutirem e compartilharem as estratégias desenvolvidas em sala de aula,
permitindo tomadas de decisdo colaborativas.

Segundo Bransford (2007, p. 254), tais discussdes tornam-se ainda mais enriquecedoras
quando dois ou mais professores trabalham juntos para compreender os fendmenos da aprendizagem.
Essa interacdo beneficia tanto o processo de ensino quanto o de aprendizagem dos estudantes surdos,
ampliando a compreensdo sobre esses processos. A socializacdo de praticas pedagogicas voltadas a
esse contexto, portanto, proporciona o que Bransford (2000) descreve como oportunidades para a

formacao de professores em exercicio.

2.4 Nova busca nas bases de dados

Com o objetivo de ampliar os resultados, realizamos novas buscas com ajustes nos descritores,
sendo: “Aprendizagem Multimidia” E “Educa¢do de Surdos”; “Aprendizagem Multimidia” E
“Educagao Bilingue”, com os seguintes resultados:
1. Portal CAPES: trés resultados com os descritores “Aprendizagem Multimidia” E
“Educacdo de Surdos” e nenhum resultado para “Aprendizagem Multimidia” E “Educacdo
Bilingue”;
2. BDTD: um resultado com os descritores “Aprendizagem Multimidia” AND “Educagio de
Surdos” e nenhum para “Aprendizagem Multimidia” AND “Educacdo Bilingue”;
3. SciELO: um resultado com os descritores “Aprendizagem Multimidia” AND “Educacdo de

Surdos” e nenhum para “Aprendizagem Multimidia” AND “Educacdo Bilingue”.

Esses resultados evidenciam uma lacuna na literatura cientifica no que se refere a aplicagdo da
Aprendizagem Multimidia especificamente voltada a educacdo de surdos. O nimero reduzido de
publicagdes encontradas indica que ha poucas pesquisas que relacionem a Aprendizagem Multimidia a
Educacdo de Surdos ou a Educacdo Bilingue, especialmente no que diz respeito a criacdo de
videoaulas acessiveis utilizando recursos tecnologicos que favorecam a aprendizagem significativa.
Nao foram identificados estudos na area da surdez que contemplem, de forma explicita, os principios
da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), conforme proposta por Mayer (2009;

2022), no processo de producdo de videoaulas acessiveis.
2.5 Tratamento dos dados
Apos a leitura do material coletado, foi identificado que um dos trés artigos encontrados na

base de dados da CAPES estava em duplicidade, portanto foram considerados apenas dois artigos. O

artigo duplicado na CAPES corresponde ao mesmo encontrado na base de dados SciELO.
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Para organizar e analisar os dados coletados na revisdo bibliografica, adotou-se a analise de
contetido proposta por Bardin (2016). A abordagem segue as trés fases: (1) Pré-analise, que envolve a
leitura flutuante e a organiza¢do do material; (2) Exploragdo do material, onde ocorre a categorizagdo
das informagdes, identificando unidades de registro ¢ contexto; ¢ (3) Tratamento dos resultados e
interpretacdo, buscando inferéncias a partir dos dados categorizados.

Nesse sentido, a pesquisa buscou categorizar as contribui¢des dos artigos selecionados, a fim
de identificar como a aprendizagem multimidia tem sido aplicada na produgdo de materiais didaticos
para estudantes surdos.

Os artigos selecionados, como o de Galasso et al. (2018), sobre o “Processo de Producdo de
Materiais Didaticos Bilingues do Instituto Nacional de Educacdo de surdos”, revelam como a
combinacdo de principios da Aprendizagem Multimidia com os fundamentos da educacdo de surdos
contribui para a construgdo de materiais didaticos de qualidade. A pesquisa aplicada a cinco principios
de Mayer (2009) — Principio Multimidia, Principio de Contiguidade Espacial, Principio da
Segmentagdo, Principio da Atencdo Dividida e Pressuposto da Capacidade Limitada — busca aplicar
esses conceitos na criacdo de videos e outros recursos educacionais para surdos, alinhando-se aos
preceitos de uma educagdo bilingue.

No artigo “Editorial”, Matte (2017) apresenta uma lista de sete artigos publicados na linha
Linguagem e Tecnologia, acompanhados de seus respectivos resumos, abordando diversas praticas
educacionais com o uso de tecnologia e analises textuais de produgdes mediadas por computador. Dois
desses artigos merecem destaque.

O primeiro artigo relacionado a educacdo de surdos, destacado no editorial, ¢ de Nogueira e
Cabello (2017). No artigo “Consideracdes sobre educagdo de surdos e tecnologias a partir da andlise
das estratégias de ensino de um professor surdo”, as autoras apesar de ndo abordarem diretamente a
Aprendizagem Multimidia, discutem as possibilidades das tecnologias para a educagao de surdos. O
estudo promove a constru¢ao de conhecimentos na lingua portuguesa escrita, norteada pela perspectiva
bilingue, e enfatiza a necessidade de mais investigagdes dedicadas ao estudo das tecnologias € o
ensino de estudantes surdos. Esta énfase também ¢ compartilhada por Cunha ¢ Ramos (2022), que
sugerem que as tecnologias podem contribuir significativamente para os processos educativos.

O segundo artigo de destaque no Editorial é “Uma proposta de instrumento de roteirizagdo de
videoaulas a luz da teoria instrucional e da Aprendizagem Multimidia”, de Pereira (2017). Embora nao
tenha foco especifico no ensino de estudantes surdos, o artigo contribui com insights sobre o uso de
recursos audiovisuais para o ensino a distdncia (EaD) e em aulas presenciais, como ferramenta didatica
através de videoaulas, por meio de um instrumento de roteirizagdo com base nas teorias instrucionais e
da aprendizagem multimidia. Pereira discute a importincia de desenvolver pesquisas que possam
definir diretrizes para a producdo, avaliacdo e validagdo de materiais do género videoaula, focando em

evitar a sobrecarga de informagdes e enfatizando a importincia de textos curtos segmentados em
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blocos ¢ a disposigdo de recursos verbais e ndo verbais e a reducdo da sobrecarga cognitiva, aspectos
alinhados as diretrizes de Mayer (2009).

Ja a dissertagdo de Barros (2020), “Reprodug¢do em Angiospermas e seu ensino para
estudantes surdos: Uma proposta de sequéncia didadtica e video bilingue”, propoe a elaboragdo de uma
sequéncia didatica acessivel para surdos. O estudo propde o uso de videos didaticos bilingues e se
sustenta no trabalho de Galasso et al. (2018), utilizando os mesmos cinco principios da Aprendizagem
Multimidia de Mayer (2009): (1) Principio Multimidia; (2) Principio de Contiguidade Espacial; (3)
Principio da Segmentacdo; (4) Principio da Atencdo Dividida; e (5) Pressuposto da Capacidade
Limitada, refor¢ando a aplicacdo destes principios no ensino de Biologia tanto para estudantes surdos,
quanto para ouvintes.

A selecdo do corpus para andlise foi feita seguindo critérios que considerassem pesquisas
relacionadas a utilizagdo de recursos tecnoldgicos, como a aprendizagem multimidia, que
favorecessem tanto o aprendizado cientifico quanto a apropriagdo da lingua portuguesa como L2 por
estudantes surdos, seja no contexto de educacgdo inclusiva em escola regular, seja na educagdo
bilingue.

A partir da analise dos artigos selecionados, verificamos que os materiais produzidos para o
aprendizado de surdos também beneficiam estudantes ouvintes, promovendo equidade educacional
entre os dois grupos. Pesquisas que retornaram com as palavras-chave estipuladas, mas que eram
apenas de carater bibliografico, revisdo de literatura e de cunho tedrico que ndo abordassem
diretamente a Aprendizagem Multimidia, foram descartadas.

Embora apenas trés trabalhos tenham sido selecionados, realizamos uma verificagdo na integra
de cinco estudos, considerando a analise feita em dois trabalhos resultantes de uma das pesquisas que
haviam sido selecionadas. As constatagcdes indicam que o corpo docente frequentemente enfrenta
dificuldades para desenvolver materiais bilingues adequados ao aprendizado de estudantes surdos,
ressaltando a necessidade de mais pesquisas sobre videos bilingues para surdos que atendam as
especificidades linguisticas necessarias e que sejam amplamente difundidas.

A andlise de conteudo proposta por Bardin (2016) possibilitou uma organizacdo sistematica
dos dados coletados, facilitando a identificacdo de padrdes, tendéncias e lacunas na producao de
materiais didaticos acessiveis. A categorizacdo dos resultados permitiu uma compreensdo mais
estruturada sobre o uso das tecnologias no ensino de estudantes surdos, destacando a importancia da

aprendizagem multimidia como uma estratégia relevante na construcdio de materiais bilingues.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem como objetivo apresentar a Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM) proposta por Mayer (2022), evidenciando sua relevancia para a educagdo de pessoas surdas.
A organiza¢do do capitulo contempla cinco se¢des, conforme descrito a seguir:

° A primeira secdo discute os fundamentos da TCAM, enfatizando sua aplicabilidade no

contexto bilingue de ensino voltado para surdos.

° A segunda se¢do aborda os principios da aprendizagem multimidia, destacando de que

forma podem ser adaptados para favorecer a compreensdo ¢ a retengdo do conhecimento por

parte de estudantes surdos.

° A terceira se¢do analisa o papel da multimodalidade na educacdo de surdos,

ressaltando a importancia de recursos visuais e interativos para promover uma aprendizagem

mais eficaz.

° A quarta secdo trata da acessibilidade digital no contexto da satide, com énfase no

aplicativo LIBBIOS, desenvolvido com o propdsito de disseminar informagdes sobre

terminologias técnicas e riscos a saude em Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Além disso, a

analise de um dos videos disponiveis neste aplicativo contribui para refletir sobre a

acessibilidade de materiais multimidia e sua relevancia para a inclusdo de pessoas surdas.

° Por fim, a quinta secdo apresenta um panorama da legislacdo brasileira voltada a

educacdo de surdos, com destaque para a Lei n° 14.191/2021, além de outras normativas

essenciais que garantem o direito a uma educacgao bilingue e acessivel.

3.1 Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia (TCAM)

A Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), desenvolvida por Richard E.
Mayer, oferece um arcabougo teorico sélido e amplamente reconhecido para o design instrucional de
materiais educativos que combinam palavras ¢ imagens. Essa teoria parte do pressuposto de que as
pessoas aprendem melhor quando as informagdes sdo apresentadas por meio de multiplos canais —
visual e verbal —, desde que tais elementos estejam organizados de modo coerente, reduzindo a
sobrecarga cognitiva e promovendo a aprendizagem significativa (Mayer, 2022).

Mayer propde que a mente humana seja um sistema de processamento ativo, composto por
dois canais sensoriais (visual/pictérico e auditivo/verbal), ambos com capacidade limitada, e que a
aprendizagem ocorre quando os estudantes se engajam em trés tipos de processamento: selecdo,
organizagdo e integracdo das informagdes. Para isso, o autor apresenta um modelo de cinco etapas
cognitivas essenciais: selecionar palavras relevantes, selecionar imagens relevantes, organizar essas
palavras e imagens em estruturas mentais coerentes e, por fim, integra-las ao conhecimento prévio do

aprendiz.
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No contexto da educag@o de surdos, a aplica¢do dessa teoria assume um papel central, pois os
estudantes surdos dependem predominantemente da informacdo visual para acessar e processar o
conhecimento. Embora a TCAM tenha sido originalmente formulada a partir de estudos com
estudantes ouvintes, seus principios podem ser adaptados e aplicados a construgdo de materiais
bilingues acessiveis, contribuindo para uma aprendizagem mais equitativa. O uso combinado de
palavras e imagens pode favorecer a compreensdo, a retencdo da informacdo e a construgdo do
conhecimento, especialmente quando respeita o modo visual de percepcdo e processamento
caracteristico da comunidade surda.

A obra mais recente de Mayer, Multimedia Learning (3* ed., 2021; 4* impressao, 2022),
amplia os principios de design instrucional de 12 para 15, organizando-os em trés grandes categorias:
reducdo do processamento desnecessario, gerenciamento do processamento essencial € promocao do
processamento generativo. Esses principios foram consolidados a partir de uma robusta base
experimental e oferecem diretrizes praticas para a elaboragdo de materiais instrucionais multimidia
eficazes.

Ao considerarmos a necessidade de adaptar contetidos educacionais para a modalidade
bilingue de ensino, os principios da TCAM servem como referéncia importante. Recursos como videos
acessiveis em Libras, quando estruturados de acordo com esses principios, podem otimizar os
processos de ensino e de aprendizagem tanto para estudantes surdos quanto para ouvintes aprendizes
da Libras como segunda lingua. A entrega da mensagem instrucional pode ser aprimorada com o uso
combinado de sinais em Libras, texto visual e segmentacdo temporal, favorecendo uma apresentacdo
mais rica e detalhada do conteudo.

Além disso, a TCAM oferece suporte para pensar a estruturacdo ¢ organizagdo dos videos, de
modo a manter o foco, estimular a atengdo e favorecer a compreensdo. Ao compreender como 0s
surdos aprendem e processam as informac¢des — predominantemente por meio da visdo e da
experiéncia espacial —, os educadores podem adaptar suas praticas pedagdgicas, respeitando as
especificidades linguisticas e cognitivas desse grupo.

Cabe destacar que essa perspectiva dialoga com os pressupostos da educacdo bilingue de
surdos, conforme previsto no Decreto n° 5.626/2005 e na Lei n° 14.191/2021, e também se alinha aos
principios de acessibilidade comunicacional previstos na NBR 15599:2008. Ao aplicar os
fundamentos da TCAM de forma contextualizada, buscamos ndo apenas promover 0 acesso, mas a
permanéncia e a aprendizagem significativa dos estudantes surdos, contribuindo para a construgdo de

uma escola verdadeiramente inclusiva.
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Neste trabalho, ao mobilizar os fundamentos da TCAM para modificar, adaptar e avaliar
videos bilingues acessiveis — com o uso de glossarios em Libras, legendas sincronizadas, narragao,
segmentagdo e controle de navegagdo —, buscamos preencher uma lacuna teodrica e pratica no campo
da acessibilidade educacional. O objetivo é oferecer subsidios para a produgdo de materiais
pedagogicos que considerem os diferentes perfis de aprendizagem e que contribuam para a efetivagido

de uma proposta educacional bilingue, acessivel e equitativa.

3.2 Aprendizagem Multimidia

A Aprendizagem Multimidia, conforme estabelecida por Mayer (2022), fundamenta-se na
utilizacdo combinada de palavras e imagens para otimizar os processos de ensino e de aprendizagem.
Com base nessa abordagem, o autor propde 15 principios para o design instrucional que orientam a
producdo de materiais didaticos mais eficazes. Esses principios devem ser utilizados de forma
estratégica e integrada e ndo de maneira isolada para favorecer a leitura, a compreensao e a construgao
do conhecimento.

Os 15 principios propostos por Mayer (2022) para a construgdo de materiais multimidia sdo:

1. Principio Multimidia: As pessoas aprendem melhor com palavras e imagens do que

apenas com palavras. Ou seja, o aprendizado € mais efetivo quando estimulos “verbais” e

“visuais” sdo combinados;

2. Principio da Coeréncia: As pessoas aprendem melhor quando as palavras, imagens e

sons estranhos s3o excluidos. Ou seja, é necessario utilizar palavras, imagens e sons que

possuam relagdes entre si e retirar os elementos desnecessarios ao contetido;

3. Principio da Sinalizacdo: As pessoas aprendem melhor quando sdo acrescentadas dicas

que destacam a organizagdo do material essencial. Ou seja, os estudantes aprendem melhor

quando as informagdes importantes sdo destacadas e o material possui uma estrutura
organizada dos elementos relevantes;

4, Principio da Redundéncia: As pessoas aprendem melhor quando a narragdo de

palavras e texto ndo sdo adicionados a graficos. Ou seja, os estudantes aprendem melhor com

imagens e narracdo, sem adicdo de legendas. Deve-se retirar elementos redundantes das
interfaces;

5. Principio da Contiguidade Espacial: As pessoas aprendem melhor quando palavras e

imagens correspondentes sdo apresentadas proximas umas das outras na pagina ou na tela. Ou

seja, a aprendizagem ¢é melhorada quando textos e imagens correspondentes se situam
proximos, pois diminui a carga cognitiva utilizada para integrar informacdes quando essas

estdo fisicamente afastadas;
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6. Principio da Contiguidade Temporal: As pessoas aprendem melhor quando palavras e
imagens correspondentes sdo apresentadas simultaneamente. Ou seja, o aprendizado ¢
melhorado quando palavras ¢ imagens sdo apresentadas ao mesmo tempo;

7. Principio da Segmentagdo: As pessoas aprendem melhor as mensagens multimidia sdo
apresentadas em segmentos controlados pelo usudrio, em vez de uma unidade continua. Ou
seja, os estudantes aprendem melhor quando uma mensagem multimidia ¢ apresentada com
opgoes de controle do ritmo (botdes de velocidade, play, pause e proximo) ao invés de ser
apresentado sem a possibilidade de pausar;

8. Principio do Pré-treinamento: As pessoas aprendem mais profundamente com uma
mensagem multimidia quando conhecem as palavras e as caracteristicas dos conceitos
principais. Ou seja, os estudantes aprendem melhor se houver um pré-treino para os que ainda
ndo tiverem o conhecimento prévio necessario para compreender as caracteristicas dos novos
conceitos a serem apresentados;

9. Principio da Modalidade: As pessoas aprendem mais profundamente com imagens e
narragdes do que com imagens e palavras impressas. Os estudantes aprendem melhor quando
se utiliza animac¢ao e narragdo, ou seja, quando o texto € narrado, ao invés de ser impresso;

10. Principio da Personalizagdo: As pessoas aprendem melhor com apresentagdes
multimidia quando as palavras estdo em um estilo coloquial em vez de um estilo formal. Ou
seja, a linguagem utilizada deve ser contextualizada para o publico ao qual se destina os
estimulos verbais;

11. Principio da Voz: As pessoas aprendem melhor com apresenta¢des multimidia quando
as palavras sdo ditas com uma voz humana atraente. Ou seja, os estudantes aprendem melhor
com narra¢do em voz humana ndo modulada;

12. Principio da Imagem: As pessoas ndo aprendem melhor com apresentagdes multimidia
quando uma imagem estatica do instrutor ¢ adicionada a tela. Ou seja, os estudantes,
necessariamente, ndo aprendem melhor quando a imagem do orador ¢ adicionada a tela;

13. Principio da Incorporagdo: As pessoas aprendem mais profundamente com
apresentagdes multimidia quando um instrutor na tela exibe alta incorporagdo em vez de baixa
incorporacdo. Ou seja, em uma apresentacdo de slides narrada com um instrutor virtual ao
lado do slide, podemos mudar de uma imagem estatica do instrutor virtual na tela (baixa
incorporagdo) para um instrutor virtual na tela que exibe gestos e voz semelhantes aos
humanos, movimentos corporais, expressdo facial e olhar fixo ao explicar o slide (alta
incorporagio);

14. Principio da Imersdo: As pessoas, necessariamente, ndo aprendem melhor em
realidade virtual imersiva em 3D do que com uma apresentacio de desktop 2D

correspondente; e
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15. Principio da Atividade Gerativa: As pessoas aprendem melhor quando sdo orientadas
na realizag@o de atividades de aprendizagem generativas durante a aprendizagem. Ou seja, ter
alguma atividade que o leve a acdo, por exemplo, resumir, mapear, desenhar, imaginar, auto

testar, auto explicar, ensinar ou representar.

Neste estudo, propomos viabilizar a constru¢ao de materiais multimidia bilingues alinhados as
especificidades linguisticas dos estudantes surdos, que aprendem e interagem com o mundo por meio
de gestos manuais ¢ da visdo. Esses materiais sdo fundamentados na Teoria da Aprendizagem
Multimidia (Mayer, 2022).

Com o objetivo de potencializar os processos de ensino e de aprendizagem de estudantes
surdos, foram aplicados quatro dos quinze principios propostos por Mayer (2022), adaptando-os as
especificidades desse publico: o Principio Multimidia, que para surdos significa a combinagdo de
Libras, ilustracdes e legendas para facilitar a compreensdo; o Principio da Contiguidade Espacial, que
destaca a importancia da disposi¢do estratégica de legendas e videos em Libras nos materiais
educacionais, a fim de garantir coeréncia visual e favorecer a assimilagdo do conteudo; o Principio da
Segmentagdo, que em videos instrucionais se traduz em pausas estratégicas ou na possibilidade de
retroceder ¢ avangar o video conforme a necessidade do estudante, respeitando seu tempo de
aprendizagem; e o Principio do Pré-Treinamento, que no ensino de surdos pode incluir a apresentagao
antecipada de vocabulario em Libras antes da explicacdo completa de um determinado tema,

favorecendo o entendimento prévio de conceitos-chave.

3.3 Recursos Multimidias na Educacio de Surdos

A acessibilidade constitui um dos pilares essenciais da educagdo de pessoas surdas, € a
utilizagdo de recursos multimidia configura-se como uma estratégia eficaz para superar barreiras
comunicacionais enfrentadas por esses estudantes. A insercdo de videos em Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), legendas em portugués e elementos visuais interativos potencializa a compreensao dos
contetidos e amplia, de forma significativa, as oportunidades de aprendizagem.

Um dos principais desafios na elaboragdo de materiais didaticos voltados ao publico surdo esta
na adaptacao dos conteudos as suas particularidades visuais e linguisticas. Nesse contexto, a utilizagdo
de videos instrucionais baseados nos quatro principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM) revela-se uma estratégia promissora para favorecer a assimilacdo das
informacdes. A inclusdo de controles interativos, como as opgoes de pausar, retroceder ou avangar o
video, estd diretamente relacionada ao Principio da Segmentacdo da TCAM. Tal funcionalidade
possibilita que os estudantes ajustem o ritmo da aprendizagem as suas necessidades individuais,

r

respeitando variagdes nos processos cognitivos e linguisticos. Essa flexibilidade é essencial para
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garantir que os estudantes surdos assimilem o contetido de forma eficaz, evitando sobrecarga ou
frustragao.

Adicionalmente, a inclusdo de legendas bem elaboradas e sincronizadas com os videos em
Libras refor¢ca o Principio da Contiguidade Espacial, favorecendo a integracdo entre os elementos
textuais e visuais. A adocdo de estratégias multimodais diversificadas contribui para ampliar a
acessibilidade e oferecer uma experiéncia de aprendizagem mais equitativa aos estudantes surdos. Ao
garantir que as legendas estejam posicionadas proximas aos sinais em Libras e que a sincronizagao
seja precisa, os materiais educativos se tornam mais eficazes e inclusivos.

A TCAM, proposta por Mayer (2022), oferece uma base tedrica consistente para a elaboragao
de materiais educacionais acessiveis as pessoas surdas. A aplicacdo dos quatro principios da teoria na
producdo de videos com recursos visuais e legendas pode contribuir de forma significativa para a
constru¢do de ambientes de aprendizagem mais inclusivos e eficazes. A segmentacdo do contetido, a
integracdo coerente entre Libras e texto escrito, e o uso de estratégias multimidia adaptadas as
especificidades da comunidade surda sdo aspectos cruciais para assegurar a equidade educacional e
cumprir as diretrizes estabelecidas pela legislacdo vigente.

Destacam-se, nesse cenario, a Lei n® 14.191/2021, que reconhece a educagdo bilingue de
surdos como uma modalidade especifica da educagdo basica, e o Decreto n° 5.626/2005, que
regulamenta o ensino da Libras ¢ a formacdo de profissionais qualificados para atuar na educagao de

estudantes surdos.

3.4 Tecnologia Digital para Educac¢ao de Surdos: o aplicativo LIBBIOS

A acessibilidade digital constitui um tema atual e essencial para a educacao de pessoas surdas,
sobretudo no que tange a disponibilizacdo de materiais bilingues em Libras e em portugués escrito.

Em conformidade com a legislagdo vigente, Oliveira (2014) acrescenta que:

Os videos, por exemplo, devem ter legendas em Libras a partir de sites confidveis,
que fazem a tradugdo correta, com tamanho adequado para sua visualizagdo. E
importante ressaltar que o uso de recursos de multimidias com imagens explicativas
favorece o ensino ndo somente para alunos surdos, como também para os ouvintes,
ou seja, ¢ um recurso que facilita a inclusdo de todos. (Oliveira, 2014, p. 82).

O aplicativo de Biosseguranga em Libras (LIBBIOS) foi desenvolvido com o propdsito de
divulgar informagdes sobre riscos durante a pandemia, bem como facilitar o acesso da comunidade
surda a vocabularios técnicos da area da satde. Originalmente, o aplicativo foi projetado para
dispositivos Android, com a funcionalidade de uso offline apés o seu download. No entanto,
atualmente, seu acesso esta restrito a internet, ndo estando disponivel na loja oficial de aplicativos para

dispositivos Android Google Play Store.
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Em suas analises, os pesquisadores observaram uma certa padronizagdo na usabilidade desses
aplicativos e enfatizaram a importancia de atender aos parametros de Orientagdo e Movimento
exigidos pela Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para a constru¢do do conhecimento dos sinais. Além
disso, destacaram a necessidade de os desenvolvedores adaptarem os conteudos para torna-los mais
acessiveis aos usudrios.

Segundo Francisco e Junior (2023):

Dentre as caracteristicas observadas, a utilizagdo de imagens ¢ frequentemente
disponibilizada dentro dos aplicativos, porém nota-se a extrema necessidade de
atender aos parametros Orientacdo e Movimento que a Libras exige e so
extremamente importantes na constru¢do do conhecimento dos sinais. Outro aspecto
analisado volta-se para a visualizagdo em formato de video, uma vez que a lingua
demanda o recurso gesto-visual. Portanto, um desafio para os desenvolvedores dos
aplicativos seria buscar adequar os conteudos produzidos, tornando-os cada vez mais
acessiveis aos usuarios. (Francisco e Junior, 2023, p. 218).

Embora os pesquisadores enfatizem a relevancia da padronizacao, ¢ igualmente necessario
considerar a heterogeneidade linguistica e cultural presente na comunidade surda. Nem todos os
surdos dominam a Libras; alguns, especialmente aqueles que se comunicam principalmente por
oralizacdo, dependem de expressdes orofaciais para compreender os videos. Esse fator é relevante na
producdo de materiais educativos acessiveis, pois a auséncia de elementos visuais complementares
pode comprometer a compreensdo de uma parcela da comunidade surda.

No contexto desta pesquisa, um dos videos do aplicativo LIBBIOS, denominado Video
Original (VO), foi selecionado como objeto de analise para investigar de que maneira os principios da
TCAM podem contribuir para o aprimoramento da acessibilidade ¢ da eficacia da aprendizagem de
estudantes surdos em conteudos educacionais. A analise do VO evidenciou aspectos relevantes
relacionados a acessibilidade linguistica, com destaque para a ausé€ncia de legendas em portugués. Tal
auséncia contraria a legislacdo brasileira , que determina a obrigatoriedade do ensino bilingue para
surdos, garantindo o acesso simultdneo a Libras e a lingua portuguesa escrita. Essa andlise também
destaca a importancia de considerar a diversidade linguistica dentro da comunidade surda, pois nem
todos os surdos dominam a Libras e alguns dependem de expressdes orofaciais para compreender o
contetido em videos.

A inexisténcia de legendas compromete significativamente a acessibilidade ao conteudo, uma
vez que muitos surdos bilingues, que utilizam tanto a Libras quanto o portugués escrito, podem
enfrentar dificuldades para compreender integralmente o material sem esse recurso. Além disso, a
usabilidade do aplicativo e a padronizagdo das suas funcionalidades sdo aspectos fundamentais.
Recursos como a possibilidade de pausar, retroceder e avangar os videos sdo essenciais para
proporcionar uma experiéncia de aprendizado mais eficaz, permitindo que o usudrio acompanhe o

conteudo no seu proprio ritmo. Portanto, ¢ fundamental que esses aspectos sejam considerados no
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desenvolvimento de tecnologias voltadas para a comunidade surda, visando a incluséo e a equidade no
acesso a informacdo.

O estudo de um dos videos do aplicativo LIBBIOS, denominado como Video Original (VO)
neste referencial teodrico, contribui para a compreensdo dos desafios e das possibilidades das
tecnologias digitais na educacgdo de surdos.

A avaliagdo da acessibilidade em materiais multimidia bilingues evidencia a importancia de
um planejamento pedagogico fundamentado nos principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM), proposta por Mayer (2009). Para garantir a presenca da Libras, ¢ essencial
oferecer multiplos recursos que garantam a acessibilidade a diferentes perfis de usudrios surdos,

promovendo uma experiéncia de aprendizagem mais inclusiva e eficiente para os usuarios surdos.

3.5 Da Legislacao referente 2 Educa¢ao de Surdos no Brasil

Este topico examina a legislagdo brasileira pertinente a educagdo de pessoas surdas, com o
intuito de compreender a evolucdo das politicas publicas educacionais voltadas a essa comunidade.
Busca-se destacar de que maneira essas normas reconhecem e asseguram a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) como elemento essencial no processo educacional. A legislacdo brasileira tem passado por
transformacdes significativas, refletindo um crescente reconhecimento dos direitos linguisticos e
educacionais das pessoas surdas.

A Constitui¢do Federal de 1988 assegura o direito a educagio para todos, incluindo pessoas
com deficiéncia, e estabelece a inclusdo como principio fundamental. Esse marco inicial serviu de
base para legislagdes subsequentes que consolidaram direitos e diretrizes especificas para a educagio
de surdos. Em consonancia com esse principio, a Lei n® 9.394/1996, conhecida como Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (LDB) — definiu esse direito ao estabelecer diretrizes para a educagdo
inclusiva, garantindo o atendimento educacional especializado aos estudantes com deficiéncia.

Entretanto, a época, a LDB ainda ndo reconhecia explicitamente a educagdo bilingue para
surdos, o que viria a ser formalizada posteriormente. Essa lacuna foi solucionada com a Lei n° 10.436,
de 24 de abril de 2002, que reconheceu a Libras como meio legal de comunicacdo e expressdo,
representando um avanco na garantia dos direitos linguisticos da comunidade surda. O Decreto n°
5.626, de 22 de dezembro de 2005, foi instituido para regulamentar essa lei, detalhando as condicdes
para o uso da Libras, sua inser¢do nos curriculos escolares, bem como os pardmetros para a formacao
de professores ¢ intérpretes de Libras-Portugués.

A Lei n° 12.319, de 2010, regulamentou a profissdo de Tradutor e Intérprete de Libras,

estabelecendo diretrizes para a formacao e atuacao desses profissionais, fundamentais para assegurar a

3 BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal,

1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 ago.
2023.
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acessibilidade comunicacional no ambiente educacional. Esse avango se integrou as diretrizes ja
existentes, consolidando o direito a educagdo bilingue.

A Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), conhecida como
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, reforcou o direito a educacdo inclusiva e a acessibilidade,
garantindo que as institui¢des de ensino oferegam recursos e apoio adequados.

Em 2021, foi instituida a Diretoria de Politicas de Educacdo Bilingue de Surdos (DIPEBS),
vinculada a Secretaria de Modalidades Especializadas de Educacao (SEMESP/MEC), com a finalidade
de fomentar politicas publicas especificas para a educacdo bilingue de estudantes surdos. A DIPEBS
refor¢a a importancia de um curriculo que contemple a identidade e a cultura surda, além de enfatizar a
necessidade de metodologias que respeitem a especificidade linguistica dos estudantes surdos.

A Lei n° 14.191, de 3 de agosto de 2021, modificou a LDB para reconhecer a educagao
bilingue de surdos como uma modalidade de ensino, estabelecendo a Libras como lingua de instrugdo
e o Portugués escrito como segunda lingua. Essa normatizagdo representou um passo importante para a
consolidagdo da educacao bilingue no Brasil.

O Decreto n° 11.370, de 1° de janeiro de 2023, revogou o Decreto n® 10.502/2020, que
instituiu a Politica Nacional de Educagdo Especial, fortalecendo a abordagem inclusiva, garantindo
maior acesso a recursos ¢ metodologias adequadas para estudantes surdos.

A legislacdo demonstra uma trajetéria de avangos na consolidacio de um arcabouco de
politicas publicas voltadas a promog¢do de uma educagdo inclusiva e bilingue para a comunidade surda.
A evolugdo do arcabougo normativo evidencia a necessidade continua de atualizacdo e aprimoramento
das politicas publicas, a fim de garantir a efetiva inclusdo e assegurar o direito a educagdo de

qualidade para todas as pessoas.
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4 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa, caracterizada pela busca de percepgdes e pela
compreensdo aprofundada do contexto do problema, priorizando a profundidade analitica em
detrimento da representatividade numérica. Como apontado por Malhotra (2012), a pesquisa
qualitativa se baseia em pequenas amostras para obter insights valiosos. Magalhdes Junior ¢ Batista
(2023) complementam essa visao, enfatizando que o foco esta no aprofundamento da compreensao da
situagdo pesquisada, e ndo na quantidade de participantes. Além disso, os resultados qualitativos nao
sdo traduzidos em numeros, mas sim em narrativas e interpretacdes que revelam a complexidade do
fendmeno estudado.

Quanto aos meios de investigagdo, trata-se de uma pesquisa de natureza basica, que, segundo
Gil (2017, p. 32), “retne estudos que t€ém como propdsito preencher uma lacuna no conhecimento”,
convergindo com os objetivos desta investigacao.

Quanto ao objetivo, trata-se de uma pesquisa exploratoria. Marconi e Lakatos (2017) explicam
que a pesquisa exploratoria visa proporcionar ao pesquisador maior familiaridade com o problema,
sobretudo quando este ainda ndo estd claramente definido, buscando solugdes para questdes
especificas. De acordo com Magalhdes Junior e Batista (2023, p. 179), busca-se “estabelecer
informagdes preliminares sobre um dado assunto estudado”, tendo como delineamento adotado a
pesquisa bibliografica, por se basear em teorias ja existentes (Gil, 2002).

No que se refere aos procedimentos técnicos, esta investigagdo configura-se como um estudo
de caso, definido por Yin (2005, pp. 32-33) como uma investigagdo empirica voltada a compreensdo
de fendmenos contemporaneos em contextos de vida real, cujas fronteiras entre o fenomeno e o
contexto ndo estdo nitidamente delimitadas, incluindo “tanto estudos de caso tnico, quanto de casos
multiplos”.

A pesquisa empirica é essencial para a validagdo e comprovacao teorica, pois, segundo Rosa
(2019), “[...] serve para dar fundamento aos experimentos realizados e dados observados ou colhidos
em campo.” Para Marconi e Lakatos (2002, p. 33), “tanto os métodos quanto as técnicas devem
adequar-se ao problema a ser estudado, as hipoteses levantadas e que se queria confirmar, ao tipo de
informantes com que se vai entrar em contato”.

Os procedimentos metodologicos adotados para aprimorar um video disponivel na internet
basearam-se em quatro dos quinze principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM), conforme propostos por Mayer (2022). Para a execugdo da pesquisa, foi necessario um
planejamento em etapas, como forma de nortear os procedimentos a serem aplicados, conforme

elencados a seguir.
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4.1 Do tramite

O projeto de pesquisa foi inicialmente avaliado por dois pareceristas, cujas sugestoes foram
integralmente acatadas. Em seguida, o trabalho foi submetido a apreciagdo e avaliagdo do Colegiado
do Programa de Po6s-Graduacdo em Educagdo Tecnoldgica (PPGET). Apos aprovagdo, o projeto foi
devidamente cadastrado na Plataforma Brasil e encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
do CEFET-MG, tendo sido aprovado em 21 de dezembro de 2023, sob o Certificado de Apresentacao
para Apreciagio Etica (CAAE) n® 75115223.2.0000.8507.

4.2 Dos participantes

Realizamos contatos com as Secretarias dos Programas de Pos-Graduacdo stricto sensu e lato
sensu dos Campi Nova Suica (I), Nova Gameleira (II), Gameleira (VI), Leopoldina, Divindpolis e
Araxa do CEFET-MG, com o objetivo de levantar dados especificos sobre a matricula de estudantes
surdos. Identificamos dois estudantes matriculados em programas de pos-graduagio stricto sensu: um
vinculado ao Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo Profissional e Tecnolédgica (ProfEPT), do
campus Divinopolis, e outro ao Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo Tecnologica (PPGET), no
campus Nova Gameleira / Campus II, em Belo Horizonte. Ressaltamos que ndo havia nenhum
estudante surdo matriculado na graduagdo do CEFET-MG — campus Nova Gameleira / Campus II.
Segundo o setor de registros académicos da institui¢do, havia um estudante surdo matriculado no curso
de Administragdo que trancou a matricula e transferiu-se para a Pontificia Universidade Catdlica de
Minas Gerais (PUC-Minas). A partir dessas investigacdes, foi possivel obtermos os contatos (e-mails)
de trés estudantes surdos.

Inicialmente, os critérios de inclusdo previam a selecdo de dois estudantes surdos e dois
estudantes ouvintes, sendo um da graduacdo e outro da pos-graduagdo do CEFET-MG. Contudo, os
resultados da busca ndo atenderam a essa expectativa, o que exigiu a ampliagdo do niimero de
participantes. Dada a reduzida presenga de estudantes surdos no ensino superior, optamos por estender
a busca a outras instituicdes. Como resultado, foram identificados dois estudantes surdos matriculados
na pos-graduagdo stricto sensu e apenas um na graduacdo, o que motivou ajustes no numero de
participantes convidados para a pesquisa.

Para complementar o grupo, realizamos uma busca adicional em outra institui¢do, escolhida de
forma aleatoria, a fim de verificar a existéncia de estudantes surdos matriculados. Ao entrar em
contato com o setor de registro académico da UFV — Campus Florestal, foi confirmada a matricula de
um estudante surdo na graduacdo, e seu e-mail foi disponibilizado. Dessa forma, totalizamos quatro
estudantes surdos convidados a participar da pesquisa.

Para o grupo de participantes ouvintes, o convite foi realizado por meio de uma solicitacao

informal em um grupo de WhatsApp com 215 membros composto por estudantes, profissionais da area
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e interessados em Libras. Foram convidados dois voluntarios com formagdo em graduagio e dois com
formagdo em pods-graduacdo, cujos contatos foram obtidos por meio do referido grupo. A selegdo
priorizou individuos pertencentes a comunidade surda e residentes proximos ao CEFET-MG — Campus
Nova Gameleira / Campus 11.

O critério de exclusdo considerou qualquer contato direto ou indireto, bem como aqueles que

possuiam conhecimento prévio sobre o projeto de pesquisa.

4.3 Do contato com os participantes da pesquisa

Com a devida autorizagdo institucional, procedeu-se a identificagdo dos participantes surdos e
ouvintes, estabelecendo-se contato individualizado via e-mail para convida-los a participar da
pesquisa. Em cada mensagem, fornecemos esclarecimentos e informagdes detalhadas sobre o projeto.

Apods esse primeiro contato, um dos participantes surdos, vinculado a um programa de
Pos-Graduagdo, manifestou interesse em participar e sugeriu a inclusdo de sua namorada, também
surda e estudante do curso de Letras-Libras em uma institui¢do privada. Considerando a importancia
de uma representacdo mais ampla da comunidade surda, acolhemos a sugestdo e a convidamos
formalmente. Sua inclusdo enriqueceu a pesquisa com novas perspectivas e fortaleceu a diversidade da
amostra, elevando o nimero de participantes surdos para cinco.

Diante disso, buscamos manter o equilibrio entre os grupos, convidando cinco participantes
ouvintes com formagdo em nivel de graduacdo. Apds contatos formais por e-mail, identificamos que
dois dos ouvintes eram profissionais atuantes na area da educacdo de surdos, com especializagdo em
Pos-Graduagdo lato sensu; um era estudante de Pos-Graduagdo lato sensu; e dois possuiam titulagdo
de Pos-Doutorado na mesma 4rea.

Esclarecemos que o estudante ouvinte de Pds-Graduagdo lato sensu ndo possuia contato direto
com a comunidade surda, tampouco sabia Libras. No entanto, frequentava ativamente um grupo de
WhatsApp voltado a tematica da acessibilidade comunicacional aos sujeitos surdos, trazendo uma
perspectiva representativa da sociedade em geral. Assim, os voluntarios ouvintes convidados para a
pesquisa incluiram tanto estudantes quanto profissionais atuantes no campo educacional. Todos os
participantes aceitaram voluntariamente o convite para integrar a pesquisa, € o encontro foi agendado
com data, local e horario previamente definidos. Realizamos as entrevistas no CEFET-MG, em uma
sala de aula reservada junto ao setor competente.

No dia da entrevista, apresentamos o projeto de pesquisa e refor¢amos o compromisso ético da
pesquisa. Para garantir a ética na pesquisa, seguimos principios fundamentais, tais como: (i) considerar
os participantes em primeiro lugar, conferindo-lhes a decisdo de participar ou ndo da pesquisa; (ii)
salvaguardar os direitos, interesses e sensibilidades dos participantes; (iii) comunicar os objetivos da
pesquisa aos participantes; e (iv) proteger a privacidade e o anonimato dos participantes. Em seguida,

apresentamos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE 1), que foi lido e
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explicado detalhadamente aos participantes. Apds o esclarecimento de duvidas, todos assinaram o
documento, que continha uma declaragdo da pesquisadora responsavel, garantindo o cumprimento das
exigéncias previstas nos itens IV.3 e IV.4 da Resolugdo n® 466/2012 do Conselho Nacional de Satude
(CNS).

Em seguida, aplicamos os questionarios, sendo um especifico para os participantes surdos
(APENDICE 2) e outro para os participantes ouvintes (APENDICE 3). Ambos foram disponibilizados
em formato impresso e, no caso dos surdos, sinalizado em Libras. Os participantes da pesquisa
puderam ter acesso ao conteudo dos questiondrios antes de respondé-los e tiveram o direito de
interromper a participacdo a qualquer momento sem nenhuma justificativa. O tempo médio para
responder ao questionario foi de 35 minutos. Foi criado um grupo de WhatsApp para facilitar a
comunicacao e a troca de informacgdes entre a pesquisadora e os participantes.

Posteriormente, aplicamos os questionarios, sendo um direcionado aos participantes surdos
(APENDICE 2) e outro aos ouvintes (APENDICE 3). Ambos foram entregues em formato impresso e,
no caso dos surdos, também sinalizados em Libras. Os participantes puderam consultar previamente o
conteido dos questionarios e foram informados sobre o direito de interromper a participagdo a
qualquer momento, sem necessidade de justificativa. O tempo médio de resposta foi de 35 minutos.
Criamos ainda um grupo no WhatsApp para facilitar a comunicagio e a troca de informacdes entre nos

e os participantes ao longo do processo.

4.4 Da selecao do video

Selecionamos um video do aplicativo LIBBIOS (Figura 1), desenvolvido por Francisco e

Janior (2023) e disponivel na Internet por meio do link: https://libbios.netlify.app/.

Figura 1 - Imagem do video do aplicativo LIBBIOS

Fonte: https://libbios.netlify.app/ . Acesso em: jan. 2023.



https://libbios.netlify.app/
https://libbios.netlify.app/
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4.5 Da apresentacio do Video Original (VO) aos participantes

O video selecionado para esta pesquisa foi denominado Video Original (VO) (Figura 2) e

apresentado a todos os participantes por meio do grupo de WhatsApp criado para este fim.

Figura 2 - Acesso ao Video Original (VO)

Fonte: https://libbios.netlifyv.app/.. Acesso em: jan. 2023.

A apresentacdo do VO serviu como referéncia para comparagdes com os videos modificados,
que foram exibidos em sequéncia. Esse acesso, descrito em sequéncia nas etapas representadas na
Figura 2, reflete o processo utilizado por nds durante a selecdo e analise do video original (VO) para

fins desta pesquisa.

4.6 Do Video Modificado 1 (VM1)

No Video Modificado 1 (VM1), aplicamos o Principio da Segmentagido, conforme proposto
por Mayer (2022). Para isso, incorporamos ao Video Original (VO) a funcionalidade de controle de
reproducdo, permitindo ao usuario pausar, retroceder ou avangar o conteudo de acordo com sua

necessidade, respeitando o ritmo individual de aprendizagem (Figura 3).


https://libbios.netlify.app/
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Figura 3 - Acesso ao Video Modificado 1 (VM1)

N
| SINAL

T
| DEFINIGAO

i ms

Fonte: Arquivo pessoal / Adequacdo no VO feita pela pesquisadora.

Para viabilizar essa modificac¢ao, hospedamos o video em uma conta privada no YouTube, com
a configuracdo de acesso "ndo listado", garantindo seu uso exclusivo pelos participantes da pesquisa.
Com essa estratégia, conseguimos manter o conteudo original, adicionando um recurso que propicia
autonomia aos participantes. A Figura 3 ilustra essa funcionalidade, evidenciada pela barra de controle

de tempo, que representa a principal caracteristica implementada no VMI.

4.7 Do Video Modificado 2 (VM2)

No Video Modificado 2 (VM2), ampliamos as funcionalidades do VM1 ao incorporar trés
novos principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), além do ja aplicado
Principio da Segmentacdo. As melhorias adicionadas foram: o Principio da Contiguidade Espacial, que
garante a proximidade entre o texto e os elementos visuais; o Principio Multimidia, com a inser¢do de
audio; e o Principio do Pré-Treinamento, por meio da criagdo de um glossario em Libras com acesso
por hiperlinks clicaveis nas palavras-chave da legenda. Essas adaptacdes foram implementadas com o
objetivo de tornar o contetido acessivel, bilingue e pedagogicamente eficaz, alinhado aos pressupostos
da TCAM para a educacao de surdos.

Para viabilizar a aplicacdo do Principio da Contiguidade Espacial, inserimos legendas em
portugués para os trechos de “Defini¢ao” e “Exemplo” presentes originalmente apenas em Libras no
VO. As legendas foram organizadas de forma a manter proximidade com os videos correspondentes,
favorecendo a integracdo entre os elementos visuais e textuais.

A fim de aplicar o Principio do Pré-Treinamento, destacamos palavras-chave tecnoldgicas ou
cientificas na legenda (sinalizadas em azul, conforme Figura 4) e vinculamos a cada uma delas um

hiperlink.
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Figura 4 - Acesso ao Video Modificado 2 (VM2)

Crescomento anonmal de cehilas e gualgue u [ podendo
ser maligno ou benigng. E muito feio e extremamente prejudicial a sadde.

Exemplo:

Fonte: Arquivo pessoal / Adequacdes feitas no VM1 feita pela pesquisadora.

Esses links redirecionam o usuario a videos breves em Libras com a explicagao especifica do
termo, extraidos do proprio VO e hospedados em uma pasta privada no Drive. Essa estratégia permitiu
a construcao de um glossario visual acessivel e contextualizado.

Quanto ao Principio Multimidia, incluimos narracdo em portugués, realizada pela
pesquisadora, sincronizada com os elementos visuais. O audio atua como suporte adicional para os
participantes ouvintes ou para surdos oralizados que também utilizam a lingua portuguesa como
recurso complementar.

Importante destacar que os videos vinculados as palavras com hiperlink mantém as
funcionalidades de controle de reproducado, assegurando a continuidade da aplicacdo do Principio da
Segmentacdo, permitindo ao usuario pausar, retroceder ou avangar conforme sua necessidade. Dessa

forma, o0 VM2 retne os quatro principios da TCAM aplicados nesta pesquisa:

° Segmentagdo
° Contiguidade Espacial
. Multimidia

° Pré-Treinamento
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4.8 Do instrumento para a coleta de dados

Para a coleta de dados, utilizamos dois questionarios compostos por questdes mistas,
elaborados para atender as especificidades de cada grupo: um questionario com 21 questoes destinado
aos participantes surdos (APENDICE 2) e outro com 27 questdes direcionado aos participantes
ouvintes (APENDICE 3). Essa escolha metodologica fundamenta-se na defini¢do de Gil (2008, p.
121), que descreve o questionario como uma “técnica de investigagdo composta por um conjunto de
questdes que sdo submetidas a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre conhecimentos,
crengas, sentimentos, valores, interesses [...]”. Em consonédncia com Marconi e Lakatos (2017), nosso
principal objetivo com esses instrumentos foi orientar a coleta de dados, fornecendo um roteiro
estruturado para obter respostas a questdo central da pesquisa.

Os questionarios foram organizados em duas segdes: Perfil dos participantes e Percepcao dos
participantes apos assistir aos videos VO, VM1 e VM2. A primeira se¢do compreende informagdes
como género, faixa etaria e nivel de escolaridade. Ja a segunda se¢do buscou compreender se as
modificagdes aplicadas aos videos acessiveis em Libras, com base na Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM), poderiam favorecer os processos de ensino e aprendizagem de
pessoas surdas.

Realizamos um processo de validagdo dos questionarios com um grupo de individuos que
apresentavam caracteristicas semelhantes as dos participantes da pesquisa, mas que ndo faziam parte
do universo investigado. O objetivo foi identificar eventuais ambiguidades que pudessem gerar
interpretagdes equivocadas. Os colaboradores, tanto surdos quanto ouvintes, cronometraram o tempo
de resposta, que foi, em média, de 35 minutos. Durante essa etapa, recebemos sugestdes, €, com base
nessas contribuicdes, realizamos adaptagdes pontuais no vocabulario. Apds a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) por todos os participantes, recolhemos os documentos e,

em seguida, entregamos os respectivos questionarios.

4.9 Da tabulac¢ao dos dados

Para realizarmos a tabulacao dos dados, seguimos as orientagdes de Marconi e Lakatos (2017),
que recomendam organizar as informacdes em tabelas e quadros, de modo a facilitar a analise e
interpretagdo dos resultados obtidos. Categorizamos os dados em dois grupos distintos: participantes
surdos e participantes ouvintes, assegurando uma leitura comparativa entre os diferentes perfis da

amostra investigada.
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4.10 Da analise e discussao dos dados

Apbs a coleta, organizamos e categorizamos os dados, preparando-os para a analise a luz do
referencial tedrico. Conforme destaca Gil (2017, p. 82), essa andlise “consiste fundamentalmente em
estabelecer a ligacdo entre os resultados obtidos com outros ja conhecidos, quer sejam derivados de
teorias, quer sejam de estudos realizados anteriormente”. A partir dessa perspectiva, buscamos
compreender os sentidos atribuidos pelos participantes ao interagirem com os videos acessiveis em
Libras, modificados com base nos principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia

(TCAM), proposta por Mayer (2022).
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5 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, apresentamos a analise dos dados, seguindo os procedimentos metodologicos
detalhados no Capitulo 4. Os dados foram organizados em duas categorias principais: “Grupo de
Participantes Surdos” e “Grupo de Participantes Ouvintes”, possibilitando uma analise comparativa
entre as percepcoes de ambos os grupos em relagdo a acessibilidade, compreensao e aplicabilidade dos
videos analisados.

Optamos por utilizar o artigo definido “0” de maneira neutra, evitando referéncias de género,
com o intuito de assegurar a imparcialidade e o respeito a diversidade identitaria dos participantes
durante a apresentacao e analise dos dados.

As justificativas apresentadas pelos participantes, tanto surdos quanto ouvintes, foram
transcritas fielmente, preservando suas caracteristicas originais de escrita. Essa decisdo visa garantir a
autenticidade das respostas e o reconhecimento das multiplas formas de expressdo presentes na

comunidade surda e entre os ouvintes participantes.

5.1 Participantes surdos

Nesta secdo, analisamos o perfil e a percep¢dao dos participantes surdos apos assistirem aos
trés videos apresentados na pesquisa: o Video Original (VO), o Video Modificado 1 (VM1) e o Video
Modificado 2 (VM2). A andlise busca identificar as contribui¢cdes e limitagdes percebidas por esse
grupo quanto a acessibilidade, a clareza das mensagens instrucionais e a efetividade dos recursos

aplicados com base na TCAM.

5.1.1 Perfil dos participantes surdos

O grupo de participantes deste estudo ¢ composto por estudantes surdos, usuarios da Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) como primeira lingua (L1), com diferentes niveis de proficiéncia na
lingua portuguesa escrita, adquirida como segunda lingua (L2).

Apresentamos, a seguir, o perfil detalhado dos participantes surdos, abrangendo informagdes
como nome (opcional), idade, nivel de escolaridade, género, grau de surdez e a respectiva classificagido

de surdez.

Do Nome (Opcional)

Na primeira questdo do questiondrio, embora a identificagdo fosse opcional, todos os

participantes surdos optaram por utilizar seus proprios nomes. Para garantir o anonimato e a



49

confidencialidade das informacdes, atribuimos a cada um deles um c6digo, conforme as orientagdes de
Marconi e Lakatos (2017), composto por letras € nimeros, sem distingdo de género.
Assim, os participantes surdos foram identificados como: Participante Surdo da Graduagdo

(PSG1, PSG2, PSG3) e Participante Surdo da P6s-Graduagdo (PSPG1, PSPG2), conforme apresentado

no Quadro 2.

Quadro 2 - Codificacdo para identificacao dos participantes surdos.

Grupo de Participantes Surdos Cédigo atribuido
Participante Surdo da Graduagao 1 PSGl1
Participante Surdo da Graduagao 2 PSG2
Participante Surdo da Graduagéo 3 PSG3

Participantes Surdo da P6s-Graduagdo PSPGI1
Participante Surdo da Pds-Graduagdo PSPG2

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Da Idade

Na segunda questdo do questionario, buscamos identificar a faixa etaria dos participantes

surdos, cujos dados estdo organizados no Quadro 3.

Quadro 3 - Faixa etaria dos participantes surdos

Grupo de Participantes Surdos Faixa Etaria
PSG1 38
PSG2 29
PSG3 47
PSPG1 30
PSPG2 35

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Com base nas informagdes apresentadas, observamos que a idade dos participantes surdos
varia entre 29 e 47 anos: O participante PSG2 tem 29 anos; o PSPG1 tem 30 anos; o PSPG2 tem 35

anos; o PSG1 tem 38 anos ¢ 0 PSG3 tem 47 anos. A distribuigdo etaria dos participantes reflete uma



50

amostra composta majoritariamente por adultos em fase académica ou profissional ativa, o que pode

contribuir com reflexdes maduras e contextualizadas sobre o processo de ensino-aprendizagem.

Do Nivel de Escolaridade

Na terceira questdo do questionario, buscamos identificar o nivel de escolaridade dos
participantes surdos. Dos cinco entrevistados, trés sdo estudantes de Graduagao (PSG1, PSG2 e PSG3)
e dois sdo estudantes da Pos-Graduacdo stricto sensu (PSPG1 e PSPG2), conforme apresentado no

Quadro 4.

Quadro 4 - Nivel de Escolaridade dos participantes surdos.

Do A Graduagio Pos-Graduacao Pos-qraduagao
lato sensu stricto sensu
PSG1 - G.raduanda em Letras
Libras - -
PSG2 - Graduandp em
Agronomia - -
- Graduando em
PSG3 Administrag¢ao - -
- Graduagdo em Jogos ~
PSPG1 C - Mestrando em Educagao
Digitais - .
Tecnoldgica
PSPG2 - Graduagdo em - Especializacdo em - Mestranda em Educagao
Engenharia de Produgdo Controladoria Financeira; Profissional e Tecnologica
e Letras/Libras Educagao Digital e Tradugdo
de Texto Portugués para
Libras

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A diversidade nos niveis de escolaridade dos participantes enriquece a pesquisa, permitindo a
analise de percepgdes de estudantes surdos em diferentes etapas da formacao académica. Conforme os
dados apresentados no Quadro 4, observamos que o grupo de participantes surdos € composto por dois
mestrandos e trés graduandos. Especificamente, o PSG1 cursa graduacdo em Letras Libras, o PSG2
graduacdo em Agronomia e o PSG3 graduacdo em Administracdo. No nivel de pos-graduagdo, o
PSPGI ¢ mestrando em Educacdo Tecnologica, com formacdo inicial em Jogos Digitais. O PSPG2,
por sua vez, ¢ mestrando em Educag@o Profissional e Tecnologica, graduado em Engenharia de
Producdo e Letras-Libras, além de possuir especializagdes em Controladoria Financeira, Educagio
Digital e Tradugdo de Texto de Portugués para Libras.

A presenca de estudantes surdos em diferentes niveis de ensino, desde a graduagdo até o
mestrado, reforca a importancia de ambientes educacionais verdadeiramente inclusivos, que atendam
as necessidades linguisticas e cognitivas dessa populacdo, promovendo sua participagdo ativa e

equitativa na sociedade.



51

Do Género

Na quarta questdo, investigamos o género dos participantes surdos. Os resultados revelaram
que trés se identificaram como mulheres e dois como homens. As op¢des “Prefiro ndo responder” e

“Outros” ndo foram selecionadas por nenhum dos participantes.

Na quinta questdo, buscamos identificar o grau de surdez dos participantes. As respostas
revelaram que todos os participantes surdos se consideram com surdez profunda, ou seja, sem
qualquer percep¢do auditiva. Esse dado revela um importante aspecto que influencia
significativamente suas experiéncias comunicacionais, educacionais e de acesso aos recursos
didaticos. As demais opgoes “Leve”, “Moderado”, “Severo” e “Nao sei responder” nao foram

assinaladas.

Na sexta questdo, objetivamos compreender como os participantes se identificam em relagdo
ao grau de surdez e a sua identidade na comunidade surda. Além de escolherem uma das opgdes, os
participantes foram convidados a justificar a classificacdo atribuida. Todos os participantes se
identificaram como “surdos”, rejeitando as alternativas “Deficiente Auditivo (DA)” ou ‘“Nao sei
responder”.

Dessa forma, podemos inferir que, independentemente do grau de perda auditiva, todos os
participantes se reconhecem dentro da identidade surda. Esse dado corrobora a compreensdo de que
ser surdo vai além de uma condi¢do clinica, assumindo uma dimensdo sociocultural e linguistica
marcada pela Libras, pelas experiéncias compartilhadas e pela insercdo na comunidade surda. As
justificativas fornecidas refletem interpretacdes variadas e subjetivas sobre o que significa ser surdo,

revelando nuances de pertencimento e identificacdo cultural, conforme ilustrado no Quadro 5.

Quadro 5 - Classificagdo Pessoal em relagao a comunidade surda.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

- Comunicagdo dos surdos, também falta de acessibilidade tipos e consequéncias, € como as

PSGI pessoas surdas se adaptar e se integrar a sociedade.
PSG2 - Tenho surdez profunda. Nao ougo nada sem a ajuda de implante e aparelho.
PSG3 - Nasci com deficiéncia auditiva moderada. Com o avango da idade, perdi a audigao

gradativamente e hoje tenho o grau de surdez profundo.

PSPG1 | - Fago parte da comunidade surda e fluente em LIBRAS.

- Minha identidade surda ¢ politica e de diaspora, pois frequento escola para surdos desde os 3
PSPG2 anos e meio de idade, utilizando a comunica¢@o em Libras como prioridade. Sinto prazer e
conforto nesse contexto de método bilingue.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.
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As justificativas apresentadas pelos participantes revelam a diversidade de experiéncias que
influenciam a percepcdo individual dentro da comunidade surda. Embora todos os participantes se
identifiquem como “surdos”, suas respostas evidenciam trajetorias distintas, contextos sociais variados
e niveis diferentes de engajamento com a cultura e a lingua surda. Tal autodefini¢do vai além dos
fatores audiologicos, abrangendo também dimensoes linguisticas, politicas e culturais.

O PSGI1 destacou que as barreiras de acessibilidade e as dificuldades na comunicagdo sdo
elementos centrais para compreender a experiéncia surda. Sua resposta sugere que a identificagao
como surdo transcende o grau de perda auditiva, envolvendo os desafios enfrentados para alcangar a
inclusdo social, especialmente no que se refere ao acesso a educacao e a comunicagao.

O PSG2 baseou sua justificativa em aspectos audioldgicos, mencionando possuir surdez
profunda e a necessidade do uso de implantes cocleares e aparelhos auditivos para auxiliar na audicao.

O PSG3 relatou uma trajetdria de perda auditiva progressiva, tendo iniciado com deficiéncia
auditiva moderada até atingir o grau profundo. Sua justificativa revela um processo de adaptagdo
continuo, que impactou sua autopercepcao e identidade ao longo do tempo. Tal relato evidencia a
importancia de apoio educacional ao longo da vida, considerando que cada estagio da perda auditiva
pode exigir uma abordagem pedagdgica especifica, que respeite o ritmo e as necessidades de
aprendizado do individuo, especialmente no que se refere a producdo de materiais multimidia
acessiveis. Tanto o PSG2 quanto o PSG3 justificaram sua autodeclaragdo com base exclusivamente no
grau de surdez, sem fazer mencdo direta a dimensao identitaria ou cultural ligada a comunidade surda.

O PSPGI, por sua vez, apontou a fluéncia em Libras e a participagdo ativa na comunidade
surda como os principais fatores para se identificar como surdo. Sua justificativa refor¢a a importancia
de ambientes educacionais que valorizem a Libras como primeira lingua (L1) e promovam uma
educagdo bilingue auténtica.

Ja o PSPG2 apresentou uma justificativa mais elaborada, destacando sua identidade surda
politica e cultural. Mencionou a vivéncia em escolas bilingues desde a infancia, que favoreceram o
desenvolvimento de uma identidade surda consolidada. Ressaltou ainda o prazer e a seguranga
proporcionados pela metodologia bilingue, que articula Libras e portugués escrito como linguas
complementares. Sua justificativa estd em consondncia com a Lei n° 14.191/2021, que reconhece a

educacao bilingue como modalidade propria para surdos.

5.1.2 Percepc¢io dos participantes surdos apos assistirem aos videos

Neste topico, abordamos a percepcdo dos participantes surdos em relacdo aos trés videos

analisados: o Video Original (VO), o Video Modificado 1 (VM1) e o Video Modificado 2 (VM2).
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Do Video Original (VO)

Na questdo 7, buscamos compreender a avaliagdo dos participantes surdos quanto a
acessibilidade do Video Original (VO) para pessoas surdas. Além disso, foi solicitado que os
participantes justificassem suas respostas, com o objetivo de obter uma compreensdo mais
aprofundada de sua experiéncia com o material, identificando possiveis barreiras ou aspectos
positivos.

A andlise das respostas revelou diferentes perspectivas sobre a acessibilidade do Video
Original (VO). Dois participantes surdos avaliaram como “Boa”, enquanto outros dois escolheram
“Muito Boa”, o que indica uma percep¢ao favoravel sobre determinados aspectos do material. Apenas
um participante classificou como “Regular”, sugerindo que ainda existem lacunas a serem preenchidas
para atender plenamente as necessidades dos participantes surdos. As opgoes de classificagdo “Ruim”
e “Muito Ruim”, embora estivessem disponiveis, ndo foram selecionadas. As justificativas das

respostas dos participantes, estdo apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6 - Avaliacdo da Acessibilidade da Instru¢do Multimidia no VO.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSG1 - O intérprete foi clara.

PSG2 - Falta legenda. Também opg¢do de voltar ou avangar.

- O VO esta incompleto para atender a educacgao bilingue, que utiliza simultineamente a Libras
(Lingua Brasileira de Sinais) ¢ a Lingua Portuguesa, e também ndo tem o controle de tempo para

SG3 dar pausa e retornar ao inicio. As pessoas leigas e surdos bimodais podem apresentar dificuldade
para entender a explicag@o apresentada no video.
PSPG1 - Esse video, a sinalizante ¢ bem articulada, deu pra entender o que esta falando, mas esta faltando

a liberdade dos usuarios parar, pausar, avangar, retroceder o video.

- Se fosse uma traducdo intersemiodtica com base nas quatro categorias da sua pesquisa, estou

compreendendo o passo a passo do tutorial mencionado, o qual esta sendo bastante Gtil para
PSPG2 esclarecer o entendimento. Se fosse sem essa tradugdo intersemiotica e o passo a passo do
tutorial, eu teria dificuldade em entender como comegar ¢ clicar no ambiente virtual do video, de
acordo com o aprendizado multimidia. Por falta de contexto, ndo consigo entender para que
serve o uso mencionado e como deveria ser usado.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

As justificativas apresentadas no Quadro 6, evidenciam tanto aspectos positivos quanto
lacunas significativas que comprometem a eficacia educacional do material. Ao considerar as opinides
dos participantes surdos, ¢ possivel perceber que o video carece de elementos-chave que asseguram
uma experiéncia de aprendizagem inclusiva e acessivel.

O PSGI destacou a clareza da sinalizagdo da intérprete como um aspecto positivo no contexto
de acessibilidade. Entretanto, a clareza por si s6 ndo ¢ suficiente para garantir que o material atenda

plenamente as especificidades educacionais dos participantes surdos. Embora seja um elemento
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essencial, a avaliagdo do PSG1 limita-se a esse Ginico aspecto, sem considerar outras funcionalidades
de acessibilidade. Além disso, ndo é possivel determinar se seu feedback se refere a proficiéncia da
intérprete ou se realmente compreendeu toda a sinalizagdo, uma vez que sua resposta foi muito rasa.

A clareza da sinaliza¢do esta alinhada a necessidade de profissionais qualificados ¢ bem
formados, conforme estabelece a Lei n° 12.319/2010, que regulamenta a profissdo de tradutor e
intérprete de Libras. Contudo, a TCAM defende que a clareza na apresentagdo de informagdes deve
estar integrada a outros elementos multimodais, como texto escrito, para facilitar a assimilagdo de
conteudo. Nesse contexto, ¢ necessario aplicar o Principio Multimidia, que sugere que o uso
combinado de palavras e imagens (ou sinais) gera um aprendizado mais eficiente. A auséncia de
legendas, portanto, limita o acesso ao portugués escrito (L2), essencial para promover uma educagao
bilingue conforme a Lei n°® 14.191/2021.

Por outro lado, a justificativa do PSG2 aponta duas limitagdes cruciais: a falta de legendas e a
auséncia de opcdes de controle de tempo (pausar, avancar e retroceder o video). A auséncia de
legendas impacta diretamente a inclusdo do portugués escrito, impedindo que o video funcione como
um recurso bilingue. Isso estd em desacordo com as diretrizes da Lei n° 14.191/2021, que estabelece
que o ensino de Libras e o portugués escrito devem ser promovidos de maneira complementar e
equilibrada. Além disso, a falta de controle de tempo interfere no Principio da Segmentagdo da
TCAM, que defende que os aprendizes compreendem melhor o contetido quando tém a possibilidade
de segmentar as informagdes e controlar o ritmo da apresentagdo. A implementacdo de opgdes para
pausar e retroceder, além de estar de encontro com as diretrizes do Decreto n° 5.626/2005, que defende
a implementagdo de recursos tecnologicos adaptados para otimizar o aprendizado dos surdos, ¢ um
requisito para tornar o material mais acessivel e adaptavel as necessidades individuais dos
participantes.

A analise do PSG3 ¢ mais ampla, destacando que o video ndo atende aos critérios da educagao
bilingue estabelecida pela Lei n° 14.191/2021. Além disso, o PSG3 apresenta também uma
preocupacdo com os surdos bimodais, apontando que tanto esse grupo quanto pessoas leigas podem
enfrentar dificuldades para compreender o conteudo do video, devido a falta de legendas e de
controles de tempo. Isso reflete a auséncia do Principio da Contiguidade Espacial, que sustenta que a
proximidade entre palavras e imagens (ou sinais) facilita a compreensao. Para que o video se alinhasse
a esse principio, seria necessario incluir legendas em portugués proximas aos sinais, oferecendo um
suporte visual que possibilitasse a conexdo entre os elementos das duas linguas. Além disso, a falta de
controle de tempo compromete a aplicacdo do Principio da Segmentacdo, evidenciando a necessidade
de melhorias estruturais no video para atender as especificidades de um publico bilingue.

O PSPGI refor¢ou a importancia de incorporar comandos de tempo, tais como pausa e
retrocesso, visando proporcionar uma experiéncia mais completa e adaptavel de aprendizagem. A
auséncia dessas funcionalidades interfere diretamente no Principio da Segmentacdo da TCAM,

impactando a capacidade do estudante de dividir o contetido em partes menores e revisitar trechos
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especificos para reforcar o aprendizado. Consequentemente, na auséncia desses controles, o video ndo
proporciona uma experiéncia que seja ao mesmo tempo personalizada e equitativa.

Por fim, o PSPG2 apresentou uma analise mais técnica, porém desviou seu foco da avaliagdo
especifica da acessibilidade no Video Original (VO) para pessoas surdas. Ao invés de avaliar
diretamente o conteudo do video, ele direcionou sua atengdo para a importancia do tutorial fornecido
como suporte para a navegagao na plataforma. O PSPG?2 elogiou o tutorial, ressaltando que, sem ele,
teria enfrentado dificuldades para navegar adequadamente no site. Isso evidencia uma dificuldade em
direcionar sua justificativa para o aspecto central da acessibilidade do VO. Tal desvio de foco pode
indicar uma falta de clareza em relagdo ao que foi solicitado ou uma necessidade por uma
contextualizacdo mais aprofundada para a plena compreensdo do objetivo da questdo.

Esse comportamento reforga a importancia do Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que
recomenda uma preparagdo adequada e instru¢des prévias para que o aprendiz compreenda o que deve
ser analisado e se sinta seguro para focar no contetido proposto. A auséncia de um entendimento
prévio mais claro pode levar a uma dificuldade em concentrar a ateng¢do nos elementos-chave, como
ocorreu com o PSPG2, que acabou priorizando o tutorial em vez de avaliar a acessibilidade do VO
conforme solicitado.

A analise das justificativas apresentadas no Quadro 6, evidencia que os participantes surdos
reconhecem quando a sinalizacdo ¢ feita por profissionais experientes, mas isso nao indica que houve
a compreensdo de tudo que estava sendo sinalizado, tanto é que foi evidenciado que o Video Original
(VO) possui limitagdes significativas no que diz respeito a acessibilidade e a promocdo de uma
educacdo bilingue para participantes surdos. A auséncia de legendas e de controles de tempo
compromete a aplica¢do dos quatro principios da TCAM analisados — Principio Multimidia, Principio
da Segmentacdo, Principio da Contiguidade Espacial e Principio do Pré-Treinamento. Além disso,
essas falhas vao contra as diretrizes estabelecidas pela Lei n° 14.191/2021 que defendem uma
educagdo acessivel para todos os participantes.

Portanto, o Video Original precisa de ajustes significativos para se tornar um recurso
instrucional realmente eficaz, capaz de atender plenamente as especificidades linguisticas dos
participantes surdos e de promover um aprendizado significativo, conforme preconizado pelos marcos
legais e pelos principios da TCAM. A inclusdo de legendas, a oferta de controles de tempo e uma
contextualizacdo mais robusta sdo medidas essenciais para garantir uma experiéncia educacional mais

inclusiva e alinhada aos direitos educacionais da comunidade surda no Brasil.

Na questdo 8, o objetivo foi investigar a opinido dos participantes surdos sobre a adequacdo do
VO como ferramenta educativa voltada para esse publico.

A analise das respostas dos participantes surdos sobre a adequagdo do Video Original (VO)
para o ensino de surdos revelou uma diversidade de opinides, com a maioria dos participantes

expressando preocupacdes sobre sua eficacia como ferramenta educativa. Enquanto trés dos cinco
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participantes manifestaram uma avaliagdo negativa, dois apontaram aspectos positivos no video. As

justificativas fornecidas pelos participantes, detalhadas no Quadro 7.

Quadro 7 - Justificativas dos participantes surdos sobre a adequagdo do VO para o ensino de surdos.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSGl1 - O intérprete foi clara, mais informagdes adaptar para os surdos.

PSG2 - Falta legenda, também opgao de voltar ou avangar.

- O VO nio ¢ adequado para atender o ensino de pessoas surdas e ndo esta de acordo com o
requisito da educag@o bilingue de qualidade, pois neste video ndo apresenta a legenda em
portugués e expressdo orofacial (comunicagdo acessivel as pessoas com perda auditiva leve,
moderada e severa, em ndo conformidade ao requisito estabelecido pela ABNT NBR
15599:2008, subtopico 7.2 — Articulador Orofacial). Portanto somente os surdos (que possuem
grau de surdez profunda) utilizam somente a Libras como forma de comunicagao.

PSG3

PSPG1 | - Explica muito bem a definigdo e exemplo, deu pra entender bem.

- Consigo entender diretamente com a traducdo em Libras, sem legenda. Caso utilize sinais
PSPG2 formais e técnicas desconhecidas, eu ficaria perdida, pois ndo ha legenda ou transcri¢ao do texto
separado e também nao ¢ possivel controlar a velocidade ou o tempo de exibi¢@o na tela do
video

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Os dados do Quadro 7 revelam limitagdes significativas bem como algumas percepgoes
favoraveis ao material. Essas respostas fornecem insights sobre a necessidade de ajustes para garantir
uma melhor adequagdo do VO ao contexto da educacdo bilingue de surdos.

Embora alguns surdos tenham conseguido compreender o conteido do VO, ha uma
preocupacao significativa com a falta de legendas e outros recursos que facilitariam uma compreensao
mais completa, especialmente para aqueles que dependem da leitura orofacial e que tém um dominio
variavel da Libras.

A seguir, cada resposta ¢ analisada em detalhe, com base nos principios da Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM) e nas regulamentacdes educacionais pertinentes.

O PSGI1 destacou a clareza da interpretacdo no video, mas apontou a necessidade de
adaptacdes para atender melhor as especificidades dos surdos.

O PSG2 destacou a auséncia de legendas e a falta de controle de tempo (op¢des de avancar e
retroceder), que comprometem a acessibilidade do video. Este ponto esta alinhado com o Principio da
Segmentagdo da TCAM, que afirma que a aprendizagem ¢ mais eficaz quando o aluno pode controlar
o ritmo de apresentacao das informagoes.

Ja o PSG3 foi mais especifico em sua critica, argumentando que o VO ndo cumpre os
requisitos da educagdo bilingue de qualidade. A falta de legendas e a auséncia de expressdes orais
adequadas (como a comunica¢do orofacial) sdo identificadas como problemas significativos,

especialmente considerando os diferentes graus de surdez dos estudantes. O PSG3 fez referéncia a
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ABNT NBR 15599:2008, que prevé a utilizagdo de comunicacdo acessivel para surdos com diversos
graus de perda auditiva.

O PSPGl1, por sua vez, expressou que conseguiu entender bem o contetido do video, uma vez
que ele explicou claramente os conceitos, porém ndo respondeu a pergunta sobre se o VO esta
adequado ao ensino de surdos, focando apenas na sua compreenséo.

Entretanto, o PSPG2 trouxe uma perspectiva interessante ao afirmar que conseguiu
compreender o conteudo diretamente pela traducdo em Libras, mas destacou que ficaria perdido se o
video apresentasse sinais formais ou técnicas desconhecidas. A falta de legendas e a auséncia de
controle de velocidade foram identificadas como limitacdes significativas, especialmente quando o

material € apresentado de forma rapida ou sem uma explicacao adequada.

Na questdo 9, o objetivo foi identificar se os participantes surdos tiveram dificuldades em

L1 P "

compreender partes especificas do video. Trés participantes responderam "sim", indicando
dificuldades para entender o VO, enquanto dois responderam "nao", demonstrando compreensao sem
nenhum tipo de obstaculo.

Para um melhor entendimento, solicitamos que ao responderem "SIM", os participantes
apontassem quais aspectos do video dificultaram a compreensdao e sugerissem alteragdes que
considerassem necessarias para torna-lo mais acessivel. As respostas detalhadas estdo apresentadas no

Quadro 8.

Quadro 8 - Dificuldade de compreenséo de trechos especificos do VO (participantes surdos).

Se “SIM”, na sua opiniao, o que deveria ser modificado no video?

PSG1 - Sim, melhor porque da para pausar, retroceder e avancar.

PSG2 - Nao tive dificuldade por se surdo, mas com as op¢des de avangar e voltar seria muito melhor.

- Sou surda bimodal e necessito de todos os recursos de acessibilidade: Libras, legendas em
PSG3 portugués e a expressdo orofacial bem nitida do tradutor ou intérprete. No video precisa ter o
controle de tempo para pausar e retornar o video, sem esperar que o finalize.

PSPG1 | - Nao.

PSPG2 | - Néo estou dificultando o entendimento com tradugdo em Libras do video original (VO).

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

O PSG1 destacou que a capacidade de controlar o tempo de exibi¢do do video, com opgoes de
pausar e retroceder, otimizaria a navegagdo e o entendimento. Essa sugestdo estd em consonancia com
o Principio da Segmentag¢do da TCAM, que preconiza o controle do ritmo de apresentacdo do material.

A presenca desse recurso, permitiria ao estudante explorar o conteido de maneira mais flexivel.
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Ja o PSG2, enfatizou que, embora ndo tenha enfrentado dificuldades, a presenca de controles
de navegacdo (pausar e avangar) facilitaria ainda mais a experiéncia. Sua observacdo reflete a
importancia do Principio do Pré-Treinamento, ao sugerir que elementos de controle garantem uma
experiéncia mais organizada e facilitam a retomada de conteudos para uma compreensdo mais
profunda.

O PSG3 apresentou uma perspectiva mais abrangente, identificando a necessidade de
multiplos recursos de acessibilidade — como Libras, legendas em portugués e expressao orofacial —
para atender as necessidades de surdos bimodais, em conformidade com a NBR 15599:2008 e a Lei n°
14.191/2021, que estabelecem diretrizes para uma educacao bilingue. A auséncia desses recursos no
VO compromete a acessibilidade para um publico mais amplo de surdos, indicando que a combinagéo
de modalidades linguisticas ¢ essencial para a compreensao plena.

Por outro lado, o PSPG1 e PSPG2, nao relataram dificuldades com o contetido, sugerindo que
para eles, a presenca da tradug@o em Libras foi suficiente para atender as suas necessidades. O PSPG2,
apesar de relatar nao ter tido dificuldades para entender o contetido, expds na questio anterior, que a
auséncia da legenda e da transcrigdo em portugués em Libras poderia dificultar seu entendimento, caso
tivesse algum termo técnico desconhecido ou algum sinal formal. Contudo, a auséncia de legendas e
outras funcionalidades de controle, como apontado pelos demais, limita a experiéncia para aqueles que

requerem um suporte multimodal mais amplo.

Do Video Modificado 1 (VM1)

Nesta etapa, realizamos alteragdes no Video Original (VO), incorporando a funcionalidade de
pausar, retroceder e avancar o contetido, em conformidade com o Principio da Segmentacao, proposto
por Mayer (2022). Essa modificacdo conferiu ao participante maior controle sobre o ritmo da
apresentacdo, permitindo que ajustasse o video de acordo com suas necessidades individuais de

aprendizagem.

Na questdo 10, buscamos investigar a percepgdo dos participantes surdos acerca das alteragdes
implementadas no VM1 em comparagdo ao VO, com foco na avaliagdo da acessibilidade ¢ na
efetividade das melhorias realizadas. Solicitamos, ainda, que justificassem suas respostas, a fim de
compreender de forma mais aprofundada suas experiéncias com o novo formato do video.

A analise das respostas, conforme apresentado no Quadro 9, revela que a maioria dos

participantes avaliou as modificagdes de forma positiva.
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Quadro 9 - Opinido dos participantes surdos sobre as alteragdes no VM1.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSGI - A intérprete foi clara.

PSG2 - Esse video ¢ muito bom. Tudo completo.

PSG3 - Neste video apresenta o controle de tempo.

PSPG1 | - Agora é possivel pausar, avangar e retroceder o video.

- Se ndo houvesse explicag@o sobre a alteragao feita, por falta de contexto, ndo consigo
PSPG2 compreender para que serve o uso mencionado e como deveria ser utilizado para clicar ou dar
uma opcdo de pausar, retroceder detalhamento.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Dos cinco participantes surdos, trés classificaram o VM1 como “Muito boa”, um como “Boa”
e um como “Regular”. Nenhum participante selecionou as op¢des “Ruim” ou “Muito Ruim”, o que
sugere que, de modo geral, o VM1 representou um avango significativo em termos de acessibilidade,
especialmente no que diz respeito ao controle de tempo e ao ritmo de aprendizagem.

A seguir, detalhamos as justificativas apresentadas pelos participantes surdos em relagdo ao
Video Modificado 1 (VM1), considerando os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM) e a legislagdo educacional vigente.

O PSGI destacou novamente a clareza da sinalizacdo da intérprete, aspecto que também havia
mencionado no video original (VO). Apesar de reconhecer um elemento positivo, sua justificativa ndo
aborda diretamente os recursos de acessibilidade adicionados ao VM1, como os controles de tempo ou
a inclus@o de legendas. A énfase na clareza pode estar relacionada ao Principio da Contiguidade
Espacial, que propde que sinais visuais e textos devem ser apresentados de forma proxima e clara para
facilitar a compreensdo. Contudo, a clareza isolada ndo assegura acessibilidade plena, conforme
estabelecido pela Lei n° 14.191/2021, que defende o equilibrio entre Libras (L1) e o portugués escrito
(L2) no processo educativo.

O PSG2 avaliou o VM1 de maneira extremamente positiva, descrevendo o video como
“completo”. Essa percepcao sugere que ele identificou no novo formato melhorias significativas em
termos de acessibilidade, possivelmente associadas a adicdo de controles de tempo, que permitem
maior autonomia no ritmo de aprendizagem. Esses elementos estdo diretamente alinhados ao Principio
da Segmentagcdo da TCAM, segundo o qual o aprendizado ¢ mais eficaz quando o aluno tem a opcao
de controlar a apresentagdo do conteudo. Além disso, essa adequagao encontra respaldo no Decreto n°
5.626/2005, que orienta a produgdo de materiais adaptados as necessidades dos estudantes surdos.

O PSG3 também enfatizou a relevancia dos controles de tempo introduzidos no VM1, ausentes
no VO, e essenciais para garantir uma aprendizagem personalizada. A possibilidade de pausar e rever
o conteudo contribui para evitar a sobrecarga cognitiva e promove uma compreensdo mais

aprofundada, de acordo com os Principios da Segmentagdo e do Pré-Treinamento da TCAM. Tais
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recursos permitem que o estudante avance em seu proprio ritmo, reforcando a importancia de
ambientes digitais acessiveis e responsivos as diferentes necessidades.

O PSPG1, assim como o PSG3, ressaltou a importancia da possibilidade de pausar, avancar e
retroceder o video, indicando que a autonomia oferecida por essas funcionalidades foi um fator
positivo nas alteragdes do VM.

O PSPGI1, de forma semelhante ao PSG3, refor¢ou a utilidade dos controles de tempo (pausa,
retrocesso ¢ avango), reconhecendo-os como elementos centrais para um aprendizado mais eficaz.
Ressaltou que essa funcionalidade favorece a revisdo de conteiidos complexos, permitindo que o
participante processe a informac¢do de maneira autdnoma, conforme suas necessidades cognitivas e
linguisticas. Esta perspectiva estd alinhada ao que preconiza a Lei n° 14.191/2021, que garante a
pessoa surda o direito a um ensino acessivel e ajustado as suas particularidades culturais e linguisticas.

O PSPQG2 apresentou uma analise mais elaborada e pontuou que a compreensdao do VM1 foi
facilitada pela presenga de explicacdes e de um tutorial que detalha as alteragdes realizadas. No
entanto, ao mencionar que a falta de contexto poderia dificultar a compreensdo, o PSPG2 revela uma
preocupacdo com a auséncia de legendas ou de uma transcri¢do clara que complemente o tutorial
visual. Sua justificativa estd em consonancia com o Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que
sugere que o entendimento dos aprendizes € otimizado quando eles j4 possuem um conhecimento
prévio sobre os principais conceitos.

A observacdo do PSPG2 também esta alinhada ao que preconiza a ABNT NBR 15599:2008,
que enfatiza a necessidade de um contexto claro e de recursos complementares para garantir a
acessibilidade plena de materiais instrucionais para pessoas com deficiéncia auditiva. A auséncia de
suporte textual pode representar uma barreira para surdos com diferentes niveis de fluéncia em Libras

ou com preferéncias por outras estratégias visuais como a leitura orofacial.

Na questdo 11, o objetivo foi verificar se os participantes surdos consideram importante ter

acesso a estes controles. Suas justificativas estdo apresentadas no Quadro 10.
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Quadro 10 - Relevancia dos controles de pausa, avango e retrocesso no video.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSGl1 - E importante os surdos para assistir o video, a op¢ao de pausar, retroceder ou avangar o video.

PSG2 - Por que fica muito melhor para surdos e ouvintes.

- Pois, em uma explica¢do de uma matéria mais longa e mais complexa, faz-se necessaria essa

PSG3 movimentagdo para que o estudante entenda por completo o que foi ensinado.

- Imagina o video de 30 minutos sem pausar e perder a informagdo, ter que esperar até 0 momento

PSPG1 . .
em que perdeu? De maneira alguma que vou passar por isso.

- Se serve para o uso mencionado e como deveria ser utilizado para clicar ou dar a opgéo de

pausar, retroceder detalhadamente, ajuda bastante para controlar o tempo ao estudar sinal ou
PSPG2 terminologia. Controlar a velocidade quando o tradutor esté sinalizando lentamente ¢ algo que
nao aguento. Eu ajustaria a velocidade para avangar ou precisaria assistir apenas a uma parte do
video para me lembrar da configuracdo das maos ou de um dos aspectos do pardmetro.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

O PSGI1 destacou de forma geral que a presenca de tais controles é essencial para que os
participantes surdos acompanhem o video de maneira mais eficaz. Sua observagdo sugere que a
autonomia proporcionada pela funcionalidade de controle ¢ um fator fundamental para melhorar a
experiéncia de aprendizagem. Esse ponto esta diretamente relacionado ao Principio da Segmentagao
da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), que preconiza que os aprendizes
assimilam melhor o conteido quando podem controlar o ritmo de apresentacdo das informacgdes,
dividindo o material em partes menores que podem ser revisitadas conforme necessario.

O PSG2 mencionou que os controles sdo Uteis tanto para surdos quanto para ouvintes,
evidenciando que a flexibilidade proporcionada por esses recursos beneficia todos os perfis de
aprendizes. Além disso, a possibilidade de adaptar a visualizagdo as preferéncias individuais de cada
aluno estd em conformidade com o Principio Multimidia da TCAM, que enfatiza a utilizacdo de
diferentes canais de informag@o para promover um aprendizado mais significativo.

O PSG3 abordou a importancia de pausar, retroceder e avangar o video em contextos de
conteidos mais complexos. Ele mencionou que, em explicagdes de matérias mais longas e densas,
esses recursos permitem que o estudante absorva o conteido com maior profundidade, revisando
trechos dificeis para obter uma compreensdo completa. Sua justificativa reforga o conceito de
equidade educacional, uma vez que o controle de tempo permite que cada estudante adapte o contetido
a seu proprio ritmo de aprendizagem, conforme preconizado pela Lei n® 14.191/2021, que estabelece a
necessidade de recursos pedagdgicos adaptados as especificidades dos participantes surdos. O controle
de tempo também se alinha ao Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que sugere que a revisitagdo e
repeticdo de informagdes fundamentais ajudam a construir uma base so6lida antes de avangar para
conteudos mais complexos.

O PSPGI apresentou uma justificativa mais pratica, evidenciando as dificuldades de

acompanhar um video longo sem a possibilidade de pausar ou retornar a parte onde houve perda de
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compreensdo. Sua observagao ilustra como a auséncia de tais funcionalidades pode gerar frustragéo e
comprometer a aprendizagem. Isso estd em consonancia com a necessidade de criar ambientes de
aprendizagem que oferegcam flexibilidade e controle ao aluno, permitindo que ele tenha uma
experiéncia de estudo mais fluida e ajustada as suas necessidades. Segundo o Decreto n°® 5.626/2005, a
acessibilidade deve estar presente de forma abrangente nos materiais educacionais, ¢ a auséncia de
controle de tempo limita a capacidade de exploragdo do contetido.

O PSPG@G2, por sua vez, ofereceu uma analise mais técnica ao abordar como a possibilidade de
ajustar a velocidade de reprodugdo e controlar o tempo de exibigdo facilita a assimilagdo de sinais e
terminologias especificas da Libras. Ele mencionou que, quando o tradutor sinaliza de forma muito
lenta, a opgdo de acelerar o video ajuda a evitar a perda de foco, enquanto a possibilidade de pausar e
rever trechos contribui para memorizar configuragdes de mao e aspectos gramaticais da Libras. Esse
ponto € especialmente relevante no contexto da educagdo bilingue de surdos, uma vez que os
aprendizes de Libras muitas vezes precisam revisar pardmetros especificos da lingua de sinais para
internalizar as nuances gramaticais e semanticas da linguagem. A justificativa do PSPG2 esta
relacionada ao Principio da Contiguidade Espacial da TCAM, que sugere que a proximidade entre o
sinal visual e o texto correspondente facilita a construgdo de significado, e ao Principio da

Segmentagdo, que permite uma exploragdo controlada e eficiente do material multimidia.

Na questdo 12, o objetivo foi verificar se as alteracdes feitas no VM1 contribuiram para uma
melhor compreensdo do conteido em comparagio ao VO, de acordo com a percepgdo dos
participantes surdos. Além disso, solicitamos aos participantes que justificassem suas respostas para

entender quais aspectos especificos influenciaram sua experiéncia (Quadro 11).

Quadro 11 - Justificativa da avaliagdo dos participantes surdos sobre se 0 VM1 proporciona melhor
compreensdo do que o VO.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSGl1 - Melhor compreensdo que o video para acompanhar o intérprete.

PSG2 - Por que fica muito melhor para compreensdo de todo o contexto da informagdo que vai ser
prestada.

PSG3 - Sim, pois tem sinal que eu ndo conhecia. Precisei de pausar o video e pesquisar este sinal
abrindo outra pagina na internet ou perguntar a pessoa fluente na Libras.

PSPG1 | - Ainda assim, ndo melhorou, nem piorou, ainda mantém o nivel de compreensao.

- Continua igual, consigo entender diretamente com a tradugdo em Libras sem legenda, mas
PSPG2 melhorou um aspecto dos detalhamentos: agora ha a opg¢do de pausar e retroceder de forma
mais detalhada. No entanto, os demais aspectos nao foram modificados.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa



63

De acordo com as respostas coletadas, dos cinco participantes surdos, quatro afirmaram que o
Video Modificado 1 (VM1) proporcionou uma compreensao significativamente melhor em relagéo ao
Video Original (VO). Apenas um dos participantes ndo identificou uma melhoria consideravel na
compreensdo apos as modificacdes.

As justificativas apresentadas no Quadro 11 revelam como cada um dos participantes surdos
percebeu as alteragdes feitas no Video Modificado 1 (VM1) em comparagdo ao Video Original (VO).
As opinides variaram entre percepgoes de melhoria, devido ao maior controle do video e a introdugao
de novos sinais, e respostas que indicaram pouca ou nenhuma mudanga na compreensao geral.

O PSGI1 destacou que a modificagdo no video facilitou a compreensdo, especialmente no
acompanhamento do intérprete, o que indica que a possibilidade de pausar e controlar o tempo ajudou
a seguir o conteudo mais de perto, permitindo uma assimilagdo mais detalhada dos sinais apresentados
No contexto da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), essa observacdo estd
alinhada ao Principio da Segmentag@o, que sugere que o controle de tempo permite ao estudante
modular a apresentagdo do material de acordo com suas necessidades. Além disso, a aplicabilidade do
Principio Multimidia também pode ser observada, ja que a adigdo de recursos visuais e textuais
simultaneos enriquece o aprendizado.

Ja o PSG2 reforgou que as alteragdes no VM1 melhoraram a compreensao geral do contetido,
tornando-o mais completo e contextualizado. Esse comentario sugere que a inclusdo de legendas e um
controle mais detalhado do video aumentam a clareza das informagdes. A relevancia desse tipo de
abordagem ¢ destacada pela Lei n° 14.191/2021, que defende o uso da Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) como primeira lingua ¢ o portugués escrito como segunda lingua, para garantir uma
compreensdo mais ampla e acessivel dos contetidos educacionais bilingues.

Por outro lado, o PSG3 apontou que a presenca de novos sinais no VM1 contribuiu para sua
compreensdo, mas que ainda precisou utilizar recursos externos para entender alguns sinais
especificos. Esse relato reforga a necessidade de um material multimidia mais robusto, que ofere¢a um
suporte contextual mais amplo e ajude a evitar a necessidade de recorrer a outras fontes. Esse cenario
destaca a importancia do Principio do Pré-Treinamento, que preconiza que os aprendizes precisam de
um conhecimento prévio dos termos e sinais apresentados para facilitar o entendimento. A caréncia de
um glossario interno ou de contextualizacdo mais profunda dos sinais compromete o objetivo de
acessibilidade total.

O PSPG1 afirmou que, embora o VM1 tivesse apresentado melhorias, ele ndo percebeu uma
diferencga significativa no nivel de compreensido em relagdo ao VO. Esse comentario pode indicar que
o estudante ja tinha um nivel de entendimento satisfatorio no video original e que as mudangas, apesar
de positivas, ndo impactaram diretamente sua experiéncia.

Além disso, o PSPG2 reconheceu que o VM1 trouxe uma melhoria em termos de controle de
tempo e detalhamento, como a capacidade de pausar e retroceder, mas ressaltou que outros aspectos

importantes para a compreensdo permaneceram inalterados. Esse feedback sugere que a inclusdo de
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funcionalidades técnicas, como controle de tempo, ¢ benéfica, mas nao suficiente para promover uma

mudanga significativa na compreensao.

Do Video Modificado 2 (VM2)

Nesta categoria, o VM1 foi alterado, sendo acrescentado os trés ultimos principios (Mayer,
2022) propostos nesta pesquisa sendo:

1. Contiguidade Espacial: Este principio sugere que as palavras e as imagens correspondentes
devem ser apresentadas proximas umas das outras para facilitar a assimilagdo da informagdo. No
VM2, a inclusdo de legendas proximas ao video em Libras permite uma associagdo mais direta entre
os sinais e os termos em portugués, promovendo uma integragdo visual que facilita a compreensdo e
minimiza a sobrecarga cognitiva durante o processo de aprendizagem;

2. Principio Multimidia:Este principio sustenta que a aprendizagem ¢é mais efetiva quando séo
combinadas palavras e imagens do que quando apenas palavras sdo utilizadas. A integragdo de Libras
(imagem), legendas (texto) e audio no VM2 atende a esse principio, oferecendo multiplos canais de
informacdo que enriquecem a experiéncia de aprendizagem dos participantes surdos e ampliam a
compreensao do conteudo apresentado; e

3. Principio do pré-treinamento: Sugere que a aprendizagem ¢ mais eficiente quando os
participantes possuem conhecimento prévio sobre os principais conceitos e termos antes de se
aprofundar no contetdo. O VM2 inclui um glossario em Libras, com links clicaveis as palavras
especificas do texto, permitindo que os participantes revisem e compreendam termos-chave antes de
prosseguir, facilitando a constru¢cdo de uma base sélida para a assimilacdo de novos contetidos. Foram
adicionados trés elementos: legendas (palavras), dudio e um glossario em Libras, apresentado em

formato de video com links clicaveis para as palavras.

Na questdo 13, o objetivo foi verificar se as mudangas realizadas no VM2, especialmente a
inclusdo de legendas e um glossario interativo, contribuiram para uma compreensdo mais efetiva do
conteudo entre os participantes surdos.

Os dados indicam que todos os participantes surdos consideraram que a inclusao de legendas
em portugués, juntamente com a sinalizacdo simultanea em Libras, favoreceu significativamente a
compreensdo do contetido. Esse consenso destaca a relevancia de utilizar abordagens multimodais na
educacdo bilingue de participantes surdos, conforme propde a Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM) de Mayer (2022). Ainda na questdo 13, solicitamos aos participantes que
justificassem suas respostas. Essas justificativas fornecem um panorama detalhado sobre como os

elementos do VM2 impactaram a experiéncia de aprendizado e podem ser observadas no Quadro 12.
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Quadro 12 - Justificativa da avaliacdo dos participantes surdos sobre a modificagdo feita no VM2 em relagéo ao
VM1 favoreceu uma melhor compreensdo do contetido apresentado.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos

PSG1 - Melhor compreensdo do conteudo apresentado porque a intérprete me explicando as palavras
ficou entender mais clara comunicar com os surdos.

PSG2 - Por que fica muito melhor para surdos.

PSG3 - A explicagdo sobre a palavra tumor foi mais detalhada e mais esclarecedora, utilizando
simultaneamente a Libras e a lingua portuguesa.

pspGl |- Com o texto em portugués, melhorou a compreensao, assim, consegue saber os termos técnicos
e também ajuda a saber quais os sinais.

PSPG2 | - Esta praticando método bilingue simultaneamente com tradugao intersemiotica.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A analise das justificativas fornecidas pelos participantes surdos em relagdo ao Video
Modificado 2 (VM2) revela um consenso sobre a eficicia das mudancas implementadas para melhorar
a compreensdo do conteido. As respostas indicam que os principios da Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer (2022), especialmente o Principio Multimidia e o
Principio da Contiguidade Espacial, foram aplicados de maneira a proporcionar uma experiéncia
educacional mais acessivel e eficiente. A inclusdo de legendas em portugués, glossario interativo e a
traducdo intersemidtica® — combinando Libras e portugués escrito — emergem como fatores-chave
que contribuiram para essa melhora.

O PSGI, ao mencionar que a compreensdo do conteudo melhorou para os surdos devido a
explicagdo das palavras pela intérprete, faz referéncia ao Glossario em Libras no formato de video.
Esse recurso evidencia a importancia dos elementos visuais ¢ multimodais na construgdo de um
conhecimento prévio sélido, como sugerido pelo Principio do Pré-Treinamento de Mayer (2022). A
estratégia proporciona aos participantes acesso antecipado aos conceitos e termos-chave, facilitando a
compreensdo e assimilagdo dos conteudos ao longo do video. A diversidade de formatos de
comunicacdo também fortalece a acessibilidade, contemplando diferentes perfis linguisticos e
promovendo uma experi€ncia educacional mais inclusiva e adaptada as necessidades do publico surdo.

O PSG2 apontou de forma breve que o VM2 estd “muito melhor para surdos”, sugerindo que
as mudangas tornaram o video mais acessivel e eficiente para atender as necessidades desse publico.
Essa percepcao estd em conformidade com a necessidade de considerar as especificidades linguisticas
dos surdos, conforme estabelece a Lei n°® 14.191/2021, que formaliza a educagdo bilingue e destaca o
uso de Libras como primeira lingua e o portugués escrito como segunda lingua, respeitando a

identidade cultural e linguistica dos participantes surdos.

* Consiste na interpretagdo de um sistema de signo para outro.
http://www.mac.usp.br/mac/expos/2013/julio_plaza/pdfs/traducao_intersemiotica.pdf



66

O PSG3 trouxe um exemplo especifico para ilustrar como a explicacdo simultdnea em Libras e
portugués ajudou a esclarecer termos técnicos como “tumor”. Ele mencionou que o detalhamento e o
uso das duas linguas contribuiram para um entendimento mais completo do termo. Esse feedback esta
relacionado ao Principio do Pré-Treinamento, que sugere que a aprendizagem ¢ mais eficiente quando
os participantes tém acesso a informacdes que antecipam e explicam conceitos essenciais antes de
aprofundar o conteudo. O uso simultaneo de Libras e portugués permite que os participantes obtenham
um pré-treinamento necessario para compreender termos complexos.

O PSPGI ressaltou que a presenca do texto em portugués, além da sinalizagdo em Libras,
aprimorou a compreensdo, especialmente em relacdo aos termos técnicos. Essa integracdo de
elementos textuais e visuais estd diretamente ligada ao Principio Multimidia, que defende a
combinacdo de palavras e imagens para facilitar a constru¢do de conhecimento e a retencao de
informagdes. A possibilidade de acessar ambos os formatos permite que o estudante surdo amplie seu
vocabulario e associe termos em Libras com suas correspondéncias em portugués, promovendo uma
aprendizagem mais completa e contextualizada.

O PSPG2 destacou o uso do método bilingue simultineo com tradugdo intersemiotica,
indicando que a combinagdo de Libras, legendas e explicagdes detalhadas facilitou a compreensao.
Sua justificativa estd de acordo com o conceito de contextualizacdo e a necessidade de associar
multiplos modos de comunicagdo para promover uma compreensdo mais profunda, conforme
discutido na Lei n° 10.436/2002, que reconhece a Libras como meio legal de comunicacado e reforca a

importancia de utilizar recursos que atendam as especificidades dos participantes surdos.

A questdo 14 buscou investigar se a disponibilizacdo de legenda em lingua portuguesa e
simultaneamente sinalizado em Libras, favorece a compreensdo do conteudo para os participantes
surdos. Os dados obtidos indicam que todos os participantes surdos acreditam que a presenca de
legendas em lingua portuguesa, acompanhadas por sinalizacdo em Libras, favorece a compreensao do
conteudo. Esse consenso destaca a importadncia de utilizar recursos multimodais na educagdo de
participantes surdos, conforme propde a Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) de
Mayer (2022). Solicitamos, ainda, que os participantes surdos, justificassem suas respostas, conforme

detalhado no Quadro 13.
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Quadro 13 - Justificativa da avaliacdo dos participantes surdos sobre a influéncia de legendas em Portugués e
sinalizagdo simultanea em Libras na compreensdo do conteudo.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos
PSG1 - Otimo, fica ter legenda disponivel em lingua portuguesa melhor junto com o sinalizado em
Libras.
PSG2 - Fica muito mais clara a informagao apresentada.
PSG3 - O video sem legenda ndo ¢ acessivel / adaptavel para a minha necessidade como surda bimodal.
PSPGI |~ E como assistir o filme legendado, os surdos conseguem saber o que as pessoas estio falando,
assim como ouvinte consegue saber o que os surdos estdo falando.
- Estou aprofundando meu vocabulario formal e técnico, assim como a utiliza¢do de jargdes em
PSPG2 portugués como linguagem académica, com o objetivo de aplicar na prova escrita em situagdes
presenciais junto aos demais colegas universitarios ouvintes, onde ndo ha traducdo
intersemidtica por meio de uma tela de computador, como ocorre em videoaulas traduzidas.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A analise dos dados e as justificativas evidenciam que o uso de legendas em portugués,
juntamente com a sinalizacdo em Libras, ndo apenas melhora a compreensdo do contetdo, mas
também promove maior inclusdo e acessibilidade para participantes surdos. A abordagem multimodal
proposta por Mayer (2022) se revela eficaz nesse contexto, validando a aplicagdo dos principios da
TCAM na producdo de videos educacionais voltados tanto para surdos quanto para ouvintes. Esses
resultados reforcam a importancia de adotar praticas pedagogicas inclusivas que atendam as diversas
necessidades dos participantes, garantindo uma educagdo mais equitativa e eficaz.

De acordo com o PSGI1, a presenca das legendas junto a sinalizacdo em Libras melhora a
experiéncia de compreensdo. Isso reflete a eficacia do Principio Multimidia, que propde que a
aprendizagem ¢ mais eficiente quando a informagdo € transmitida por meio de dois canais — no caso,
visual (Libras) e textual (legenda). O PSG2 enfatiza que a informagdo se torna mais clara com a
inclusdo das legendas.

Por outro lado, o PSG3 ressalta que a auséncia de legendas inviabiliza a acessibilidade,
especialmente para aqueles que, como ela, sdo surdos bimodais e dependem tanto do portugués quanto
da Libras. A preocupagdo levantada pelo PSG3 destaca a importancia do Principio da Contiguidade
Espacial, que sugere que a informagao precisa ser apresentada de forma integrada e préxima para que
o aprendizado ocorra de forma eficaz. No video aprimorado no VM2, a legenda em portugués aparece
em sincronia ¢ contiguidade com a sinalizagdo em Libras, proporcionando uma experiéncia de
aprendizagem mais coesa e clara.

O PSPG1 faz uma analogia interessante ao comparar o uso simultdneo de Libras e legendas a
experiéncia de assistir filmes legendados. Essa observacdo sugere que, assim como uma legenda
auxilia um ouvinte a acompanhar filmes em outro idioma, as legendas em portugués auxiliam os
participantes surdos a acompanhar e interpretar o contetido académico em situacdes multimodais.

Nesse sentido, o alinhamento do video ao Principio do Pré-Treinamento € essencial, uma vez que ele
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permite que os participantes se familiarizem previamente com termos e conceitos em portugués,
preparando-os para a compreensdo mais aprofundada ao longo da aula, além de aproximar os
participantes surdos e ouvintes no mesmo ambiente educacional, conforme defendido pelos principios
da educacdo bilingue.

Adicionalmente, o PSPG2 enfatiza a importancia das legendas para o aprofundamento de seu
vocabulario formal e técnico, o que ¢ crucial para o sucesso em situagdes académicas, como provas e
apresentagdes presenciais. A observagao do PSPG2 reforca a necessidade de uma abordagem integrada
de ensino bilingue, em que a legenda contribui como uma ferramenta essencial na construgdo da
proficiéncia na L2 (portugués escrito). No contexto do Principio Multimidia, essa pratica permite que
o estudante surdo transite entre Libras e o portugués, ampliando sua capacidade de lidar com situagdes

académicas e sociais complexas, especialmente onde a comunicacao visual € limitada.

As questdes 15, 16 e 17 direcionadas aos participantes surdos abordaram, sob diferentes
enfoques, a relevancia do glossario em Libras no formato de video, vinculado diretamente as palavras

do texto (Quadro 14).

Quadro 14 - Justificativas dos participantes surdos sobre o glossario em Libras em formato de video vinculado
ao texto (questdes 15, 16 e 17 integradas)

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos:

- O texto tem o link que mostra o sinal correspondente, o que facilita a compreensdo. O

PSGl1 g . o . o .
G Glossario também contribui para o aprendizado de novos sinais em Libras.

- Fica muito mais clara a informagao apresentada. A ferramenta € util para entender os

PSG2 significados e facilita o aprendizado de novos contetdos.

- A inovagdo atende as necessidades de acessibilidade para diferentes perfis de usuarios. O
glossario ajuda a esclarecer palavras desconhecidas e contribui para o aprendizado de sinais
semelhantes com significados distintos.

- O glossario enriquece o vocabulario da Libras e da lingua portuguesa. Também ajuda a sanar
duvidas sobre sinais desconhecidos, favorecendo a compreensao do conteudo.

PSG3

PSPGI

- O glossario corrige dividas ortograficos ou de parametros dos sinais, apresenta exemplos
praticos e contribui para a amplia¢do do vocabulério técnico e académico em Libras e
portugués.

PSPG2

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Embora as perguntas tenham abordagens ligeiramente distintas, as justificativas apresentadas
pelos participantes revelaram ampla convergéncia nas percepcdes, demonstrando que o recurso foi
amplamente reconhecido como um facilitador da compreensao, do aprendizado de novos sinais e da
constru¢do de vocabulério bilingue.

As respostas dos participantes surdos evidenciam que o glossario em Libras, apresentado em
formato de video vinculado diretamente as palavras do texto, atua como um recurso pedagogico

relevante, favorecendo a clareza, a acessibilidade, a autonomia e o enriquecimento do vocabuldrio
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técnico e académico. De maneira unanime, os participantes reconheceram que esse tipo de glossario
facilita o entendimento de termos técnicos, contribui para sanar dividas e amplia as possibilidades de
aprendizado de novos sinais.

As respostas indicam que a associagdo entre texto escrito e sinal correspondente facilita a
assimilacdo de conteudos, ao possibilitar que o usuario visualize o sinal ao lado da palavra-chave. Esse
formato esta diretamente relacionado ao Principio da Contiguidade Espacial da Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer (2022), que recomenda a apresentacdo préxima de
elementos interligados para melhorar a integragdo cognitiva.

Além disso, os relatos apontam que a utilizagdo do glossdrio em video proporciona uma
aprendizagem mais contextualizada e multissensorial, especialmente quando combinada ao texto e ao
dudio. Essa abordagem multimodal estd amparada pelo Principio Multimidia, que defende que as
pessoas aprendem melhor quando informacdes sdo apresentadas em multiplos canais (visual e verbal).
Os participantes também destacaram o valor da prévia sinalizagdo de conceitos, alinhando-se ao
Principio do Pré-Treinamento, que permite que os aprendizes tenham um primeiro contato com os
termos antes da abordagem mais aprofundada do contetdo.

Outro ponto importante levantado foi o impacto positivo do glossario para o desenvolvimento
da competéncia bilingue. Os surdos destacaram que a exposicdo simultinea a Libras e ao portugués
contribui tanto para o fortalecimento da lingua de sinais quanto para a ampliagdo do dominio da lingua
portuguesa, favorecendo o desempenho académico e a producdo textual. Essa percepcdo esta
plenamente alinhada com a Lei n° 14.191/2021, que estabelece a oferta da educagdo bilingue de
surdos, tendo a Libras como primeira lingua ¢ a lingua portuguesa, na modalidade escrita, como
segunda.

As justificativas também dialogam com as orientagdes da Diretoria de Politicas de Educagdo
Bilingue de Surdos (DIPEBS/SEMESP/MEC, 2021), que reforgam a importancia de garantir que o
ensino do portugués escrito como L2 para surdos ocorra de forma plena, sem simplificagdes ou
redugdes de conteudo. Essa diretriz enfatiza que a oferta de materiais bilingues acessiveis deve
respeitar a complexidade da lingua portuguesa, promovendo o desenvolvimento académico em

igualdade de condi¢cdes com os estudantes ouvintes.

Na questdo 18, verificamos qual seria a escolha do participante surdo, se tivesse que escolher
um video para estudar, e qual dos videos apresentados escolheria.

A unanimidade na escolha do Video Modificado 2 (VM2) entre os participantes surdos revela
a eficacia e a preferéncia clara por este formato em relagdo aos outros videos disponiveis. As
justificativas fornecem uma visdo abrangente dos fatores que contribuem para essa preferéncia

(Quadro 15).
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Quadro 15 - Justificativas da avaliagdo dos participantes surdos sobre qual dos videos escolheria para estudar.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos:

PSGl1 - Porque as palavras em Sinais de Libras causa ajudar muito.

PSG2 - Mais compreender para muito informagdo para palavras de libras, boa imagens.

PSG3 - Esse video atende a minha necessidade para os estudos e favorece a comunicagao acessivel as
pessoas com deficiéncia auditiva.

PSPG1 | - Fazer o video em LIBRAS ¢ portugués enriquecera a aprendizagem usando as 2 linguas juntas.

pspGa |~ O processo de traducdo intersemidtica estd completo para atender ao critério de

desenvolvimento da aprendizagem cognitiva com um tutorial passo a passo.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A andlise das justificativas apresentadas no Quadro 15 evidencia claramente os motivos pelos
quais os participantes surdos demonstraram preferéncia pelo Video Modificado 2 (VM2) como
ferramenta de estudo. Essa escolha unanime reflete a eficacia das melhorias implementadas nesse
video, que atendem tanto as demandas educacionais dos participantes quanto as necessidades
especificas de acessibilidade e aprendizagem bilingue. A seguir, detalhamos os aspectos mais
relevantes nas justificativas fornecidas.

O PSGI1 destacou que ter acesso as palavras referentes aos sinais em Libras auxilia
significativamente na aprendizagem, permitindo ndo apenas compreender o sinal que esta sendo
sinalizado, mas também enriquecer o vocabulario com novas palavras. Essa abordagem promove uma
maior conexdo entre as duas linguas (Libras e portugués escrito) e facilita o processo de aprendizagem
bilingue. Esse aspecto se alinha ao Principio Multimidia de Mayer (2022), que sugere que o uso de
multiplos modos de apresentacdo - como imagem, texto e sinais - favorece a assimilagéo do conteudo,
especialmente para participantes que dependem de estimulos visuais para aprender.

Por outro lado, o PSG2, ressaltou que as melhorias implementadas no VM2 contribuiram
significativamente para a compreensdo do contetido. Ele destacou que o acesso as palavras em
portugués beneficia a compreensao clara dos sinais apresentados, permitindo uma conexao mais eficaz
entre o sinal e o termo correspondente. Além disso, enfatizou como o aspecto visual do video atende
melhor as suas expectativas, ao integrar recursos multimodais que ampliam seu conhecimento. Essa
abordagem ressalta a importancia de um modelo bilingue que combine Libras e portugués escrito,
promovendo a compreensao e a aprendizagem de maneira mais eficiente, estando em consonancia com
aLei 14.191/21.

O PSG3 indicou que o VM2 atendeu plenamente suas necessidades de estudo e comunicagao
acessivel, destacando que o video ¢ compativel com a inclusdo de pessoas com diferentes graus de
deficiéncia auditiva. Essa observagdo estd em sintonia com as orientagdes da DIPEBS/SEMESP/MEC
(2021), que defendem a oferta de materiais acessiveis e bilingues (Libras como L1 e portugués como

L2), garantindo a inclusdo e a igualdade de oportunidades educacionais para participantes surdos.
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Adicionalmente, o PSPGI1 destacou que o uso conjunto de Libras e portugué€s enriquece a
aprendizagem. Essa justificativa reforga o valor de recursos bilingues.

Adicionalmente, o PSPG2 enfatizou que o video oferece um processo completo de tradugio
intersemioética, apresentando um tutorial passo a passo que facilita o desenvolvimento cognitivo dos
participantes. Essa observagdo também se conecta ao Principio da Segmentacdo, que sugere a divisao
do contetido em etapas claras e manejaveis, facilitando a assimilacdo progressiva das informagdes,

especialmente em contextos complexos.

Na questdo 19, apresentamos o conceito de Recurso Multimidia de Mayer (2009)com o
objetivo de compreender a percep¢do dos participantes surdos sobre o impacto da utilizacao de
elementos multimodais no processo de aprendizagem. Também solicitamos que justificassem suas
respostas. Os resultados revelaram que quatro dos cinco participantes surdos consideram que a adi¢ao
de palavras e imagens ao VO favorece significativamente a assimila¢do dos conteudos, indicando que
recursos multimidia promovem uma aprendizagem mais eficaz. Dos cinco participantes, apenas um
considerou que essa estratégia ndo contribui para o seu aprendizado. As razoes por tras dessa e das

demais respostas sdo detalhadas no Quadro 16.

Quadro 16 - Justificativas da avaliagdo dos participantes surdos sobre a percepgao de que a utilizagdo de
recursos multimidia, adicionados ao VO, podem contribuir para o seu aprendizado.

- Justificativas apresentadas pelos participantes surdos:

PSGl1 - Se incluir as palavras e as imagens ajudariam a melhorar aprendizagem.

- de forma apresentada na multimidia com palavras ¢ imagem e libras fica muito mais facil
PSG2 compreensdo para surdos ¢ ouvintes. Essa ¢ a minha maior dificuldade na institui¢do onde
estudo. Videos em libras sobre matérias e sem legenda, ou legendados sem libras.

- Além de ter mais compreensao sobre o que foi explicado no video com recurso multimidia,

PSG3 também poupa tempo para ndo precisar pesquisar o significado das palavras em outra fonte de
pesquisa.
PSPG1 | - Para aprendizagem, nada substitui as imagens e as palavras.

- O processo de video original (VO) esta incompleto para atender aos critérios de recursos

PSPG2 multimidia no desenvolvimento da aprendizagem cognitiva.

.Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa

A analise do Quadro 16 oferece insights importantes sobre a percepgdo dos participantes
surdos em relagdo a eficicia dos recursos multimidia adicionados ao Video Original (VO) para o
aprendizado. A seguir, apresentamos a andlise detalhada de cada justificativa.

O PSGI1 destacou que a adicdo de palavras e imagens ¢ um componente significativo para
aprimorar a aprendizagem. Essa observacao reforga a aplicacao do Principio Multimidia de Mayer, que

estabelece que os aprendizes se beneficiam mais quando o conteudo ¢ apresentado por meio de

diferentes formatos simultdneos, como texto e imagens, ao invés de apenas um modo isolado. Isso ¢
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particularmente relevante para participantes surdos, que dependem de estimulos visuais para assimilar
informacdes complexas.

Por outro lado, o PSG2 apontou que a combinagdo de palavras, imagens e Libras facilita ndo
apenas o aprendizado, mas também a inclusdo de surdos e ouvintes no mesmo ambiente educacional.
Além disso, o participante ressaltou uma dificuldade recorrente em sua instituicdo de ensino: a falta de
alinhamento entre videos em Libras e legendas. Esse relato evidencia a necessidade de uma
abordagem bilingue ¢ multimodal que atenda as diferentes necessidades dos estudantes, conforme
orienta a Lei n° 14.191/2021, que estabelece o ensino bilingue para surdos (Libras como L1 e
portugués escrito como L2). A integracdo de formatos complementares no video, como imagens e
texto, segue o Principio da Contiguidade Espacial, que recomenda que palavras e imagens
relacionadas sejam apresentadas proximas entre si para facilitar a compreensao.

O PSG3 destacou que o uso de recursos multimidia poupa tempo, pois evita a necessidade de
buscar o significado de palavras em outras fontes. Essa justificativa refor¢a o valor do Principio do
Pré-Treinamento, ao assegurar que, ao apresentar conceitos-chave de forma clara e contextualizada, os
estudantes podem se concentrar na constru¢do de conhecimento sem se distrair com a necessidade de
pesquisa adicional. Isso também se alinha & importancia de preparar o aprendiz com informagdes
essenciais antes de avangar para conteidos mais complexos.

Além disso, o PSPGI1 enfatizou que palavras e¢ imagens sdo insubstituiveis para a
aprendizagem, destacando o impacto positivo da combinagdo desses elementos no desenvolvimento
cognitivo. Essa visdo corrobora o Principio Multimidia, que sugere que os aprendizes compreendem
melhor quando sdo expostos a estimulos complementares, promovendo uma experiéncia de
aprendizado mais completa.

Por fim, o PSPG2 argumentou que o VO original estava incompleto em termos de recursos
multimidia e ndo atendia totalmente aos critérios necessarios para a aprendizagem cognitiva. Essa
critica sugere que, para atender aos padrdes esperados, ¢ essencial integrar os diferentes recursos
multimodais de forma coerente e eficaz, conforme apontado pelos principios de Mayer. O comentario
também refor¢a a necessidade de se alinhar videos instrucionais aos critérios propostos pela Teoria
Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), assegurando que o conteudo seja acessivel e
adequado para a aprendizagem visual dos participantes surdos.

Quando analisamos em conjunto os dados da questdo 19, observamos uma aparente
discrepancia. Embora apenas um dos participantes surdos tenha afirmado inicialmente que os recursos
multimidia ndo contribuiram para o aprendizado, as justificativas fornecidas no Quadro 17 indicam
uma percep¢do positiva sobre o impacto desses recursos na compreensdo e na aprendizagem. Esse
contraste sugere que pode ter havido uma falha de entendimento por parte dos participantes em relagdo
ao enunciado da questdo 19, o que resultou em respostas que parecem contraditorias em termos de

coeréncia.
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Ademais, as respostas dos participantes no Quadro 16 reforgam a importancia de um modelo
bilingue ¢ multimodal. A inclusdo de palavras em portugués e sinais de Libras foi destacada como
essencial ndo apenas para a compreensdo imediata do conteido, mas também para otimizar a
aprendizagem ao longo do tempo, como indicado pelos participantes. Essa estratégia esta diretamente
alinhada com o Principio da Contiguidade Espacial, que sugere que a proximidade entre texto e
imagem facilita o entendimento, e com o Principio do Pré-Treinamento, que promove a introdugao de

conceitos essenciais antes do aprofundamento no conteudo.

Na questdo 20, o objetivo foi verificar se os participantes surdos ja tiveram experiéncias com
videos que incorporam recursos multimidia no processo de ensino da Libras.

Dentre os cinco participantes, trés afirmaram que ja utilizaram videos com recursos
multimidia para aprender Libras, enquanto dois responderam que ndo. Esses resultados indicam que,
embora nem todos os participantes tenham tido contato com essa metodologia, os recursos multimidia
estdo sendo gradualmente incorporados no ensino de Libras. A utilizacdo desses videos como
ferramenta pedagogica ¢ significativa, uma vez que eles potencializam a aprendizagem ao integrar
estimulos visuais e linguisticos, facilitando o desenvolvimento de novas habilidades e a fixagdo do
conteudo.

Essa adesdo crescente a videos com recursos multimodais reforga a importancia de estratégias
educativas que aproveitem as vantagens do canal visual, essencial para a aprendizagem de pessoas
surdas. Além disso, o uso desses recursos esta em consonancia com o Principio Multimidia de Mayer
(2022), que destaca que a apresentacdo de informagdes por meio de diferentes modalidades - como
texto, imagens e sinais - melhora a compreensdo ¢ favorece a retengdo do conteido. A adocdo desse
tipo de tecnologia representa um avango para praticas pedagogicas mais inclusivas, alinhando-se as
orientagdes da educacgdo bilingue ao promover o ensino da Libras em paralelo ao desenvolvimento de

outras habilidades.

Na questdo 21, buscamos identificar qual dos trés videos disponibilizados os participantes
surdos consideram mais eficaz para o aprendizado de Libras em contexto. Todos os participantes
escolheram o Video Modificado 2 (VM2) como o mais favoravel para promover esse aprendizado. As
justificativas revelam diferentes perspectivas sobre como o VM2 contribui para o aprendizado de

Libras em contexto, conforme detalhado no Quadro 17.
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Quadro 17 - Justificativa da avaliacdo dos participantes surdos sobre qual dos trés videos com recurso
multimidia podera favorecer melhor o aprendizado.

Justificativas apresentadas pelos participantes surdos:

PSGl1 - Porque as palavras em Sinais de Libras causa ajudar muito.
PSG2 - Muito mais clara as informagdes e facil compreensao.
- O video modificado 2 esta completamente acessivel e atende o ensino bilingue
PSG3 . A
(Libras/Portugués).
PSPG1 | - O video em LIBRAS e portugués enriquecera a aprendizagem usando as 2 linguas juntas.
- O processo de tradugdo intersemiotica estd completo para atender ao critério de
PSPG2 desenvolvimento da aprendizagem cognitiva com um tutorial passo a passo, utilizando o
método bilingue.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa

O PSG1 destacou a importancia da associacdo entre palavras e sinais de Libras, ressaltando
que essa combinagdo facilita a compreensdo e o aprendizado de novos sinais. Essa observagao esta
alinhada ao Principio Multimidia de Mayer (2022), que preconiza que a combinagdo de diferentes
formas de representacdo, como texto e sinais, promove uma compreensio mais eficaz.

Por outro lado, o PSG2 apontou que as informagdes no VM2 se tornaram mais claras e
acessiveis, evidenciando o impacto positivo da utilizacdo de recursos multimodais. Essa resposta
reforca a relevancia do Principio da Contiguidade Espacial, visto que a disposi¢do adequada dos
elementos textuais e visuais contribui para uma integragdo mais eficiente da informagao.

Além disso, o PSG3 elogiou o fato de que o VM2 oferece uma experiéncia de aprendizado
totalmente acessivel e consistente com o modelo de ensino bilingue (Libras/Portugués). Esse ponto ¢
significativo, pois se alinha as diretrizes legais da educacdo bilingue para surdos, como definido pela
Lei n® 14.191/2021, que preconiza o uso de Libras como L1 e portugués escrito como L2. A
acessibilidade garantida pelo VM2 permite que o estudante surdo tenha uma experiéncia educacional
mais inclusiva e alinhada as suas necessidades.

O PSPG1 destacou que o uso simultaneo das duas linguas, Libras e portugués, enriquece o
processo de aprendizagem, permitindo uma compreensao mais profunda do conteido e promovendo
uma interacdo eficaz entre os dois sistemas linguisticos. Isso ressalta a importancia do modelo bilingue
na educacao de surdos, garantindo que o aprendizado se desenvolva de forma equilibrada entre as duas
linguas.

Por fim, o PSPG2 enfatizou que o processo de traducdo intersemiodtica no VM2 foi essencial
para atender aos critérios de desenvolvimento cognitivo, especialmente por meio de um tutorial passo
a passo. Essa resposta ilustra a relevancia do Principio do Pré-Treinamento, que destaca a importancia

de fornecer informagdes iniciais que preparem o aluno para a assimilacdo do conteudo mais complexo.
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5.2 Participantes ouvintes

Neste topico tratamos do Perfil e da Percepgdo dos Participantes Ouvintes apds assistirem aos

videos original (VO), modificado 1 (VM1) e modificado 2 (VM2).

5.2.1 Perfil dos participantes ouvintes

O grupo de participantes deste estudo ¢ composto por estudantes, profissionais que atuam com
surdos na area da surdez e professores que lecionam a disciplina de Libras para ouvintes.
Apresentamos a seguir, informagdes sobre o perfil dos participantes ouvintes, que incluem

nome, idade, nivel de escolaridade, género, grau de surdez e classificagdo do grau de surdez.
Do Nome (Opcional)

Nesta primeira questdo, embora a identificagdo fosse opcional, os participantes ouvintes
optaram por usar seus proprios nomes. Para preservar seu anonimato e a confidencialidade dos dados
fornecidos, os participantes ouvintes, assim como os participantes surdos, foram identificados por

abreviatura, seguidos por um nimero, sem distingdo de gé€nero, conforme disposto no Quadro 18.

Quadro 18 - Codificacdo para identificagdo dos participantes ouvintes.

Grupo de participantes ouvintes Cédigo atribuido
Participante Ouvinte da Pés-Graduacao 1 POPGI
Participante Ouvinte da Pos-Graduagao 2 POPG2
Participante Ouvinte da P6s-Graduagdo 3 POPG3

Participante Ouvinte do Doutorado 1 POD1
Participante Ouvinte do Doutorado 2 POD2

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Da Idade

Na segunda questdo, buscamos identificar a faixa etaria dos participantes ouvintes, conforme

apresentado no Quadro 19.
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Quadro 19 - Faixa etaria dos participantes ouvintes

POPG1 54
POPG2 31
POPG3 36
PODI1 44
POD2 50

Fonte:Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Com base nos dados apresentados no Quadro 19, podemos observar que os participantes
ouvintes possuem faixa etaria entre 31 e 54 anos. O participante POPG2 tem 31 anos; o POPG3 tem

36 anos; o PODI tem 44 anos; o POD2 tem 50 anos ¢ o POPG1 tem 54 anos.

Do Nivel de Escolaridade

Na terceira questdo, buscamos informac¢des sobre a formagdo académica dos participantes

ouvintes (Quadro 20).
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Quadro 20 - Nivel de escolaridade dos participantes ouvintes

- Especializagdo em:
Psicopedagogia Institucional;
Psicopedagogia Clinica; -
Atendimento Educacional
Especializado

POPG1 - Graduagdo em Pedagogia

Especializagdo em:
Libras;
Neuropsicopedagogia;
Educagéo Inclusiva; - Mestrando em
Educagio Especial; Educagio
Altas Habilidades - Superdotagao;
Neurociéncia e Educagio e
Revisao de Textos.

- Graduagdo em:
POPG2 Matematica;
Pedagogia;

Lingua Portuguesa.

Especializagdo em:

Direito do Trabalho;

Direito Digital e Tecnologia;
Docéncia com énfase em -
Educagéo Juridica e

MBA em Lei Geral de Protecdo de
dados

POPG3 - Graduagao em Letras

Especializacdo em: - Doutorado em
- Graduagdo em Psicologia | Educacio Inclusiva e Linguistica Aplicada
Educagdo de Surdos

POD1

Especializa¢do em:
Pedagogia Empresarial; - Doutorado em Estudos
- Graduada em Pedagogia Educac@o Inclusiva; de Linguagens
Tradutor e Intérprete de Libras e
Alfabetizacdo e Letramento

POD2

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Conforme especificado no Quadro 20, podemos observar que dois participantes ja concluiram
o Doutorado (POD1 e POD2) enquanto um esta atualmente cursando o mestrado (POPG2). Além
disso, todos os participantes possuem graduagdo (POPG1, POPG2, POPG3, POD1 ¢ POD2) e mais de

uma especializacao.

Do Género

Na quarta questdo, investigamos o género dos participantes ouvintes, sendo quatro mulheres ¢

um homem. As opg¢des “Prefiro ndo declarar” e “Outros” ndo foram selecionadas por nenhum dos

participantes.
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Na questdo 5, nosso objetivo foi identificar se todos os participantes ouvintes ja tinham tido
algum tipo de contato com a Libras. Para isso, condicionamos se caso respondessem “SIM”, para que
justificassem qual teria sido esse contato.

Todos os participantes afirmaram ja ter tido contato com a Libras, o que é um dado
significativo que demonstra o nivel de envolvimento e conhecimento da lingua de sinais entre os

ouvintes pesquisados. As justificativas estdo detalhadas no Quadro 21.

Quadro 21 - Justificativa da autodeclaracdo dos participantes ouvintes sobre seu contato com a Libras.

Se “SIM”, que tipo de contato (casual, palestras, curso como aprendiz ou como ouvinte,
conhece alguma pessoa surda...)? Justifique sua resposta por favor:

- Fiz curso basico de Libras no CAS/BH. Fui professor do Atendimento Educacional Especializado
POPGI1 | e atuei com participantes surdos. Fui diretor de escola na qual havia turma de alunos surdos.
Trabalhei com pessoas surdas no ambiente escolar.

POPG?2 | - Trabalho como TILSP®

POPG3 | - Disciplina de libras no curso de licenciatura em letras.

POD1 | - Sou professora de Libras.

- Trabalho ha 20 anos na area da surdez na formagdo de professores e ensino da leitura e escrita

POD2 para participantes surdos.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

As justificativas revelam que, para a maioria dos participantes ouvintes, o contato com a
Libras estd intimamente relacionado a atuacdo no campo educacional e profissional voltado a
comunidade surda. Destaca-se que trés dos participantes (POPG1, POPG2, POD2) tém um
envolvimento direto com a educagdo de surdos, seja como profissionais de apoio educacional (TILSP),
professores ou gestores de institui¢des que atendem estudantes surdos.

Além disso, o POPG3 menciona que seu contato com a Libras ocorreu durante sua formagao
académica em Licenciatura, especificamente em um curso superior. Este ponto merece reflexdo, pois
apesar do Decreto n°® 5.626/2005, que tornou obrigatdria a oferta da disciplina de Libras nos cursos de
Licenciatura, ainda ha lacunas significativas na implementacdo dessa obrigatoriedade em diversas
areas do conhecimento, conforme a experiéncia do participante POPG3, que somente em seu curso de
Licenciatura em Letras teve acesso a disciplina de Libras.

Esse dado ilustra a disparidade entre as intencdes legislativas e a realidade educacional. Ainda
existem resisténcias e desafios institucionais em garantir que a Libras seja tratada como uma
competéncia essencial nos curriculos de formacdo, principalmente em areas fora das licenciaturas,
como os cursos de bacharelado. O fato do participante POPG3, por exemplo, ndo ter tido contato com
a Libras durante sua formac¢do inicial em Bacharelado, sinaliza a continuidade das deficiéncias no

processo de inser¢do da Libras nas grades curriculares de diferentes cursos académicos.

> Tradutor Intérprete de Lingua de Sinais / Lingua Portuguesa.
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Essa situagdo sugere que, embora a legislagdo tenha avancado ao tornar a Libras obrigatoria
nos cursos de Licenciatura, é necessario um esfor¢o mais intenso para garantir sua inclusdo também
nos cursos de Bacharelado e outras areas de formagdo profissional. Além disso, a implementagdo de
politicas publicas que incentivem a educac¢do de surdos ¢ a formacdo de professores e intérpretes
qualificados ¢ crucial para o fortalecimento da educacdo bilingue e inclusiva.

Apesar de todos os participantes afirmarem ja ter tido contato com a Libras, ¢ evidente que
ainda ha desafios em garantir uma formagdo plena e equitativa para todos os profissionais. A
continuidade da implementagdo das politicas publicas, a ampliagdo da oferta de cursos de Libras e a
conscientizagdo sobre a importancia da lingua de sinais como um direito da comunidade surda sdo
passos essenciais para avangarmos na constru¢ao de uma sociedade mais inclusiva e acessivel.

Na questdo 6, nosso objetivo foi avaliar o nivel de interesse e motivagdo dos participantes
ouvintes para aprender Libras, identificando fatores que influenciam esse estimulo. Solicitamos que
justificassem suas respostas. No Quadro 22, apresentamos as justificativas das respostas fornecidas

pelos participantes.

Quadro 22 - Justificativa dos participantes ouvintes sobre sua motivagdo para aprender a Libras.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Tenho desejo de me tornar proficiente na Libras. Reconhego a importancia da Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) como uma forma vital de comunicagdo para a comunidade surda. Aprender Libras é
POPGI1 | fundamental para promogédo da inclusdo ¢ a equidade de acesso a informacao, a inclusdo ¢ a
comunicagdo entre diferentes comunidades linguisticas.

POPG2 | - Dentro do ambiente em que atuo, sdo necessarios estudos constantes.
POPG3 | - Acho complicado, ndo tenho aptiddo para fazer os sinais.
POD1 - E uma lingua que eu trabalho e estou em constante aprendizado.

POD2 | - Aprender cada dia mais.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Dentre os cinco participantes ouvintes, quatro responderam “SIM”, indicando estimulo para
aprender Libras e reconhecendo sua importancia social e profissional. Por outro lado, um respondeu
“NAO”, demonstrando desinteresse ou dificuldades percebidas no processo de aprendizagem. Esses
dados refletem desafios ainda presentes na sensibiliza¢do de ouvintes para a inclusdo da Libras em seu
repertorio linguistico.

O participante POPGI, relatou o desejo de se tornar proficiente em Libras, destacando sua
relevancia para a promog¢ao da inclusdo, equidade de acesso a informagao e valorizagdo da diversidade
linguistica. A resposta reflete uma perspectiva consciente sobre o impacto social positivo do
aprendizado de Libras, indo além de um interesse individual para enfatizar o compromisso com a

acessibilidade e a comunicagdo inclusiva. Essa justificativa estd em conformidade com os
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fundamentos da Lei n° 10.436/2002, que reconhece a Libras como meio legal de comunicagdo e
expressdo. Além disso, dialoga com a Lei n° 14.191/2021, que estabelece a modalidade de educagdo
bilingue para surdos, refor¢ando a importancia da proficiéncia na Libras como instrumento de
promogao da acessibilidade e da incluséo social.

O POPG2, por sua vez, afirmou que o aprendizado continuo ¢ uma necessidade em seu
ambiente de trabalho, indicando que a proficiéncia na Libras é percebida como uma competéncia
relevante em seu campo profissional. Essa visdo estd em consonancia com o Decreto 5.626/2005, que
incentiva a formagdo de profissionais capacitados para atender as demandas educacionais e sociais da
comunidade surda.

Ja o POPG3 relatou ndo se sentir estimulado a aprender Libras, justificando sua posi¢cdo com a
percepcao de que realizar os sinais € complicado e que lhe falta aptiddo. Nesse sentido, a aplicacao de
principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (Mayer, 2022), como o principio da
segmentagdo e o pré-treinamento, poderia contribuir para superar a sensagdo de dificuldade inicial,
facilitando o aprendizado por meio de praticas pedagdgicas acessiveis como a combinagao de recursos
visuais e textuais para facilitar o aprendizado de uma nova lingua.

Em contrapartida, o POD1 mencionou que trabalha com Libras e que seu aprendizado ¢é
constante, evidenciando uma valorizagao pratica dessa competéncia em seu cotidiano.

Adicionalmente, o POD2 apontou para o aprendizado continuo da Libras como uma meta
valiosa, alinhando-se a perspectiva de que a formag¢do em Libras requer aprimoramento e pratica
constante, conforme destacado por Mayer (2022) ao defender a importincia de um ambiente
instrucional multimodal e motivador. Essa visao refor¢a a necessidade de estratégias pedagogicas que
promovam o engajamento e a motivagdo para o aprendizado, especialmente em contextos onde a
comunicacdo com a comunidade surda ¢ indispensavel. A andlise das justificativas fornecidas pelos
ouvintes, portanto, evidencia tanto os desafios quanto as oportunidades no campo da educagdo

bilingue para surdos, sublinhando a relevancia de abordagens metodologicas que considerem as

especificidades desse publico.

Na questdo 7, o objetivo foi entender a opinido dos participantes ouvintes sobre a importancia
de tornar a Libras uma disciplina obrigatéria em todos os niveis de ensino, caso essa mudanga seja
implementada no curriculo. Além de responderem a pergunta, os participantes foram solicitados a
justificar suas respostas.

As respostas revelaram que todos os participantes ouvintes consideram a implementagdo da
Libras como disciplina obrigatoria em todos os niveis de ensino como “Muito Relevante”, havendo um
consenso. As opgdes “Pouco relevante” e “Prefiro ndo responder” ndo foram selecionadas pelos

participantes. No Quadro 23, apresentamos as justificativas fornecidas pelos participantes.
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Quadro 23 - Justificativa dos participantes ouvintes sobre a relevancia da oferta da Libras como disciplina
obrigatoria em todos os niveis de ensino.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Oferecer a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como disciplina obrigatéria em todos os niveis de
ensino traria uma série de beneficios significativos para a sociedade em geral;

Inclusdo e Acessibilidade: Aprender Libras desde cedo promoveria a inclusdo de pessoas surdas
na sociedade, permitindo uma comunicagao mais eficaz e uma interagcdo mais significativa entre
pessoas surdas e ouvinte;

- Promogao da Igualdade: Tornar o ensino de Libras obrigatdrio ajudaria a combater a
discriminacdo e promover a igualdade de oportunidades para os surdos, oferecendo-lhes uma voz
mais ativa na sociedade;

Desenvolvimento de Habilidades Comunicativas: Aprender uma lingua gestual como a Libras
pode aprimorar as habilidades comunicativas de todos os participantes, incentivando uma
compreensdo mais ampla sobre a diversidade linguistica e cultural;

Melhoraria na Qualidade da Educag@o: Introduzir Libras como disciplina obrigatdria pode ajudar
a melhorar a qualidade da educag@o, estimulando a cognigdo, o raciocinio logico e a empatia entre
os alunos;

Preparagdo para o Mercado de Trabalho: O conhecimento em Libras pode ser uma habilidade
valiosa no mercado de trabalho, proporcionando oportunidades de emprego em areas que
envolvem interagdo com a comunidade surda;

Respeito a Diversidade: Estimular o aprendizado de Libras desde cedo promoveria o respeito a
diversidade linguistica e cultural, construindo uma sociedade mais inclusiva e consciente das
necessidades de diferentes grupos.

No entanto, para implementar essa mudanga, ¢ necessario um planejamento cuidadoso, incluindo a
capacitacdo de professores, o desenvolvimento de materiais didaticos adequados e a adaptacdo das
estruturas curriculares para acomodar essa nova disciplina.

POPG1

- Libras ¢ a lingua da comunidade surda brasileira, ¢ esta ganhando cada vez mais notoriedade.
POPG2 Visando verdadeiramente a acessibilidade, o aprendizado da Libras dentro do curriculo da
educacdo basica é primordial.

POPG3 | - A inclusdo é necessaria, mas acho que ndo sera facil o aprendizado da libras.

- Se a Libras fosse ofertada desde a educacdo infantil, a sociedade estaria familiarizada com essa

POD1 , ~ . . L
lingua e ndo haveria tantas barreiras de comunicag@o para as pessoas surdas.

- Atualmente trabalho na Rede Municipal de Educac@o de Belo Horizonte implementando a Libras

POD2 nas escolas, da Educacdo Infantil ao 9° ano.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

O participante POPG1, por exemplo, apresentou uma justificativa ampla e fundamentada,
enfatizando que a oferta de Libras como disciplina obrigatdria contribuiria para a inclusdo social, o
respeito a diversidade, e a promogdo da igualdade. Essa perspectiva esta alinhada com a ideia de que a
educagdo deve proporcionar aos participantes habilidades que favorecam a convivéncia em uma
sociedade plural. A visdo do POPGI ressoa com as diretrizes da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia de Mayer (2022), que aponta que a aprendizagem eficaz depende do uso de abordagens
diversificadas e inclusivas. No contexto da Libras, isso implica em oferecer aos estudantes a
oportunidade de aprender uma nova lingua desde cedo, promovendo uma comunicacao mais eficiente
entre ouvintes e surdos. Ademais, o POPGI1 observa que a implementagdo de Libras exigiria um
planejamento cuidadoso, que incluiria a capacitagdo de professores e o desenvolvimento de materiais

didaticos adequados. Este ponto ¢ relevante, pois, segundo Mayer (2022), a efetividade de qualquer
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pratica pedagodgica esta intrinsecamente ligada a qualidade dos recursos utilizados no processo de
ensino.

O POPG?2, por sua vez, reforgou a importancia da Libras como a lingua da comunidade surda
brasileira, ressaltando sua crescente notoriedade e a necessidade de inclusdo. A énfase do POPG2 na
"acessibilidade" reflete a perspectiva de que o curriculo escolar deve garantir condi¢des equitativas de
participag¢do para todos os participantes, especialmente aqueles que pertencem a grupos linguisticos
minoritarios, como a comunidade surda. Esse ponto ¢ corroborado pela Lei n® 14.191 de 2021, que
defende a educagdo bilingue para surdos, ¢ pela Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia, que
sugere que a inclusdo de recursos multimodais, como a Libras, pode beneficiar a aprendizagem de
diversos grupos de participantes.

Ao contrario, o POPG3 reconheceu a importincia da inclusdo, mas expressou uma
preocupacao sobre a dificuldade do aprendizado da Libras. Essa percepcao de dificuldade pode estar
ligada a falta de familiaridade com a lingua ou ao contato tardio com ela. A Teoria Cognitiva de
Aprendizagem Multimidia (Mayer, 2022) pode fornecer um entendimento adicional sobre essa
barreira: Mayer defende que a aprendizagem de uma nova lingua requer tempo, pratica e recursos
instrucionais apropriados, que podem reduzir as dificuldades percebidas pelos aprendizes,
especialmente em relacdo a complexidade de novas formas linguisticas, como as linguas de sinais.

Adicionalmente, o POD1 trouxe uma visdo historica e social sobre o impacto que a oferta de
Libras nas escolas poderia ter, sugerindo que, se a lingua fosse ensinada desde a educacdo infantil, a
sociedade estaria mais familiarizada com a Libras, o que resultaria em menos barreiras para a
comunicacdo entre surdos e ouvintes. Essa perspectiva de um aprendizado precoce encontra respaldo
na literatura educacional, que reconhece a importancia de iniciar o ensino de uma lingua estrangeira
(ou, neste caso, uma lingua de sinais) o mais cedo possivel, para garantir uma aprendizagem mais
fluida e eficiente.

Em um contexto pratico, o POD2, que ja atua no processo de implementagao de Libras nas
escolas de Belo Horizonte, destaca que essa mudanga ¢ viavel e ja esta sendo testada em algumas
regides, o que refor¢a a ideia de que a inclusdo de Libras no curriculo é uma meta alcangdvel. A
experiéncia de POD2 demonstra que, apesar dos desafios, a implementagdo de Libras como disciplina
obrigatoria pode ser bem-sucedida quando se adota uma abordagem estruturada e integrada nas

praticas educacionais.

5.2.2 Percepc¢io dos participantes ouvintes apos assistirem aos videos

A seguir, da mesma forma que procedemos com os participantes surdos, apresentamos a todos
os participantes ouvintes o Video Original (VO) tal como ele é exibido na plataforma onde esta
hospedado, sem alteracdes. Esse procedimento foi adotado para garantir que as percepcdes dos

participantes refletissem realmente sua experiéncia de contato com o conteudo do video.
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Do Video Original (VO)

Na questdo 8, o objetivo foi investigar a opinido dos participantes ouvintes sobre a
acessibilidade do VO para pessoas surdas.

A andlise das respostas (Quadro 24) revelou uma diversidade de percepgdes por parte dos
participantes ouvintes, refletindo diferentes aspectos positivos e dareas que necessitam de

aprimoramento.

Quadro 24 - Justificativas dos participantes ouvintes sobre a acessibilidade da instru¢do multimidia para surdos
no VO.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Acredito que para pessoas surdas proficientes na Libras o video atende ao critério acessibilidade,

POPGI porém, a pessoa surda que ndo ¢ proficiente na Libras pode ter dificuldades.

- A iniciativa é boa, contudo, senti falta da legenda em portugués, visto que trata de um

POPG2 vocabulario muito especifico.

POPG3 | - A intérprete explica e exemplifica bem.

POD1 - O video ¢ interativo, tem apresentacao do sinal, breve descri¢ao e exemplo contextualizado.

POD2 | - Apresenta imagem e o vocabuldrio em portugués e Libras

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Dos cinco participantes ouvintes, trés avaliaram a acessibilidade do video como "Boa",
enquanto os outros a classificaram como "Muito boa". Isso sugere que, embora o video seja
considerado acessivel por grande parte dos ouvintes, ainda ha espago para melhorias, especialmente
em areas que impactam diretamente a compreensao de diferentes publicos surdos. Nenhuma avaliagao
foi dada nas categorias "Ruim" ou "Muito ruim", o que indica uma avaliagdo geral positiva do
material.

Ao analisar as justificativas fornecidas pelos participantes ouvintes, observam-se pontos
importantes que corroboram com a necessidade de ajustes no design instrucional. O POPG1 destacou
que o video parece adequado para surdos proficientes em Libras, mas pode nio ser totalmente
acessivel para surdos com menor fluéncia na lingua. Além disso, o POPG2 mencionou a auséncia de
legendas em portugués como uma limitagdo importante. O vocabulario técnico do video, segundo o
participante, exige um suporte adicional para facilitar a compreensdo. A falta de legendas em
portugués reflete uma lacuna de acessibilidade, especialmente para surdos que, apesar de dominarem
Libras, ainda podem enfrentar dificuldades na compreensdo de termos técnicos que nao sdo
comumente expressos em sinais. A Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer
(2022) sugere que a utilizagdo de multiplos canais de informag@o, como o texto e a imagem (neste

caso, a legenda), facilita a compreensao e a retencao de informagdes, uma vez que o uso exclusivo de
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Libras pode ndo ser suficiente para transmitir todo o vocabulario técnico necessario para uma
compreensio completa do tema.

Ja o POPG3 elogiou a intérprete de Libras, destacando a clareza da interpretacdo ¢ a
explicacdo dos sinais. No entanto, essa observagdo gera um questionamento: na questdo 6, 0 mesmo
participante afirmou ndo ter aptiddo para fazer sinais em Libras, e na questdo 7, expressou receio
quanto as dificuldades que poderia enfrentar no aprendizado da lingua. Essa inconsisténcia levanta
davidas sobre sua avaliacdo do video. Seu comentario sugere que ele pode estar se referindo a
sinalizacdo parecer visualmente clara aos seus olhos, mas ndo necessariamente indicando uma real
compreensao do conteudo em Libras.

Os participantes POD1 ¢ POD2, ambos com experiéncia na area de Libras, destacaram a
interatividade do video e tiveram uma percepgdo favoravel ao VO. No entanto, vale observar que
PODI1 nio mencionou a auséncia de legendas, o que sugere que esse aspecto pode ndo ter sido
considerado relevante por ele.

Ja o POD2 fez uma mengdo favoravel a presenca do portugués escrito, mas ¢ importante
ressaltar que o unico elemento textual presente no video ¢ a nomeagdo de um dos sinais, ndo havendo
legendas para o restante da sinalizagdo. A interatividade do video € vista como um fator positivo,
alinhando-se ao Principio da Segmentacdo e ao Principio da Contiguidade Espacial da TCAM de
Mayer (2022), que indicam que o contetido deve ser apresentado de forma segmentada e que a
informacao relevante deve ser mantida proxima a representacdo visual. A presenga de imagens e a
apresentacdo simultanea de um vocéabulo técnico em Libras e portugués atendem parcialmente a esses
principios, permitindo que os surdos facam conexdes entre as palavras e os sinais. No entanto, a
auséncia de legendas em portugués compromete a acessibilidade plena do material.

Embora os participantes ouvintes tenham destacado qualidades como a interpretagdo clara e a
interatividade do video, as criticas indicam que o material ainda precisa ser aprimorado, especialmente
no que se refere a inclusdo de legendas em portugués e ao atendimento das necessidades dos surdos

com diferentes niveis de fluéncia em Libras.

Na questdo 9, nosso objetivo era identificar se os participantes encontraram alguma
dificuldade de compreensdo ao assistir ao VO. Aos que responderam ‘SIM’, solicitamos que
especificasse o que consideraram faltante no video. As respostas detalhadas estdo apresentadas no

Quadro 25.
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Quadro 25 - Avaliagdo dos participantes ouvintes sobre a dificuldade de compreensdo de trechos especificos do
VO.

Se “SIM”, o que vocé pensa que faltou no video?

POPGI | - Na minha condi¢@o de pessoa ouvinte, faltou audio ou até mesmo a legenda em portugués escrito.

POPG2 | - Senti falta de uma legenda. Como dito em uma das respostas anteriores, o tema ¢ muito especifico.

- Falar as palavras quando explica, pois poderia tentar fazer leitura labial! Legenda também seria

POPG3
bom.

rop1 |- Como tenho conhecimento da Libras, alguns sinais que ndo compreendi consegui abstrair pelo
contexto.

POD2 | - Nao tive dificuldade.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa

A analise dos dados obtidos na questdo 9 revela insights importantes sobre a acessibilidade ¢ a
compreensdo do Video Original (VO) pelos participantes ouvintes. A questdo central foi verificar se os
ouvintes encontraram dificuldades ao assistir ao video, e trés dos cinco participantes indicaram ter
enfrentado alguma dificuldade.

A auséncia de legendas em portugués foi apontada pelo POPG1 e POPG2 como um obstaculo
para a compreensao. Isso estd diretamente relacionado ao Principio Multimidia, que enfatiza o uso de
palavras (texto) e imagens (visuais) para transmitir a mensagem de forma mais eficaz. A presenga de
legendas complementaria os sinais apresentados visualmente, oferecendo um suporte textual que
ampliaria o entendimento para ouvintes e aprendizes de Libras. Além disso, o Principio da
Contiguidade Espacial reforca que essas legendas devem estar posicionadas de forma proxima e clara
em relacdo ao conteudo visual, garantindo uma experiéncia mais integrada e coesa.

O POPG3 sugeriu a inclusdo de fala para possibilitar a leitura labial, além das legendas.
Embora a leitura labial ndo esteja diretamente contemplada pelos principios destacados, a sugestdo de
audio poderia ser interpretada como uma aplicagdo do Principio da Segmentagdo, caso o audio fosse
adicionado em partes especificas do video para complementar as explicagdes visuais, sem
sobrecarregar os espectadores. Essa abordagem poderia ser usada de forma seletiva, respeitando o
design bilingue e inclusivo.

O PODI1 relatou dificuldade em compreender alguns sinais, mas destacou que conseguiu
inferir o significado pelo contexto. Isso evidencia a necessidade de aplicar o Principio do
Pré-Treinamento, que sugere introduzir conceitos-chave e familiarizar os espectadores com os
elementos centrais do conteudo antes da apresentacdo principal. A prévia introdugdo de termos
técnicos ou explicacdes gerais sobre o tema abordado no video poderia reduzir a dependéncia do
contexto para a compreensao.

O POD2, em contrapartida, foi o unico participante que ndo relatou dificuldades de
compreensao, possivelmente devido a sua fluéncia em Libras e conhecimento prévio do conteudo do

video. No entanto, esse feedback positivo deve ser visto como uma exce¢do, uma vez que quatro dos
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cinco participantes ouvintes apontaram aspectos que poderiam ser aprimorados para tornar o material
mais acessivel. A percep¢do do POD2 sugere que, para espectadores com dominio completo de Libras,
o video atenda aos critérios de acessibilidade; contudo, essa ndo € a realidade de todos os

espectadores.

Na questdo 10, nosso objetivo foi entender a percepcao dos ouvintes sobre a adequacao do VO
nesse contexto, e solicitamos que justificassem suas respostas.

Observamos que trés dos cinco participantes consideram o VO inadequado para o ensino de
Libras em contexto voltados para pessoas ouvintes, enquanto dois acreditam que ele ¢ adequado. O

Quadro 26 apresenta as justificativas da avaliacdo dos participantes ouvintes.

Quadro 26 - Justificativas da avaliagdo dos participantes ouvintes sobre a adequagdo do VO para o ensino de
Libras em contexto para ouvintes.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Os meus canais sensoriais mais utilizados para apreensdo e um conteido novo sdo os canais
POPGI visuais e auditivos, no caso de aprendizado da Libras seria necessario o amparo do audio pra
que eu pudesse fazer a “correspondéncia” com o que foi sinalizado.

- Ele ¢ adequado mas necessita de alguns ajustes com texto escrito com hiperlink para que a

pessoa pudesse consultar sinal por sinal, a possibilidade de voltar em tempos especificos de
POPG2 video (pelo que percebi a gente s6 consegue voltar do inicio), a legenda e a tradugao em
voz...Para o iniciante, por mais que pareca repetitivo, ter a mesma informacdo por canais
perceptivos diferentes auxilia muito no aprendizado.

- O ouvinte estd aprendendo deve ter todos os recursos de dudio e leitura. Ap6s o ouvinte va
avangando ele tira o audio e apos a legenda. Como fazemos quando estamos aprendendo uma

POPG3 lingua estrangeira e vemos um filme. Tiramos a legenda e depois tentamos entender com audio
original.

PODI - Para utiliza-lo em contexto de ensino de L2, considero importante a inser¢ao de legenda,
possibilidade de pausas e presenga de um professor.

POD2 - Depende do objetivo se for para ensino de vocabulario sim, mas ressalto a importancia do

contexto.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Na analise das respostas dos participantes sobre a adequagdo do Video Original (VO) para o
ensino de Libras em contexto para pessoas ouvintes, identificamos diferentes perspectivas que se
complementam e oferecem uma visdo mais ampla das necessidades de aprendizagem.

O POPGI destacou a importancia de integrar canais visuais e auditivos para facilitar a
aprendizagem de Libras por ouvintes. Ele ressaltou que a presenga de audio seria essencial para criar
uma correlacdo entre o conteudo visual (sinalizado em Libras) e o som, o que possibilitaria uma
compreensdo mais aprofundada e a retencdo do contetdo. Esse feedback se alinha ao Principio
Multimidia da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer (2022), que indica
que a combinagdo de diferentes estimulos — neste caso, som e imagem — promove uma experiéncia

de aprendizado mais rica e eficaz. A auséncia de audio, conforme apontado por POPGI, representa
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uma lacuna no VO, uma vez que o som desempenha um papel central na percepcdo e compreensao de
pessoas ouvintes.

POPG?2, por sua vez, embora considere o VO adequado, propoe melhorias especificas, como a
inclusdo de texto escrito com hiperlinks para a consulta de sinais individuais, além de legendas e
tradugdo em voz. A recomendagdo de POPG2 enfatiza a importancia de oferecer informagdes por
multiplos canais perceptivos, o que ¢ especialmente relevante para iniciantes na Libras, que podem se
beneficiar de uma exposi¢ao simultanea ao audio, texto e Libras para consolidar seu aprendizado. Essa
abordagem esta em conformidade com o Principio da Contiguidade Espacial da TCAM, que sugere
que informagdes relacionadas, como texto e imagem, devem ser apresentadas de maneira proxima para
facilitar a assimilag@o. A possibilidade de retroceder para pontos especificos do video, mencionada por
POPG?2, remete ao Principio da Segmentacdo da TCAM, que recomenda que os aprendizes possam
modificar o ritmo da apresentacdo conforme suas necessidades.

POPG3 acrescenta uma comparagdo interessante, afirmando que o processo de aprendizado da
Libras poderia ser semelhante ao de uma lingua estrangeira. Ele sugere que, no inicio, o aluno deve ter
acesso a todos os recursos de dudio e legendas para facilitar a compreensdo. A medida que o aluno
avanca, esses suportes podem ser gradualmente retirados, como ocorre no aprendizado de idiomas
estrangeiros, em que se comec¢a com legendas e, eventualmente, se tenta compreender o contetdo
apenas pelo audio. Essa abordagem progressiva reflete a importancia de adaptagdo conforme o
desenvolvimento do aluno, oferecendo suporte no inicio e promovendo uma transi¢do gradual para
uma maior independéncia.

PODI1 indicou que, para o ensino de Libras como segunda lingua (L2), o VO deveria incluir
legendas, permitir pausas e contar com a mediagdo de um professor para esclarecer dividas e
contextualizar o contetdo. Essa visdo ¢ consistente com a Lei n® 14.191/2021, que preza pela
acessibilidade em materiais didaticos e pela presenca de profissionais qualificados no processo de
ensino.

POD2 avaliou que a adequacdo do VO depende do objetivo de ensino. Ele o considerou
satisfatorio para ensino de vocabuldrio, mas inadequado para contextos mais complexos que exijam
maior profundidade e contextualizagdo linguistica. Essa visdo estd alinhada ao Principio do
Pré-Treinamento, que sugere preparar o aprendiz com conhecimentos basicos antes de apresentar

contetidos mais complexos.

Do Video Modificado 1 (VM1)

Na questdo 11, o objetivo foi verificar se as modificacdes feitas no Video Modificado 1
(VM1) melhoraram a compreensao do contetido por parte dos participantes ouvintes. Solicitamos que

fundamentassem suas respostas para obter um panorama mais detalhado (Quadro 27).
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Quadro 27 - Justificativa da avaliagdo dos participantes ouvintes sobre a contribuigdo do VM1 para sua
compreensdo do conteudo.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Oferece a possibilidade de personalizag@o do ritmo de aprendizagem, permitindo que os alunos
POPGI1 avancem ou retrocedam no material de acordo com seu proprio ritmo e necessidades
individuais.

POPG2 | - Senti falta da legenda.

POPG3 | - Consegui pausar e voltar para assistir onde tive dificuldades.
POD1 - Pois possibilita o uso de pausas, retornos e avangos.
POD2 - Sinal contextualizado.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Os resultados demonstraram que dos cinco participantes ouvintes, quatro consideraram que o
VM1 contribuiu para uma melhor compreensao, evidenciando a eficacia das alteracdes aplicadas.
Contudo, um participante ndo identificou impacto significativo, o que sugere a necessidade de ajustes
especificos para atender as diferentes formas de aprendizagem.

A analise das justificativas fornecidas pelos participantes ouvintes sobre o Video Modificado 1
(VM1) revela uma percepgao variada quanto a sua eficicia em facilitar a compreensdo do contetido.
POPG1 valorizou a possibilidade de personalizar o ritmo de aprendizado, uma caracteristica que se
alinha ao Principio da Segmentagdo da TCAM. De acordo com esse principio, ao permitir que o
usuario controle o video por meio de opgdes como pausar, retroceder ou avangar, o material se adapta
as necessidades individuais de cada participante, promovendo uma experiéncia mais eficiente e
personalizada. Essa flexibilidade também encontra respaldo na legislagdo educacional brasileira, como
o Decreto n° 5.626/2005, que enfatiza a necessidade de recursos adaptados para garantir a
acessibilidade e a inclusdo de pessoas surdas no ambiente educacional. Nesse contexto, ¢ importante
ressaltar que a oferta de um ritmo controlado favorece tanto a autonomia quanto a internalizacdo de
novos conceitos pelos aprendizes.

POPG2, entretanto, levantou uma critica pertinente ao apontar a falta de legendas, um recurso
essencial para a compreensao plena do contetido. A auséncia desse elemento limita a eficacia do video,
contrariando o Principio Multimidia, que sustenta que a combinagdo de estimulos visuais e textuais
pode maximizar a assimilagdo do contetido. A critica de POPG2 evidencia a necessidade de ajustes no
VM1 para garantir que todos os elementos de suporte sejam contemplados, de modo a respeitar as
especificidades linguisticas de diferentes perfis de aprendizes.

Ja POPG3 ressaltou a funcionalidade de pausar e retornar ao conteido, o que reforga a
perspectiva de POPG1 e a importancia do Principio da Segmentacao. Essa funcionalidade permite aos
participantes revisitar pontos de dificuldade, contribuindo para um processo de aprendizado mais

interativo e autonomo. Tal abordagem ¢é especialmente util no ensino bilingue para surdos, conforme
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proposto pela Lei n° 14.191/2021, que formaliza a educagdo bilingue e estabelece a Libras como
primeira lingua ¢ o Portugués escrito como segunda lingua para pessoas surdas. A possibilidade de
controlar o ritmo permite que o aprendiz surdo consiga alternar entre as duas linguas de maneira mais
fluida e integrada.

PODI1, por sua vez, complementou essa perspectiva ao mencionar que as funcionalidades de
pausa, retorno e avango tornam o video mais acessivel e adaptavel a diferentes momentos de estudo.
Sua avaliacdo refor¢a a aplicacdo pratica do Principio da Segmentacdo ao permitir que o video seja
explorado em etapas menores, facilitando a absor¢do de conteido de maneira ndo linear e mais
interativa. A possibilidade de controlar o ritmo de aprendizado encontra respaldo na Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), que preconiza a oferta de recursos que
respeitem os ritmos e necessidades de cada aprendiz, assegurando uma educagdo equitativa e
acessivel.

Por outro lado, o POD2 trouxe uma abordagem diferenciada ao valorizar a contextualizacao
dos sinais, destacando que o VM1 permitiu uma visualizagdo mais pratica e aplicavel dos sinais
apresentados. Sua analise pode ser associada ao Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que sugere
que, quando o aprendiz possui uma base prévia de compreensdo dos conceitos e contextos de uso, a
assimilagdo de novos contetidos ¢ facilitada. No caso da educacdo bilingue para surdos, conforme
estabelecido pela Lei n° 10.436/2002, o uso de contextos praticos que integrem Libras e portugués
escrito € essencial para o desenvolvimento de uma aprendizagem significativa.

Portanto, o Quadro 27 mostra que, apesar das limitagcGes apontadas, como a auséncia de
legendas, as funcionalidades incorporadas ao VM1, como a possibilidade de controlar o ritmo ¢ a

contextualizacdo dos sinais, foram bem recebidas pelos participantes.

Na questdo 12, o objetivo foi avaliar a percep¢do do participante em relagdo as alteragdes

feitas no Video Modificado 1 (VM1), conforme apresentado no Quadro 28.

Quadro 28 - Percepgdo dos participantes ouvintes sobre as alteragdes feitas no conteudo.

Justificativa apresentada pelos participantes ouvintes:

- Demorei a perceber a modificagdo, fui e voltei nos dois videos até conseguir perceber a

POPG1 N
alteracao.

POPG2 | - Nao percebi alteragdes.

POPG3 | - Consigo ter dominio das partes que ndo compreendo, pauso ¢ posso voltar ou adiantar.
POD1 - Possibilidade de assistir o video de forma segmentada.
POD2 - Melhor a visualizag@o e compreensio do assunto

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.
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A analise das respostas dos ouvintes no Quadro 28 revela variagdes nas percepgdes quanto as
alteragdes implementadas no Video Modificado 1 (VMI1). Os participantes demonstraram diferentes
niveis de conscientizagdo e compreensdo sobre as mudangas realizadas, o que reflete a diversidade de
estilos de aprendizado e de atengdo ao conteudo.

O POPGI destacou que teve dificuldade em identificar as alteracdes e precisou comparar
repetidamente o video com a versdo anterior para perceber as modificacdes. Esse relato sugere que as
alteragdes podem ndo ter sido suficientemente explicitas ou evidentes para ele, evidenciando a
importancia de aplicar o Principio do Pré-Treinamento da TCAM. Se o aprendiz ja tivesse sido
previamente orientado sobre os elementos a serem modificados ou os objetivos das mudangas, ele
poderia ter uma compreensao mais clara do que procurar, o que facilitaria a identificacdo e avaliagdo
das adaptacdes realizadas no video.

Por outro lado, POPG2 mencionou que ndo conseguiu perceber nenhuma alteragdo
significativa. Essa resposta pode estar relacionada a necessidade de tornar o enunciado mais claro para
que pudesse entender o que estava sendo solicitado. Neste caso, um reforgo visual que destaque as
diferencas entre as versdes poderia contribuir para uma percep¢do mais clara e imediata das
modificagdes.

Em contraste, POPG3 mostrou-se mais consciente das alteracdes, mencionando a
possibilidade de pausar e controlar o ritmo do video, o que permitiu uma explora¢ao mais detalhada do
conteido. Essa observagao reflete a aplicagdo adequada do Principio da Segmentacdo, pois ao permitir
que o usuario controle o ritmo e avance ou retroceda conforme necessario, o video se adapta melhor as
necessidades individuais de aprendizado.

Adicionalmente, o POD1 destacou a possibilidade de assistir ao video de forma segmentada, o
que facilita o aprendizado ao proporcionar maior flexibilidade e controle do contetdo. Essa
funcionalidade permite ao estudante focar em segmentos especificos que deseja revisar, promovendo
uma experiéncia de aprendizagem personalizada e alinhada ao Principio da Segmentagao.

Por fim, o POD2 identificou uma melhora geral na visualiza¢do ¢ compreensdo do conteudo.
Sua percepcao positiva sugere que as alteragcdes implementadas, embora nao percebidas em detalhes
por todos, contribuiram para tornar o video mais claro e acessivel. Isso reflete a aplicacao do Principio
da Multimidia, que propde a combinagdo de palavras e imagens para facilitar a aprendizagem e tornar

o contetido mais significativo para os participantes.

A questdo 13, buscou compreender a importancia dos controles de tempo para os participantes
ouvintes. Os resultados todos os participantes ouvintes consideram fundamental a possibilidade de

pausar, retroceder ou avangar o video. As justificativas estdo apresentadas no Quadro 29.
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Quadro 29 - Justificativa da avaliagdo dos participantes ouvintes sobre a importancia de ter as opgdes: pausar,
retroceder ou avangar o video.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

POPGI1 | - Autonomia e gerenciamento do meu proprio tempo e ritmo para assistir ao video.

POPG2 | - Facilita para o aluno retomar em momentos especificos do video para esclarecer duvidas.

POPG3 | - Vocé deixa o aluno no controle do video atendendo a necessidade de cada um.

PODI - Estas opgdes possibilitam melhor exploragdo do conteido, como rever partes mais importantes,
voltar em partes que ndo ficaram claras ou avangar em alguns momentos.

POD2 - Ter a autonomia na aprendizagem ¢ o mais importante.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

O POPGI salientou que essas funcionalidades proporcionam autonomia e permitem que o
aluno gerencie seu proprio tempo e ritmo de estudo, adequando o processo de aprendizado as suas
necessidades. Essa perspectiva esta alinhada com o Principio da Segmentacdo da Teoria Cognitiva de
Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer, que defende que os estudantes aprendem melhor
quando podem controlar o ritmo de apresentacdo do contetido, pausando e revisitando conforme
necessario.

Em consondncia com essa visdo, POPG2 ressaltou que a possibilidade de retomar partes
especificas do video facilita o esclarecimento de duvidas e refor¢a a compreensdo do contetido. Esse
aspecto enfatiza a importdncia de possibilitar revisdes direcionadas, o que contribui para uma
aprendizagem mais eficaz e para a constru¢@o de uma base de conhecimento mais solida.

Além disso, o POPG3 destacou a relevancia de colocar o controle do video nas maos do aluno,
atendendo as suas necessidades especificas. Essa abordagem confere ao aprendiz um papel ativo no
processo de aprendizagem, promovendo um ambiente onde ele pode explorar o conteido no seu
proprio ritmo, contribuindo para um aprendizado mais significativo e alinhado ao Principio do
Pré-Treinamento. Com isso, o estudante se sente mais preparado para enfrentar os préximos niveis de
complexidade do contetido.

Adicionalmente, o POD1 complementou essa analise ao apontar que essas funcionalidades
permitem uma melhor exploracdo do material, dando ao aprendiz a possibilidade de rever partes mais
importantes ou avancar em momentos ja compreendidos. Essa flexibilidade estd de acordo com o
Principio da Contiguidade Espacial, pois facilita a navegacdo e a compreensdo do contetdo ao
minimizar a sobrecarga cognitiva e permitir que o aluno se concentre em elementos que realmente
importam para a sua compreensao.

Por fim, o POD?2 reforcou a ideia de autonomia, ressaltando que ter controle sobre o processo
de aprendizagem ¢ fundamental para motivar e engajar o aprendiz. Isso também se conecta ao

Principio da Segmentago, pois a possibilidade de gerenciar o ritmo dos estudos proporciona um
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ambiente mais propicio para a constru¢do de conhecimento e favorece a aprendizagem autodirigida.

Do Video Modificado 2 (VM2)

Na questdo 14, nosso objetivo foi compreender a percepcdo dos participantes ouvintes sobre
as modificagdes no VM1 e seu impacto no aprendizado de Libras como L2.

As respostas revelaram que dos cinco participantes ouvintes, quatro avaliaram as alteragoes
feitas no VM1 como "Muito boas" para o aprendizado de Libras como segunda lingua (L2) em
contexto para pessoas ouvintes. Apenas um dos participantes consideraram as alteragdes "Boas". Nao
houve registros de avalia¢des negativas, como "Ruim" ou "Muito Ruim" e também ndo foi registrada a
opgdo "Regular".

Essa avaliacdo positiva pode indicar que as modifica¢des realizadas no VM1 atenderam as
expectativas dos participantes ouvintes em termos de acessibilidade e eficacia pedagdgica para o
ensino de Libras. A auséncia de respostas negativas ou neutras sugere que as alteracdes foram
bem-sucedidas em melhorar a experiéncia de aprendizado, tornando o VM1 um recurso tecnoldgico
mais eficaz para o publico-alvo. Essa percep¢ao, predominantemente favoravel, reforca a importancia
de ajustes no material didatico para atender as necessidades especificas dos ouvintes aprendizes de

Libras. As justificativas para essas avaliagdes estao previstas no Quadro 30.

Quadro 30 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre as alteragdes no VM1, considerando este,
como recurso tecnologico para o aprendizado de Libras como segunda lingua (L2) em contexto para pessoas
ouvintes.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Sim, a combinagdo de videos com sinais em Libras e legendas em portugués escrito pode ser

POPG1 uma ferramenta muito eficaz para o aprendizado da Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Essa
abordagem oferece beneficios significativos para diferentes tipos de aprendizes.

PoPG2 |- O uso de hiperlinks direcionando para o sinal facilita o aprendizado e o entendimento dos
conceitos ensinados.

POPG3 | - Mas ainda ndo ¢ o ideal para quem ¢ ouvinte ou esta aprendendo.

PODI - Para o aprendiz de Libras ¢ importante a possibilidade de rever determinadas partes sem ter que
assistir todo o contetido, além do uso de recursos de avango e pausas.

POD2 - O assunto fica mais compreensivel para o aprendizado de uma segunda lingua.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Questionamos aos participantes ouvintes sobre como avaliam as alteragdes feitas no VMI,
considerando este como um recurso tecnoldgico para o aprendizado de Libras como segunda lingua
(L2) em contexto para pessoas ouvintes. As respostas foram variadas, mas todas destacaram aspectos

importantes do material didatico.
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O POPGI1 destacou a combinacdo de videos com sinais em Libras e legendas em portugués
como uma ferramenta eficaz para o aprendizado da Libras. Essa perspectiva sublinha a importancia da
integracdo de multiplos canais perceptivos, algo que é fortemente apoiado pela Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer. Por outro lado, POPG2 reforgou a utilidade dos
hiperlinks direcionando para os sinais, facilitando a aprendizagem e o entendimento dos conceitos
ensinados. Isso sugere que a abordagem multimidia aplicada no VM1 ndo apenas melhora a
acessibilidade, mas também aumenta a interatividade, algo fundamental para o envolvimento dos
aprendizes.

O POPG3, embora tenha reconhecido as melhorias, ressaltou que o VM1 ainda nao ¢ ideal
para quem ¢ ouvinte ou estd apenas comegando a aprender Libras. Esse feedback aponta para a
necessidade de ajustes adicionais, especialmente para garantir que iniciantes tenham uma experiéncia
de aprendizado mais adaptada as suas necessidades. Em consonancia com essa perspectiva, PODI
mencionou a importancia de recursos como a possibilidade de rever determinadas partes do contetido
sem precisar assistir ao video completo, além das fungdes de avango e pausa. Isso € consistente com o
Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que sugere que a familiarizagdo prévia com os sinais antes
de abordar o conteido completo pode ser benéfica.

O POD2, por sua vez, avaliou que as alteragdes no VMI tornaram o assunto mais
compreensivel para o aprendizado de uma segunda lingua. Essa observacdo reforca a eficacia dos
recursos multimodais implementados, como videos, legendas e hiperlinks, em criar uma experiéncia
de aprendizado mais rica e acessivel.

A analise das justificativas mostra que os participantes, em sua maioria, reconhecem as
melhorias trazidas pelas alteragdes no VM1, principalmente em termos de acessibilidade e eficacia
pedagoégica. POPG1 e POPG2 destacaram a combinagdo de recursos visuais e textuais como
fundamentais para o aprendizado, enquanto POPG3 e PODI1 sugeriram que ainda h4 espago para
melhorias, especialmente no apoio aos iniciantes. POD2 reforcou a compreensdo mais facil do
conteudo com as alteragdes, o que complementa as observacdes de POPGI1 sobre a eficicia das
mudancgas.

A Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) de Mayer (2022) destaca a
importincia da integragdo de multiplos canais perceptivos (visual, auditivo e textual) para um
aprendizado mais eficaz. As alteragdes no VM1 seguem esses principios, proporcionando uma
experiéncia de aprendizagem mais rica e interativa para os ouvintes.

Principios Aplicados:

1. Contiguidade Espacial: A combinagdo de videos com sinais em Libras e legendas em
portugués permite que a informacdo visual (sinais) e textual (legendas) sejam

apresentadas de forma contigua, facilitando a integragdo cognitiva.
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2. Principio Multimidia: A utilizagdo de videos com sinais e legendas, juntamente com
hiperlinks direcionando para os sinais, exemplifica a aplicagdo do principio multimidia,
onde a informacao é apresentada por meio de diferentes formatos (visual e textual).

3. Principio do Pré-Treinamento: Embora ndo explicitamente mencionado, a possibilidade
de acessar hiperlinks e revisar partes especificas do video pode ser vista como uma forma
de pré-treinamento, ajudando os aprendizes a familiarizarem-se com os sinais antes de

abordarem o contetdo completo.

Na questdo 15, tivemos por objetivo, verificar se para o publico ouvinte, ter a legenda
disponivel em lingua portuguesa e simultaneamente sinalizado em Libras, favorece o aprendizado de

Libras como L2 em contexto, sendo solicitado a justificarem suas respostas (Quadro 31).

Quadro 31 - Impactos da legenda em portugués simultanea a sinalizagcdo em Libras no aprendizado de Libras
como L2 para os participantes ouvintes.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Complemento Visual e Escrito: A presenca de videos com sinais em Libras fornece um
componente visual crucial para o aprendizado da lingua de sinais. Isso permite aos participantes
observar a expressao facial, movimentos das maos e corpo, elementos fundamentais na
compreensdo da Libras. As legendas em portugués complementam essa visualizago,
associando os sinais com o idioma falado.

Facilita a Compreensdo e Retengdo: A combinagdo de videos e legendas oferece uma

POPGI1 abordagem multimodal que pode facilitar a compreensao dos sinais em Libras, ajudando os
alunos a associarem os sinais as palavras correspondentes em portugués. Isso pode melhorar a
reten¢do do vocabulario e dos conceitos da lingua de sinais.

- No entanto, ¢ importante garantir a precisdo e a qualidade tanto dos sinais em Libras quanto das
legendas em portugués para proporcionar uma experiéncia de aprendizado eficaz. Professores e
criadores de conteudo devem se esforgar para oferecer recursos que sejam claros, precisos e
culturalmente relevantes para promover um aprendizado significativo da Libras.

- O uso dos hiperlinks direcionando para o sinal facilita o aprendizado ¢ o entendimento dos

POPG2 . .
conceitos ensinados.

POPG3 | - Quanto mais informag¢des de dudio, legenda e visual maior a assimilagao.

PODI - O aprendiz da Libras como L2 pode usar a legenda como suporte para compreensio do que esta
sendo sinalizado.

POD2 - Eu defendo que seja oferecido em materiais de multimidia nas redes sociais, para ensino de

Libras com L2 ndo indicaria.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Observamos que quatro dos cinco participantes acreditam que a presenca de legendas em
portugués simultaneamente com a sinalizagdo em Libras favorece o aprendizado de Libras como L2.
A andlise das respostas dos participantes revela uma percepcdo amplamente favoravel quanto a
importancia de se utilizar legendas em portugués simultaneamente com a sinalizagdo em Libras para o

aprendizado de Libras como L2.
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O POPGI apontou que a combinagdo de sinais em Libras com legendas em portugués facilita
a compreensdo e retengdo, fornecendo informagdes visuais e textuais simultaneamente, permitindo
que os estudantes processem a mesma informagdo por meio de diferentes canais, maximizando a
eficiéncia cognitiva. A associagdo entre sinais ¢ palavras em portugués, como mencionada pelo
POPGI, permite que os estudantes utilizem tanto o canal visual (Libras) quanto o canal verbal
(legenda) para consolidar o aprendizado. Segundo Mayer (2009, 2022), a apresentacdo de informagdes
por meio de diferentes modalidades (visual e verbal) melhora a aprendizagem. No caso descrito, a
combinacdo de sinais em Libras (canal visual) com legendas em portugués (canal verbal textual)
utiliza multiplos canais cognitivos, permitindo que os estudantes processem a informacao de forma
mais eficaz.

Por outro lado, 0 POPG2 ao destacar o uso de hiperlinks direcionando para sinais especificos,
sugere a aplicagdo do Principio do Pré-Treinamento, outro conceito central da TCAM. Esse principio
defende que a apresentacdo de defini¢cdes e conceitos-chave antes do contetido principal ajuda a
preparar os estudantes para aprender de forma mais eficaz. Os hiperlinks facilitam a navegagdo pelos
sinais e permitem que os estudantes se familiarizem com o vocabulario da Libras antes de abordar
conceitos mais complexos, melhorando o entendimento geral.

Além disso, o comentario do POPG3 sobre a importancia de ter multiplas fontes de
informagdo, como audio, legendas e sinais visuais, se refere diretamente ao Principio Multimidia de
Mayer, que recomenda o uso combinado de palavras e imagens para melhorar a aprendizagem. A
multiplicidade de canais perceptivos refor¢a a compreensdo dos estudantes, especialmente para os
iniciantes, como apontado pelo POPG3. Esse principio mostra que o uso simultaneo de diferentes
formatos (visual, auditivo e textual) ndo apenas enriquece a experiéncia de aprendizado, mas também
facilita a aquisi¢ao de novos conteudos, como Libras.

Por outro lado, o PODI, ao afirmar que a legenda ¢ 1itil como suporte para iniciantes na
Libras, esta reforgando o Principio da Contiguidade Espacial, que sustenta que a proximidade entre os
sinais e suas correspondentes legendas em portugués permite uma associacdo mais facil e direta entre
os conceitos. Isso garante que os estudantes tenham mais facilidade em conectar o que esta sendo
sinalizado ao significado correspondente em portugués.

No entanto, o0 POD2, ao sugerir que o uso de legendas pode ser mais adequado para contextos
informais de aprendizado, como nas redes sociais, oferece uma reflexao sobre a necessidade de ajustar
o formato de apresentacdo conforme o contexto. Isso pode ser relacionado ao Principio da
Segmentagdo, que defende que a personalizagdo dos recursos de ensino multimidia pode melhorar o
aprendizado. Em cendrios informais, as legendas podem ser mais eficazes, enquanto em contextos
educacionais mais estruturados, uma abordagem diferente talvez seja mais apropriada, como ele

menciona.
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Na questdo 16, tivemos por objetivo verificar se na opinido dos participantes ouvintes, mesmo
o video tendo legenda, se ainda assim, consideram importante ser disponibilizado o audio durante o
video explicativo em Libras. Ainda nesta questdo solicitamos para justificarem a resposta a esta

pergunta, podendo ser observadas no Quadro 32.

Quadro 32 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre a importancia do dudio disponivel
durante o video explicativo em Libras, mesmo tendo a legenda.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Acessibilidade para Diferentes Publicos: Essa combinacdo de recursos audiovisuais e legendas
torna o conteudo acessivel para uma gama mais ampla de pessoas, incluindo aqueles que tem
diferentes estilos de aprendizado.

POPG1 | - Reforga a Associagdo entre sinais e Palavras: ao apresentar os sinais em Libras acompanhados

das palavras correspondentes em portugués nas legendas mais o audio, os participantes podem

fazer uma conexao direta entre os dois idiomas, o que pode facilitar o processo de aprendizado e

a associagdo entre 0s conceitos.

- Quanto maior a variabilidade dos estimulos dados durante um processo de aprendizado, o

POPG2 processo tende a ser melhor.

- Vocé deve oferecer todos os recursos audio, legenda e visual para o ouvinte ¢/ou estudante,
POPG3 quando for assimilando melhor, o aluno decide o momento de retirar os recursos para tentar
compreender apenas o gestual.

- Acho que o 4udio pode confundir o aprendiz ao tentar estabelecer uma conexao entre o que esta

PODI sendo sinalizado e o que esta sendo traduzido em portugués.

- Eu considero a importancia do material acessivel, mas ¢ preciso cuidar para ndo haver o suporte

POD2 do idioma do pais para o aprendizado de outra lingua.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A avaliagdo dos ouvintes sobre a importancia do audio disponivel durante o video explicativo
em Libras, mesmo tendo a legenda, revela uma predominancia de opinides favoraveis (80% SIM). A
analise das justificativas fornece insights sobre as razdes por tras dessas opinides. O POPG1 destacou
que a combinacdo de recursos audiovisuais, como audio e legendas, é essencial para ampliar a
acessibilidade e atender a diferentes estilos de aprendizagem. Essa percep¢do estd diretamente
relacionada ao Principio Multimidia da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM), que
defende que o aprendizado é mais eficaz quando as informagdes sdo apresentadas por meio de palavras
e imagens em conjunto. No caso do video em Libras, a juncdo de sinais visuais, audio e legendas atua
de maneira integrada, promovendo multiplas formas de representagdo cognitiva, o que facilita tanto a
compreensao quanto a retencdo de informagodes.

O POPG?2 reforgou essa percepcdo, enfatizando que a variabilidade dos estimulos, ou seja, a
combinacdo de audio, sinais visuais e legendas, favorece um processo de aprendizado mais dinamico e
eficaz. Aqui, observamos a aplicabilidade do Principio da Segmentagdo, que afirma que os aprendizes

podem absorver melhor o contetido quando t€ém controle sobre o ritmo do aprendizado e podem dividir

as informag¢des em partes manejaveis. A presenca de audio, junto com as legendas, facilita a
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segmentagdo natural do contetdo e da ao estudante a oportunidade de controlar como ¢ quando
processar as informagdes, melhorando assim a absorg@o de conhecimento.

Além disso, o POPG3 mencionou a importancia de oferecer multiplos recursos — audio,
legenda e sinais visuais — especialmente nas fases iniciais do aprendizado. Ele sugere que, com o
progresso do aprendiz, os recursos adicionais podem ser retirados gradualmente & medida que a
compreensdo da Libras aumenta. Essa abordagem esta alinhada ao Principio do Pré-Treinamento, que
destaca a importancia de fornecer uma base de conhecimento robusta no inicio do processo de
aprendizagem. Oferecer todos os recursos no comec¢o pode ajudar o estudante a construir uma
familiaridade soélida com o conteudo, proporcionando a ele uma base que facilitara o aprendizado
auténomo em etapas posteriores, onde a dependéncia de suporte multimodal pode ser reduzida.

Por outro lado, o PODI1 levantou uma preocupagdo sobre a possivel confusdo causada pelo
audio ao tentar conectar os sinais em Libras com a tradug@o simultanea em portugués. Ele sugere que a
multiplicidade de estimulos poderia criar uma sobrecarga cognitiva para o aprendiz. Essa visdo pode
ser avaliada sob a o6tica do Principio da Contiguidade Espacial, que sugere que os elementos de
aprendizagem devem ser apresentados de forma proxima e organizada, para que a integragdo entre
texto, imagem e audio ocorra de maneira eficiente, sem sobrecarregar o aprendiz. Nesse caso, seria
necessario garantir que a relacdo entre audio, legenda e sinais seja clara e bem organizada, para evitar
confusdo e facilitar a conexdo entre os diferentes canais de informacao.

Adicionalmente, o POD2 destacou que, embora o audio possa ser util para melhorar a
acessibilidade, ha o risco de o aprendiz se tornar excessivamente dependente do portugués. Ele sugere
que o processo de aprendizado de Libras como L2 deve ser equilibrado, promovendo o uso dos sinais
sem depender demais do audio. Aqui, também podemos observar a relevancia do Principio do
Pré-Treinamento, pois o foco deve estar em proporcionar uma base sélida no inicio, para que os
aprendizes desenvolvam gradualmente sua competéncia em Libras e se distanciem da dependéncia de
apoio em portugués.

A andlise das justificativas dos participantes revela um consenso sobre a importancia da
combinacdo de multiplos recursos — 4audio, legendas e sinais visuais — para maximizar a
acessibilidade e a eficacia no aprendizado de Libras como L2. No entanto, também emergem
preocupacdes quanto a possibilidade de sobrecarga cognitiva e a necessidade de equilibrar os
estimulos oferecidos, especialmente em estagios mais avancados do aprendizado.

As questdes 17, 18 e 19 buscaram explorar a percep¢do dos participantes ouvintes quanto a
utilidade do glossario em Libras no formato de video vinculado diretamente ao texto com foco na
compreensdo do contetdo, no processo de aprendizagem da Libras como L2 e na aquisi¢do de novos

sinais (Quadro 33).



98

Quadro 33- Justificativa da avaliagdo dos participantes ouvintes sobre o uso do glossario em Libras no formato
de video vinculado ao texto (questdes 17, 18 ¢ 19)

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- A associagdo entre sinais e palavras especificas do texto em formato de video favorece a

POPG1 compreensdo e o aprendizado, facilitando a autonomia do estudante e permitindo revisao
continua.

POPG2 |- Quanto maior a diversidade de estimulos (textos, videos e sinais), maior a consolidagdo do
conhecimento.

POPG3 | - A inclusdo do glossario em video possibilitou compreender melhor o conteudo apresentado.

PODI1 - Acesso mais rapido e pratico as informagdes, facilitando o aprendizado.

POD2 - E necessério cautela, pois Libras e portugués tém estruturas diferentes, o que pode gerar

interpretacdes equivocadas.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

As respostas revelam um consenso positivo sobre a eficacia do glossario como recurso
pedagogico multimodal (Quadro 33), favorecendo o entendimento, a autonomia ¢ a fluidez no
processo de aprendizagem. Quatro dos cinco participantes apontaram que a ferramenta contribuiu
significativamente para uma experiéncia de aprendizagem mais clara, acessivel e integrada. Um
participante destacou a importancia de cuidados na aplicagdo do glossario, especialmente quanto as
diferengas estruturais entre o portugués ¢ a Libras.

O participante POPG1 destacou que a associag@o direta entre os sinais e as palavras do texto
favorece a compreensdo, contribuindo também para um aprendizado continuo e auténomo. Essa
observacdo estd relacionada ao Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que defende a introducao
antecipada de conceitos-chave que favorecem o entendimento de contetidos mais complexos. A
possibilidade de revisar os sinais por meio de hiperlinks também contribui para a retengdo do
contetido, permitindo que o estudante retorne ao material sempre que necessario.

A justificativa de POPG2 reforgou o valor da multimodalidade, ao afirmar que a variedade de
estimulos contribui para a consolidacdo do aprendizado. Essa afirmagdo dialoga diretamente com o
Principio Multimidia de Mayer (2022), segundo o qual o uso combinado de palavras e imagens
fortalece a constru¢do do conhecimento.

POPG3 destacou que a presenca do glossario no video facilitou a sua compreensdo do
contetido, sendo essa percepcao relacionada ao Principio da Contiguidade Espacial, que preconiza que
informagdes visuais e textuais associadas devem estar proximas no espago para favorecer o
processamento cognitivo.

O participante POD1 ressaltou a praticidade e agilidade proporcionadas pelo recurso que
sugere que os aprendizes assimilam melhor o conteido quando tém controle sobre o ritmo da
apresentacdo, especialmente em videos educativos. Essa percep¢do esta conectada ao Principio da

Segmentagao.
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Por sua vez, o POD2 fez um alerta importante ao lembrar que Libras e portugués sdo linguas
distintas e que nem sempre ha correspondéncia direta entre os termos. Sua observagdo destaca o risco
de simplificacdes indevidas ou interpretagdes erroneas, e reforca a importancia de que a elaboragdo de
glossarios em contextos bilingues seja feita por pessoas que tenham amplo dominio linguistico em

ambas as linguas.

Na questdo 20, tivemos por objetivo, identificar na opinido dos participantes ouvintes, qual
dos dois videos modificados apresentados, contribuiu mais para o seu aprendizado da Libras como L2
em contexto, sendo solicitados a justificarem suas respostas. As respostas a essa pergunta podem ser

observadas no Quadro 34.

Quadro 34 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre qual Video Modificado (VM1 ou VM?2)
contribuiu mais para o aprendizado de Libras como L2 em contexto.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- A combinagdo de texto escrito, sinais em video linkados diretamente ao texto ajuda a atender a

diferentes estilos de aprendizado, fornecendo uma abordagem multimodal que pode ser mais
POPG1 eficaz para muitos participantes. Pode ser uma estratégia valiosa para promover um
entendimento mais claro do contetido apresentado e facilitar o processo de aprendizado da
Lingua Brasileira de Sinais.

- Ha o texto em portugués e o hiperlink ligado diretamente aos conceitos que podem auxiliar nas

POPG2 davidas do aluno.
POPG3 | - Tem mais recursos para compreensiao do ouvinte.
- Marcaria as duas opg¢des se fosse possivel. Trata-se de modificacdes distintas que pode auxiliar
PODI1 . .
o aprendiz de L2 em contextos diferentes.
POD2 - Considero que contribuiu mais.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

As respostas obtidas revelaram que quatro dos cinco participantes indicaram o Video
Modificado 2 (VM2) como o mais eficaz para o aprendizado de Libras como L2, enquanto apenas um
indicou o Video Modificado 1 (VM1). Esse resultado sugere que as caracteristicas especificas do
VM2, como a segmentacdo do conteudo ou o uso de recursos adicionais, podem ter oferecido um
suporte mais robusto para a aprendizagem dos sinais em Libras.

Analisando as justificativas fornecidas pelos participantes ouvintes sobre a escolha entre o
Video Modificado 1 (VMI1) e o Video Modificado 2 (VM2), observamos que as preferéncias foram
fundamentadas em aspectos que refletem diretamente os principios da Teoria Cognitiva da
Aprendizagem Multimidia (TCAM), especialmente no que tange ao uso eficaz de diferentes
modalidades de apresentagdo de informagdo.

O POPGI1 destacou que a combinagdo de texto, sinais em Libras e a vinculagdo direta entre os
elementos textuais e visuais fornece um suporte importante para diferentes estilos de aprendizagem.

Essa observagdo alinha-se com o Principio Multimidia, que sugere que a combinagdo de palavras e
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imagens promove uma aprendizagem mais profunda. A abordagem multimodal implementada no
VM2 atende a essa premissa, facilitando o processo de aprendizagem e tornando o contetido mais
acessivel.

Por outro lado, o POPG?2 salientou a importancia dos hiperlinks ligados diretamente aos
conceitos em portugués, como um meio eficaz para esclarecer dividas e reforcar a compreensdo dos
sinais. Esse feedback se conecta ao Principio da Contiguidade Espacial, uma vez que a proximidade
entre o texto e os videos vinculados reduz a carga cognitiva ao permitir uma associagao direta entre o
vocabulario em Libras e o portugués, favorecendo a retenc¢ao do aprendizado.

Adicionalmente, o POPG3 ressaltou que o VM2 oferece mais recursos para a compreensao do
contetido, destacando a riqueza de elementos visuais e textuais. A justificativa sugere que o VM2, com
suas funcionalidades adicionais, atende melhor as necessidades dos iniciantes, o que também se
relaciona ao Principio do Pré-Treinamento. Ao proporcionar maior apoio visual e explicativo no inicio
do processo, o aprendiz pode se familiarizar com os sinais € construir uma base sélida antes de
avancar para contextos mais complexos.

Embora o POD1 tenha apreciado as caracteristicas de ambos os videos, ele observou que cada
um oferece beneficios distintos para o ensino de Libras como L2 em contextos variados. Sua
consideragdo revela uma percepgdo de flexibilidade na aplicagdo dos videos e reflete a importancia de
adaptar os materiais multimidia as necessidades de aprendizagem especificas dos participantes. A
analise de PODI1 reforca a ideia de que a combinagdo de diferentes principios da TCAM, como a
Segmentagdo, pode ser estratégica para aprimorar o ensino € tornar a experiéncia mais interativa e
eficiente.

Ja o POD2 foi mais sucinto em sua justificativa, mas ao afirmar que o VM2 contribuiu mais
para o aprendizado, corrobora a predominancia da preferéncia por esse formato. A €nfase no glossario
vinculado e na clareza das explicacdes evidencia que a organizagdo do conteido no VM2 atende ao
objetivo de facilitar o entendimento.

Dessa forma, a analise das respostas evidencia que o VM2 foi amplamente preferido pelos
participantes devido a sua estrutura mais organizada e ao uso de recursos adicionais que facilitam a
aprendizagem multimodal. Ao alinhar-se com os principios da TCAM — especialmente o Principio
Multimidia, Principio da Contiguidade Espacial e Principio do Pré-Treinamento — o VM2
proporcionou uma experiéncia de aprendizagem mais rica e inclusiva, atendendo tanto aos iniciantes

quanto aos aprendizes em niveis mais avangados.

Na questdo 21, buscamos identificar se o0 VM2 podera favorecer também o aprendizado de
participantes ouvintes por meio de recursos multimidia para a apresentagdo de contetidos. Ainda, nesta

mesma questao, foi solicitado aos participantes que justificassem as suas respostas (Quadro 35).
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Quadro 35 - Justificativa da avaliagdo dos participantes ouvintes sobre 0 VM2, projetado para atender as
necessidades linguisticas dos participantes surdos, também pode beneficiar o aprendizado de participantes
ouvintes por meio de Recursos Multimidia.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:
- A utilizagdo de recursos multimidia, como videos com sinais em Libras, oferece uma
POPGI abordagem multimodal que pode ser venéfica para todos os alunos, independentemente de
serem surdos ou ouvintes. Isso pode auxiliar na compreensao do contetdo por meio de
multiplos estimulos sensoriais, como a combinagao de texto escrito, audio e elementos visuais.
PoPG2 |- Como ja dito anteriormente, o estimulo dado por mais de uma via, favorece a memorizagio e
potencializa o aprendizado.
POPG3 |- O ouvinte consegue compreender porque pode ler o que significa e assistir os sinais da
intérprete.
PODI - A exibic¢do de um glossario pode auxiliar tanto no conhecimento do conteudo como na
ampliagdo do vocabulario.
POD2 - Acredito que contribua para participantes surdos e ouvintes.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Houve consenso entre os ouvintes de que o Video Modificado 2 (VM2) ndo apenas atende as
especificidades linguisticas dos participantes surdos, como também favorece significativamente o
aprendizado dos participantes ouvintes por meio de recursos multimidia. As justificativas fornecidas
destacam varios beneficios que reforgam a eficacia do VM2 para todos os estudantes.

Ao analisar as justificativas fornecidas pelos participantes ouvintes sobre a capacidade do
Video Modificado 2 (VM2) de atender tanto participantes surdos quanto ouvintes, observamos um
consenso que destaca o potencial do uso de recursos multimidia para a aprendizagem inclusiva. O
VM2, desenvolvido para abordar as especificidades linguisticas dos participantes surdos, foi
reconhecido como uma ferramenta que beneficia igualmente os ouvintes, ao combinar diferentes
estimulos sensoriais que facilitam a compreensao ¢ a retengdo do contetdo.

O POPGI1 apontou que a utilizagdo de multiplos recursos, como texto escrito, audio e
elementos visuais, promove uma abordagem multimodal de ensino que se alinha ao Principio
Multimidia da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM). Esse principio defende que a
combinacdo de palavras e imagens (ou, neste caso, sinais em Libras e legendas) melhora o
aprendizado, oferecendo diversas formas de processamento cognitivo. No VM2, esses diferentes
formatos facilitam o aprendizado ao permitir que os participantes integrem a informacgdo por mais de
um canal sensorial, o que se traduz em uma experi€ncia mais rica para todos.

Por outro lado, o0 POPG2 reforgou que o uso de estimulos variados favorece a memorizagdo e
potencializa o aprendizado. Isso se relaciona diretamente ao Principio do Pré-Treinamento da TCAM,
pois ao apresentar a informacdo de maneira acessivel e contextualizada, o VM2 auxilia tanto os
iniciantes quanto os participantes mais experientes a construirem uma base solida de conhecimento. A
repeticdo dos sinais com o suporte do texto e do glossario vinculado permite que os aprendizes tenham

um pré-treinamento adequado, favorecendo uma compreensao mais clara dos conceitos.
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Além disso, o POPG3 destacou que o VM2 permite aos ouvintes compreenderem o
significado das palavras por meio das legendas enquanto assistem aos sinais, criando uma associagdo
direta entre o vocabulario em portugués e os sinais em Libras. Isso sugere que a Contiguidade Espacial
foi bem aplicada no video, pois a proximidade entre texto e sinais visuais minimiza a carga cognitiva e
facilita a integracdo dos diferentes elementos.

Adicionalmente, o POD1 afirmou que a inclusdo de um glossario no VM2 ndo apenas amplia
o vocabulario, mas também auxilia na constru¢do de conhecimento mais profundo, beneficiando tanto
surdos quanto ouvintes. O uso de glossarios em formato de video atende ao Principio da Segmentacao,
pois permite que os participantes controlem o ritmo de aprendizado ao consultar os videos de forma
segmentada, facilitando a revisdo e a compreensao de termos especificos.

Por fim, o POD2 concordou que o VM2 contribui para ambos os publicos, indicando que a
adaptacao feita no video ndo apenas atende as demandas dos participantes surdos, mas também
favorece o aprendizado dos ouvintes, oferecendo recursos que tornam o contetido mais acessivel e
dindmico. Sua justificativa reforca que um material bilingue e multimodal pode efetivamente
promover a inclusdo, desde que os elementos estejam organizados de maneira intuitiva e ajustada ao
publico-alvo.

Em resumo, a analise das justificativas revela que o VM2 foi bem-sucedido em oferecer um
ambiente de aprendizado inclusivo, pois os recursos multimidia foram integrados de maneira a
maximizar a compreensdo ¢ a retengao do conteido para diferentes tipos de aprendizes. O alinhamento
com os principios da TCAM — especialmente o Principio Multimidia, Principio do Pré-Treinamento,
Principio da Contiguidade Espacial e Principio da Segmentacdo — demonstra que as alteragdes
realizadas no VM2 resultaram em um material mais eficaz para o ensino ¢ a aprendizagem de Libras

como L2.

Na questdo 22, o objetivo foi compreender qual dos videos os participantes ouvintes
escolheriam para estudar sinais da Libras em contexto, sendo solicitados a justificarem suas respostas,

podendo ser observadas no Quadro 36.
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Quadro 36 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre qual dos videos (VO, VM1 ou VM2)
seria escolhido para estudo de sinais da Libras em contexto.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- A inclusdo de recursos multimidia diversificados pode enriquecer a experiéncia de aprendizado,
oferecendo diferentes ferramentas para compreender e internalizar o contetido apresentado.

POPG2 | - Tem a legenda e hiperlink.

POPG3 | - Tem legenda, link para acessar e o video para me explicar com a linguagem dos sinais.

POPGI

- Acho que tanto a possibilidade de pausar quanto a exibi¢do de um glossario sdo uteis.

PODI Entretanto, ter que assistir um video inteiro sem poder pausa-lo é entediante e pouco didatico.

POD2 - Para ensino de vocabulario em contexto.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa

Os resultados apontaram que quatro dos cinco participantes ouvintes escolheriam o Video
Modificado 2 (VM2) para estudar sinais da Libras em contexto, enquanto apenas um optaria pelo
Video Modificado 1 (VM1). Nenhum dos participantes optou pelo Video Original (VO). Isso sugere
uma clara preferéncia pelo Video Modificado 2 entre os ouvintes.

O POPGI destacou a importancia de integrar recursos multimidia diversificados, sugerindo
que a inclusdo de texto, videos com sinais e hiperlinks contribui para um aprendizado mais completo e
alinhado ao Principio Multimidia da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM). Esse
principio defende que o uso combinado de palavras e imagens melhora a compreensao e a retengdo do
conteido. No contexto do VM2, a combinagdo de sinais em Libras com legendas e outros recursos
visuais enriquece o processo de aprendizagem ao apresentar o0 mesmo conceito por diferentes canais
sensoriais.

Por outro lado, o POPG2 destacou a presencga de legendas e de hiperlinks como elementos
chave que tornam o VM2 mais acessivel e pratico. Sua observagdo remete ao Principio da
Contiguidade Espacial, que enfatiza que a proximidade entre texto e imagens facilita a integracdo das
informagdes. Ao vincular diretamente as palavras aos videos com sinais, 0 VM2 minimiza a carga
cognitiva dos aprendizes ao permitir que facam associa¢des imediatas entre os termos e suas
representagdes visuais, fortalecendo a compreensdo dos conceitos.

Adicionalmente, o POPG3 valorizou o fato de que o VM2 disponibiliza legendas, links e
explicagdes em Libras, ressaltando que a diversidade de recursos permite ao estudante acessar a
informacdo de diferentes maneiras. Essa estrutura de apoio reflete a aplicacdo do Principio da
Segmentacdo, uma vez que a segmentacdo de conteudos em partes acessiveis e facilmente navegaveis
oferece maior controle sobre o ritmo de aprendizado. A possibilidade de consultar o glossario ou
revisar termos especificos segmenta o contetido de forma que o aprendiz possa retomar os pontos de
interesse, promovendo um estudo mais direcionado e eficiente.

O PODI1, por sua vez, considerou que a capacidade de pausar e a inclusdo de um glossario sdo

caracteristicas importantes para um aprendizado efetivo. Ele enfatizou que um video que ndo oferece
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controle de navegagdo pode ser entediante e ineficaz. Esse ponto refor¢a novamente a aplicagdo do
Principio da Segmentagdo, que sugere que a divisdo de uma mensagem multimidia em segmentos
controlaveis contribui para a internalizacdo dos conteudos e reduz a sensagdo de sobrecarga cognitiva.
A possibilidade de pausar, avancar e rever partes especificas torna o VM2 uma ferramenta mais
adequada para o aprendizado autonomo e adaptado as preferéncias do aprendiz.

Por fim, o POD2 destacou que o VM2 ¢ mais apropriado para o ensino de vocabulario em
contexto. Isso sugere que a estrutura do VM2, ao associar os sinais em Libras a palavras especificas do
texto ¢ apresentar o conteido de forma contextualizada, promove um entendimento mais amplo e
significativo. Essa abordagem ¢é coerente com o Principio do Pré-Treinamento, que sustenta que o
aprendizado ¢ mais eficaz quando os aprendizes tém acesso a uma preparacao inicial que esclarece os
principais conceitos antes de aprofundarem-se no contetdo.

A andlise das justificativas revela que os participantes perceberam no VM2 um recurso mais
robusto para o estudo de sinais em Libras como L2, devido a integrag@o de recursos multimodais que
facilitam a associacdo de sinais e palavras, a navegacdo segmentada e a contextualizagdo do
vocabulario. As alteragdes no VM2 se mostraram alinhadas aos principios da TCAM, especialmente
os de Multimidia, Segmenta¢do, Contiguidade Espacial e Pré-Treinamento, resultando em um material

mais acessivel e eficaz para diferentes perfis de aprendizes.

Na questdo 23, tivemos por objetivo verificar na opinido dos participantes ouvintes, qual dos
trés videos favorece melhor o ensino de Libras em contexto.

O Video Modificado 2 (VM2) foi unanimemente considerado o mais eficaz para o ensino de
Libras em contexto entre os trés videos avaliados. Assim, as opg¢oes “Video Original (VO)” ¢ “Video
Modificado 1" ndo foram selecionadas pelos participantes, sendo solicitado aos participantes ouvintes

que justificassem a forma como se classificam. Os dados obtidos estdo detalhados no Quadro 37.

Quadro 37 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre qual dos trés videos (VO, VM1 ou VM2)
melhor contribui para o ensino de Libras em contexto.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Oferece uma associagdo direta entre as palavras do texto e os sinais em Libras, facilitando a

compreensdo e aprendizado dos sinais especificos correspondentes as palavras em portugués.
POPG1 Contextualiza os sinais em situagdes especificas, permitindo aos participantes entenderem como
os sinais sdo utilizados na pratica. Possibilita uma consulta rapida e facil aos sinais enquanto se 1é
ou estuda o texto, favorecendo a pratica autdbnoma e a revisao.

POPG?2 | - Tem legenda e hiperlink.

POPGS3 | - E o mais completo e compreensivel.

PODI1 [ - Depende do nivel de conhecimento da lingua. O glossario ajuda na compreensao de vocabulario
especifico, mas ndo garante que vou entender o contetdo informado.

POD2 [ - Considero melhor visualizagao.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.
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A andlise das respostas fornecidas no Quadro 37 revela um consenso de que o Video
Modificado 2 (VM2) ¢é a opg¢do mais eficaz para o ensino de Libras em contexto, mas com nuances
especificas destacadas por cada participante.

O POPGI ressaltou que o VM2 se destaca pela associacao direta entre o texto em portugués e
os sinais em Libras, permitindo uma compreensao mais detalhada e especifica dos sinais no contexto.
Essa caracteristica do video facilita a aprendizagem auténoma e a revisdo, uma vez que o estudante
pode acessar rapidamente os sinais enquanto estuda o conteudo textual. Essa percepgao esta alinhada
ao Principio da Contiguidade Espacial da TCAM, pois a proximidade entre texto e sinais contribui
para a integragdo cognitiva dos elementos, promovendo uma aprendizagem mais eficaz.

Por outro lado, o POPG2 apontou a combinacgdo de legenda e hiperlinks como um diferencial
importante. Ele reconheceu que esses recursos adicionais proporcionam um apoio fundamental, uma
vez que permitem uma navegacdo mais fluida e rapida pelo conteido. Essa observacdo reforca a
necessidade de segmentacdo no material didatico, um aspecto que se alinha ao Principio da
Segmentagdo da TCAM, pois possibilita que o estudante controle o ritmo de aprendizado, explorando
o glossario de acordo com suas necessidades especificas.

POPG3 destacou a completude e a clareza do VM2, sugerindo que a integracdo de multiplos
recursos e o suporte de diferentes formatos de informag@o tornam o video mais compreensivel. Essa
opinido enfatiza a relevancia do Principio Multimidia, que defende o uso de palavras e imagens de
forma integrada para enriquecer a compreensao e fortalecer a retengdo de conhecimento.

Entretanto, PODI1 trouxe uma perspectiva diferenciada, sugerindo que a eficacia do glossario e
dos recursos visuais depende do nivel de conhecimento prévio do aprendiz. Segundo ele, o glossario
ajuda no entendimento de termos especificos, mas ndo garante a plena compreensdo do contetdo
geral. Esse ponto se alinha ao Principio do Pré-Treinamento da TCAM, que destaca a importancia de
proporcionar aos aprendizes uma familiarizagdo prévia com os termos e conceitos principais antes de
introduzir contetidos mais complexos.

Por fim, POD2 refor¢cou que o VM2 possui uma visualizagdo mais clara e objetiva, facilitando
a assimilag@o das informagdes. A clareza visual € essencial para a aprendizagem de Libras, pois o uso
de sinais envolve ndo apenas o movimento das maos, mas também expressoes faciais e corporais. Esse
comentario complementa as observagdes dos demais participantes, validando o uso de uma abordagem
multimodal. Portanto, a escolha do VM2 reflete uma preferéncia clara por materiais que integrem
elementos visuais e textuais de forma articulada e organizada, promovendo um aprendizado mais

dindmico e acessivel tanto para iniciantes quanto para aprendizes avancados.

Na questdo 24, apresentamos o conceito de Recurso Multimidia, segundo Mayer (2009, p.
05), que afirma: “As pessoas aprendem mais profundamente quando as ideias sdo expressas em
palavras e imagens, em vez de apenas palavras”. Todos os participantes ouvintes acreditam que a

utilizagdo de recursos multimidia adicionados ao Video de Origem (VO) pode contribuir para o
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aprendizado de Libras como L2. As justificativas fornecidas no Quadro 40 reforgam a importancia de
uma abordagem multimodal para a aprendizagem eficaz.

Diante da afirmativa, perguntamos se vocé acredita que a utilizagdo de recursos multimidia
adicionados ao Video Original (VO) pode contribuir para o seu aprendizado de Libras como L2?
Nosso objetivo foi obter informacdes sobre a percepgdo dos participantes ouvintes em relagdo ao
impacto desses recursos no seu aprendizado. Também solicitamos que justificassem suas respostas,

conforme detalhamento disponivel no Quadro 38.

Quadro 38 - Justificativa da Avaliagdo dos participantes ouvintes sobre a utiliza¢do de recursos multimidia
adicionados no VO, considerando a afirmativa de Mayer (2009, p. 05) de que “as pessoas aprendem mais
profundamente quando ideias sdo expressas em palavras e imagens, em vez de apenas palavras”, pode contribuir
para o aprendizado de Libras como L2.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- Uma abordagem multimodal que pode ser benéfica para diversos estilos de aprendizado,
POPGI1 integrando texto, audio e elementos visuais oferece uma experiéncia enriquecedora permitindo a
compreensdo por meio de diferentes estimulos sensoriais.

POPG2 | - A imagem traz concretude ao conceito.

POPG3 |- As pessoas conseguem compreender com maior facilidade quando tem mais recursos
multimidias.

- A utilizagdo de recursos multimidia pode ser extremamente benéfica para o aprendizado de

PODI Libras como segunda lingua (L2), pois possibilita uma pratica contextualizada; a capacidade de
assistir e repetir sinais; e, o uso de uma variedade de abordagens que atendem a diferentes
estilos de aprendizado.

POD2 - Palavras e imagens, sinais e imagem.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A andlise das respostas fornecidas no Quadro 38 revela um consenso entre os participantes
ouvintes quanto a eficacia dos recursos multimidia para o aprendizado de Libras como L2. Todos os
participantes destacaram que a utilizagdo de uma abordagem multimodal, integrando texto, audio,
imagens e sinais visuais, contribui significativamente para a compreensdo e retencdo de contetidos
complexos. Essa percepgdo esta alinhada com o conceito de Mayer (2009), que defende que as pessoas
aprendem melhor quando ideias sdo expressas por meio de palavras e imagens em conjunto, em vez de
apenas palavras.

POPGI enfatizou que a combinagdo de diferentes formatos de apresentagdo — texto, dudio e
elementos visuais — atende a varios estilos de aprendizagem, permitindo que os participantes se
beneficiem de multiplos estimulos sensoriais. Essa abordagem amplia a acessibilidade do contetido e
oferece uma experiéncia mais rica, facilitando o entendimento de novos conceitos. O feedback de
POPGI alinha-se ao Principio Multimidia da TCAM, que propde que o aprendizado € mais profundo
quando as informagdes sdo apresentadas de maneira integrada, utilizando estimulos visuais e verbais

de forma complementar.
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O POPG2 reforgou a relevancia da imagem para dar concretude aos conceitos abstratos,
tornando-os mais tangiveis e compreensiveis. Esse ponto destaca o impacto visual como facilitador
para a construcdo de significado e para a internalizagdo de novos sinais e palavras, o que se relaciona
com o Principio da Contiguidade Espacial. A proximidade entre os elementos textuais ¢ as imagens
que representam esses conceitos promove uma associacdo mais direta e intuitiva, reduzindo a carga
cognitiva.

Ja o POPG3 destacou que o uso de mais recursos multimidia torna a compreensdo mais
acessivel para os aprendizes. Ele sugeriu que a utilizagdo de diferentes meios (como sinais, audio e
imagens) ajuda os participantes a captar melhor o contetido, especialmente quando eles podem
recorrer a varias formas de representacdo para reforcar o significado. Essa observacao também reforga
o Principio Multimidia, evidenciando que o uso combinado de canais sensoriais facilita o aprendizado.

PODI1, por sua vez, trouxe uma perspectiva mais voltada para a aplicacdo pratica dos recursos
multimidia no contexto de Libras como L2. Ele mencionou que essa abordagem permite uma pratica
contextualizada, na qual o aprendiz pode assistir e repetir sinais conforme necessario, o que favorece o
aprendizado por meio da experiéncia. Esse comentario esta alinhado ao Principio da Segmentacdo da
TCAM, que sugere que os aprendizes se beneficiam quando tém a possibilidade de controlar o ritmo
de aprendizado, revisitando os segmentos que necessitam de mais atengao.

Por fim, POD?2 reiterou a importancia de combinar palavras, sinais ¢ imagens para facilitar a
compreensdo de Libras como L2. Sua observagdo reforga a ideia de que, para aprendizes ouvintes, o
uso de diferentes canais simultaneamente (como a jun¢do de palavras e imagens ao lado dos sinais)
oferece uma base solida para a constru¢do de conhecimento, especialmente em contextos bilingues.
Esse ponto também complementa o Principio Multimidia, evidenciando a eficacia de uma abordagem
integrada.

Portanto, a unanimidade dos participantes quanto a utilidade dos recursos multimidia no
aprendizado de Libras como L2 demonstra a importancia de aplicar estratégias pedagogicas que
combinem diferentes formas de representacdo. A Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM) fornece uma base solida para entender essas preferéncias, sugerindo que, ao empregar
elementos visuais e verbais de maneira coordenada, o processo de ensino-aprendizagem pode ser

significativamente aprimorado para diferentes perfis de aprendizes.

Na questdo 25, o objetivo foi investigar se os participantes ouvintes ja tiveram experiéncia
com o uso de videos multimidia como suporte para o aprendizado de Libras. Solicitamos também que
justificassem suas respostas para obtermos uma compreensdao mais aprofundada sobre o impacto e a

eficacia desses recursos (Quadro 39).
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Quadro 39 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre a utilizagdo prévia de videos com
recursos multimidia como ferramenta didatica para o aprendizado de Libras.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

POPGI1 | - Ja utilizei enquanto usuario aprendente da Libras.

POPG2 | - O uso dos recursos de multimidia facilita o aprendizado e o torna mais dindmico.

POPG3 | - Nunca fiz videos em Libras.

POD1 - Ja tive acesso a livros de historias em Libras com recursos multimidia e softwares interativos.

POD2 - Usamos no curso de Libras CAS BH e CLIC SMED

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

Os dados indicam que trés dos cinco participantes ouvintes ja utilizaram videos com recursos
multimidia para aprender Libras. Isso sugere que esses recursos estdo sendo progressivamente
adotados no ensino de Libras para participantes surdos, possivelmente por oferecerem uma abordagem
visual que complementa a aprendizagem da lingua de sinais.

Com base nas justificativas apresentadas no Quadro 39, observamos diferentes experiéncias e
percepgoes sobre o uso de videos com recursos multimidia para a aprendizagem de Libras entre os
participantes. A analise das respostas revela que a maioria dos participantes possui familiaridade com
essa abordagem, reconhecendo seu potencial para tornar o processo de aprendizagem mais dindmico e
eficiente. No entanto, algumas respostas indicam auséncia de experiéncia prévia com videos nesse
formato, sugerindo variagdes na exposi¢ao € acesso a esses materiais.

O POPGI1 mencionou que ja fez uso de videos com recursos multimidia durante sua jornada
como aprendiz de Libras. Sua experiéncia sugere que a utilizagdo desses videos proporcionou um
ambiente de aprendizagem mais interativo e facilitou a compreensdo dos sinais. Por outro lado, o
POPG2, apesar de ndo deixar claro se jautilizou videos com recursos multimidia como ferramenta
didatica para o aprendizado de Libras, complementou a visao do participante anterior ao destacar que a
multimidia torna o aprendizado mais dindmico, trazendo uma variedade de estimulos visuais e
auditivos que tornam o processo de assimilagdo mais envolvente e atrativo. Isso esta alinhado com o
Principio Multimidia da TCAM, que propde que a combinacdo de imagens e palavras melhora a
compreensao do conteudo e facilita a retengao.

Ja o POPG3 mencionou que nunca teve a oportunidade de utilizar videos em Libras, o que
contrasta com as respostas anteriores e sugere a existéncia de barreiras de acesso ou falta de
familiaridade com esse tipo de recurso. Essa falta de experiéncia pode indicar a necessidade de uma
maior divulgagdo e acesso a materiais didaticos em Libras, especialmente para participantes que estdo
iniciando o aprendizado da lingua de sinais.

Adicionalmente, o POD1 trouxe um exemplo especifico de uso, citando livros de historias em

Libras com recursos multimidia e softwares interativos. Sua justificativa refor¢a a ideia de que a




109

integracdo de diferentes formatos e midias pode enriquecer a aprendizagem, oferecendo aos
participantes oportunidades de praticar de forma contextualizada e imersiva. Essa experiéncia esta em
consonancia com o Principio da Segmentagdo, pois permite que o aluno controle seu ritmo de
aprendizado ao explorar diferentes partes de um conteudo multimidia.

Por fim, o POD2 relatou o uso de videos multimidia durante cursos de Libras, mostrando que
essa pratica estd integrada em contextos educacionais formais. Sua observacdo sugere que o uso de
tecnologias multimidia para o ensino de Libras ja ¢ uma realidade em alguns contextos institucionais,
como nos cursos oferecidos por instituigdes como o CAS BH e o CLIC SMED.

Portanto, a andlise das justificativas revela que os videos com recursos multimidia sdo
amplamente reconhecidos como uma ferramenta eficaz para o aprendizado de Libras, especialmente
por sua capacidade de oferecer uma abordagem visual e interativa, o que se alinha aos principios
propostos pela TCAM. No entanto, ha variagdes no acesso e uso desse recurso, indicando a

necessidade de expandir sua disponibilidade para um ptblico mais amplo.

Na questdo 26, o objetivo foi avaliar se, na percepgao dos participantes ouvintes, as alteragoes
realizadas nos videos, focadas inicialmente para atender as necessidades de estudantes surdos, também
teriam um impacto positivo para outros participantes, ao proporcionar uma compreensao mais ampla
dos contetdos abordados. Todos os participantes responderam "SIM". Para explorar melhor as razdes
por tras dessa concordancia, solicitamos aos participantes que justificassem suas respostas, o que esta

detalhado no Quadro 40.

Quadro 40 - Justificativa da avaliacdo dos participantes ouvintes sobre as modificacdes nos videos para
aprendizado de participantes surdos também podem facilitar a compreenséo de outros estudantes além do ensino
de Libras como L2 em contexto.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:

- A introdug@o de recursos multimidia, pode fornecer aos educadores mais estratégias de ensino

para diversificar o aprendizado em sala de aula, atendendo a diferentes estilos e necessidades de
POPGI1 aprendizagem. Portanto, os videos com modificagdes podem ser iteis e complementares para
outros alunos, contribuindo para uma experiéncia de aprendizado mais inclusiva, enriquecida e
diversificada em contextos educacionais.

POPG2 | - O uso de recursos diversificados de multimidia tende a facilitar e a dinamizar o aprendizado.
POPG3 | - Sim, percebi uma inclusdo do ouvinte quando foram ofertados mais recursos multimidia.
PODI1 - Sdo recursos que enriquecem o aprendizado.

POD2 - Acredito que contribui no aprendizado de segunda lingua oral ou espago visual.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.

A andlise do Quadro 40 evidencia a percepgao positiva dos participantes sobre a aplicabilidade
dos videos modificados para além do aprendizado de Libras como L2, indicando que os recursos

inseridos nos videos também t€m potencial para atender a outros publicos.
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POPG1 destacou que a introducdo de recursos multimidia pode oferecer aos educadores
estratégias diversificadas, que sdo Uteis para atingir diferentes estilos de aprendizagem. Isso sugere que
os videos, além de serem acessiveis aos surdos, t€ém a capacidade de criar um ambiente educacional
mais inclusivo e adaptado as necessidades individuais de cada aluno. O POPG2 complementou essa
visdo ao apontar que a utilizagdo de recursos variados tende a dinamizar o aprendizado, indicando que
a diversidade de elementos multimidia ¢ capaz de tornar o processo educativo mais interessante e
eficaz.

Por outro lado, POPG3 ressaltou que o acréscimo de recursos multimidia também contempla
os ouvintes, promovendo uma integracao entre estudantes surdos e ouvintes em um mesmo ambiente
de aprendizado. Isso evidencia o potencial dos videos para criar um espago educacional mais
colaborativo, onde diferentes grupos de participantes possam aprender juntos.

Além disso, POD1 destacou que os recursos enriquecem o aprendizado como um todo, o que
corrobora a ideia de que esses elementos ndo sdo apenas complementares, mas também essenciais para
uma experiéncia educacional mais robusta.

Adicionalmente, POD2 trouxe uma perspectiva interessante ao mencionar que os videos
podem contribuir no aprendizado de uma segunda lingua, seja ela de modalidade oral ou
visual-espacial, indicando que a utilizagdo de videos com sinais e outros elementos multimidia pode

ser adaptada para o ensino de outras linguas além de Libras.

Na questdo 27, o objetivo foi investigar se os participantes ouvintes se sentiriam mais
motivados a iniciar ou dar continuidade ao aprendizado de Libras com o uso de recursos multimidia
aprimorados. Todos os participantes responderam “SIM”, indicando uma recepgdo positiva as
modificagdes implementadas. Além disso, solicitamos que justificassem suas respostas, permitindo

uma analise mais aprofundada de suas percep¢des e motivagdes (Quadro 41).

Quadro 41 - Motivacgdo dos participantes ouvintes para aprender Libras utilizando recurso multimidia com as
alteragdes propostas.

Justificativas apresentadas pelos participantes ouvintes:
POPGI |~ Pode ser uma maneira mais eficaz e envolvente de aprender a lingua de sinais, fornecendo
estimulos visuais e facilitando a associagdo entre os sinais € 0s conceitos.
PoPG2 |- Quanto mais recursos disponiveis durante o processo de aprendizagem, melhor e mais prazeroso
¢ 0 processo.
- Pela primeira vez consegui concatenar a Libras a legenda e defini¢do fazendo sentido o
POPG3 - .
vocabulario da Libras
PODI - Com recursos multimidia referem-se ¢ possivel a combinagéo de diferentes formas de midia,
como texto, video, graficos e interatividade, capazes de atingir diferentes publicos.
POD2 - Acho mais interessante.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir dos dados da pesquisa.
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Ao analisar as justificativas dos ouvintes sobre se se sentiriam motivados a aprender ou
continuar aprendendo Libras utilizando recursos multimidia com as alteragdes propostas, € possivel
observar um consenso positivo quanto ao potencial dos recursos modificados para engajar e facilitar o
aprendizado.

O POPGI1 enfatiza a eficacia dos recursos multimidia no aprendizado da Libras ao destacar a
importancia de estimulos visuais que permitam uma associacao clara entre os sinais e seus respectivos
conceitos. Essa justificativa se alinha ao Principio Multimidia da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM) de Mayer, que sustenta que as pessoas aprendem melhor quando palavras e
imagens (ou sinais) sdo combinadas, facilitando a retencdo e compreensdo do contetido.

Por outro lado, o0 POPG2 reforga essa visao ao mencionar que quanto mais recursos estiverem
disponiveis durante o processo de aprendizagem, mais prazeroso e eficiente serd o aprendizado. Esse
comentario também corrobora o uso do Principio da Segmentacgao, ja que, ao dividir o conteudo em
partes menores e oferecer suporte multimidia variado, o aprendiz pode controlar melhor o ritmo e a
profundidade do aprendizado.

Adicionalmente, o POPG3 destaca um aspecto particular: a primeira vez que conseguiu
associar de maneira integrada a Libras, a legenda e a definicdo, fazendo o vocabulario da Libras ter
mais sentido. Isso evidencia o impacto da utilizagdo de recursos como legendas e videos sincronizados
para promover um aprendizado mais significativo, integrando as diferentes formas de input de maneira
coerente ¢ seguindo o Principio da Contiguidade Espacial, que sugere que palavras e imagens
correspondentes apresentadas proximas facilitam a conexao e a assimilag@o das informagoes.

Ja o POD1 menciona a capacidade dos recursos multimidia de combinar diferentes formas de
midia para atingir diversos publicos. Essa justificativa enfatiza a flexibilidade e a abrangéncia dos
recursos, possibilitando que o aprendizado seja adaptado a diferentes estilos e preferéncias. Essa
abordagem ¢ crucial em ambientes educacionais inclusivos e ressalta a relevancia de aplicar o
Principio da Segmentacdo para permitir que os aprendizes naveguem pelos conteidos de forma
autdbnoma, no seu proprio ritmo.

Por fim, o POD2 considera o uso dos recursos multimidia mais interessante, sugerindo que a
motivacao também ¢ um fator relevante no contexto educacional. A diversificacdo dos recursos pode
transformar o processo de aprendizado em uma experiéncia mais atrativa e motivadora,

proporcionando uma pratica mais imersiva.

5.3 Sintese dos Achados

Nesta se¢do, apresentamos uma analise comparativa integrada entre as percepgdes dos
participantes surdos e ouvintes em relagdo aos trés videos avaliados ao longo da pesquisa: Video
Original (VO), Video Modificado 1 (VM1) e Video Modificado 2 (VM2). Em continuidade as analises

desenvolvidas nas segdes 5.1 e 5.2, buscamos evidenciar as convergéncias e divergéncias entre os dois
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grupos no que se refere aos recursos apresentados, aos efeitos percebidos com as modifica¢des
aplicadas e a articulagdo com os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM). Nosso objetivo, nesta etapa, ¢ sintetizar os principais achados de forma articulada e
interpretativa, favorecendo uma leitura mais ampla das contribuicdes pedagogicas e acessiveis

identificadas ao longo do estudo.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta dissertacdo foi investigar como a aplicagdo da Teoria Cognitiva de
Aprendizagem Multimidia (TCAM) em recursos multimidia pode favorecer os processos de ensino e
de aprendizagem bilingue de pessoas surdas. Para isso, analisamos trés videos: um original e duas
versdoes modificadas com a aplicagdo dos principios da TCAM (Mayer, 2022) no desenvolvimento de
videos bilingues acessiveis em Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Analisamos as percepcdes de
participantes tanto surdos quanto ouvintes, considerando os recursos aplicados em cada etapa e seus
impactos no acesso a informacao, na compreensao dos contetidos e no aprimoramento do vocabulario
em Libras e em portugués.

Nesta pesquisa, foram apresentados os 15 principios da TCAM para o ensino multimodal, com
énfase na aplicacdo progressiva de quatro deles: Multimidia, Contiguidade Espacial, Segmentagdo e
Pré-Treinamento. A trajetdria comparativa entre o Video Original (VO), o Video Modificado 1 (VM1)
e o Video Modificado 2 (VM2) evidenciou, o avango progressivo na acessibilidade e na eficacia
instrucional conforme os principios da TCAM foram aplicados. O VO revelou limitagdes
significativas em acessibilidade, como a auséncia de legendas e de controle de tempo, o que
comprometeu a compreensao por parte dos participantes surdos e contrariou diretrizes legais como a
Lei n°® 14.191/2021. Tais lacunas, além de afetarem a experiéncia de aprendizagem, demonstram
inconformidade com a Lei n® 14.191/2021, que define a educacéio bilingue de surdos como aquela
ofertada em Libras como primeira lingua (L1) ¢ em portugués escrito como segunda lingua (L2),
exigindo ainda o desenvolvimento de materiais didaticos bilingues, especificos e diferenciados (Art.
60-A e Art. 79-C, §2°, IV). No caso do video original, a auséncia de recursos textuais em portugués e
de funcionalidades bésicas de navegacdo ndo apenas limitou a acessibilidade, como também
desconsiderou a heterogeneidade linguistica da comunidade surda e o preceito legal de oferta
equitativa de conteidos em ambas as linguas oficiais da modalidade bilingue.

A introducao do Principio da Segmentagao no VM1, por meio de funcionalidades como pausar
e retroceder, foi amplamente valorizada pelos participantes por permitir um ritmo de aprendizagem
mais autonomo. No entanto, foi o VM2 que teve melhor aceitacdo dos participantes tanto surdos
quanto ouvintes. Ao incorporar também os principios de Contiguidade Espacial, Multimidia e
Pré-Treinamento — com a inclusdo de legendas, audio e glossario sinalizado — o VM2 foi apontado
por todos os participantes surdos como a versdo mais eficaz. Destacaram, sobretudo, o valor da clareza
visual e da associagdo direta entre palavras e sinais como elementos essenciais para o enriquecimento
do vocabulario e para uma aprendizagem mais prazerosa. O consenso entre surdos e ouvintes de que o
VM2 beneficia a ambos os publicos reforga a premissa de que o design instrucional inclusivo favorece
a todos, e ndo apenas a grupos especificos.

Em nossa pesquisa, os videos bilingues criados com base nos principios da TCAM

mostraram-se significativamente mais eficazes na promogdo da aprendizagem, respeitando as
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diferengas linguisticas e culturais dos participantes surdos. Isso sugere que a integracdo estratégica da
TCAM no design de materiais para surdos ndo é apenas benéfica, mas essencial para construir um
ambiente educacional verdadeiramente inclusivo e eficaz.

O perfil dos participantes — como faixa etaria, escolaridade, grau de envolvimento com a
Libras e identidade de género —, destacamos que tanto o grupo de surdos quanto o de ouvintes
apresentou diversidade formativa, vivéncias distintas e composi¢ao mista em termos de género. Essa
heterogeneidade contribuiu significativamente para o aprofundamento das analises, permitindo-nos
observar diferentes niveis de percepcdo e avaliacdo dos materiais, sobretudo no que se refere a
usabilidade, a acessibilidade e as estratégias de aprendizagem bilingue.

No que se refere a percepgao em relacao ao Video Original (VO), tanto os participantes surdos
quanto os ouvintes identificaram limitagdes significativas, especialmente pela auséncia de recursos
multimidia complementares, como legendas, glossario sinalizado e controle de navegagdo. Os surdos
apontaram dificuldades de compreensdo do contetido, sobretudo pela falta de legenda em portugués e
pela auséncia de expressividade facial do intérprete — aspectos que contrariam os pardmetros da NBR
15599:2008, comprometendo a qualidade da acessibilidade comunicacional.

Entre os participantes ouvintes, também foram relatadas dificuldades de compreensao,
principalmente em relagdo ao entendimento da Libras em determinados trechos do video. Destacaram
que a auséncia de apoio textual dificultou a assimilacdo dos sinais apresentados, o que evidencia a
importancia da oferta de materiais que articulem visualidade e textualidade de forma coordenada.

As percepgdes de ambos os grupos indicam que, embora o video apresentasse sinalizagdo, ndo
havia equilibrio entre os dois idiomas da educag@o bilingue — Libras e portugués escrito —, o que
gerou um desequilibrio entre os canais visual e verbal. Essa inadequacdo comprometeu a
acessibilidade para os dois publicos, contrariando ndo apenas os principios da aprendizagem
multimodal, mas também os fundamentos estabelecidos pela Lei n® 14.191/2021, que reconhece a
Libras como primeira lingua da pessoa surda e assegura o direito ao acesso simultaneo ao portugués
escrito como segunda lingua.

No Video Modificado 1 (VM1), aplicamos o Principio da Segmentacdo, proposto por Mayer
(2022), que orienta a organizagdo do contetido em partes menores e controlaveis, que permitiu ao
participante regular o ritmo da apresentacdo conforme sua necessidade cognitiva. A reformulagdo do
video incluiu funcionalidades de pausa, avango e retrocesso, visando proporcionar maior controle
sobre o fluxo da informagdo apresentada.

As percepcdes dos participantes surdos indicaram que esse recurso contribuiu
significativamente para a compreensdo do contetido, favorecendo a autonomia e a concentragdo
durante a visualizagdo. A possibilidade de pausar e rever trechos do video foi apontada como
fundamental para acompanhar o ritmo da explicagdo em Libras, permitindo reorganizar

cognitivamente a informagao recebida.
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Entre os participantes ouvintes, as reagoes também foram positivas. Destacaram que a divisdo
do conteiido em segmentos e a funcionalidade de controle contribuiram para um aprendizado mais
eficiente da Libras como segunda lingua. Ressaltaram que essa estrutura favoreceu a atengdo e
permitiu revisar partes especificas, especialmente em momentos em que a compreensdo dos sinais
exigia maior esforco interpretativo.

Apesar dos avangos observados com a aplicacdo do Principio da Segmentacdo, os achados
indicam que ainda ha espago para aprimoramentos no equilibrio entre Libras e portugués escrito, bem
como na complementacdo textual dos materiais. Essa constatacdo evidencia que, para atender
plenamente as necessidades de surdos e ouvintes, é necessario considerar ndo apenas aspectos técnicos
de navegacdo, mas também diretrizes legais e pedagdgicas que orientam a producdo de recursos
acessiveis, como o Decreto n® 5.626/2005 e a NBR 15599:2008.

De modo geral, entendemos que o VM1 representou um avancgo significativo em relagdo ao
video original. No entanto, seu impacto refor¢a a importancia de um planejamento continuo, capaz de
integrar os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM) as especificidades da
educagdo bilingue, respeitando os diferentes perfis de aprendizagem presentes em contextos
inclusivos.

O Video Modificado 2 (VM2) representou um avango significativo em relagdo as versdes
anteriores ao integrar, de forma coordenada, quatro principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM): além do Principio da Segmentagao, ja presente no VM1, aplicamos os Principios
da Contiguidade Espacial, do Pré-Treinamento ¢ da Multimidia. Essas melhorias buscaram tornar o
conteido mais acessivel, bilingue ¢ pedagogicamente eficaz.

No grupo de participantes surdos, observamos avaliagdes majoritariamente positivas. O
glossdrio em Libras, acessado por meio de hiperlinks vinculados a palavras-chave da legenda, foi
apontado como um recurso que favorece a compreensdo, contribui para o aprendizado de novos sinais
e enriquece o vocabulario técnico. A presenga de legendas em portugués e a organizagdo proxima aos
elementos visuais contribuiram para uma integracdo mais eficaz entre os dois idiomas, o que
fortaleceu a aprendizagem bilingue em contexto visual.

Entre os ouvintes, a combinacao de legenda, glossario e narragdo em portugués foi igualmente
bem recebida. Os participantes destacaram que os recursos facilitaram a assimilagdo dos contetidos e o
aprendizado da Libras como segunda lingua. O controle de reproducdo do video foi novamente
mencionado como um elemento facilitador, permitindo que cada usuario navegasse de acordo com seu
proprio ritmo de aprendizagem.

A comparagdo entre as percepcdes dos dois grupos destaca que, apesar do consenso sobre os
beneficios do glossario, sua implementacdo deve considerar estratégias pedagogicas que respeitem as
especificidades linguisticas dos surdos e oferecam suporte adequado aos ouvintes em seu processo de
aprendizagem da Libras. Assim, o uso do glossario deve estar aliado a abordagens multimodais e

bilingues, garantindo um ensino equitativo e inclusivo para ambos os publicos. Um participante
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ouvinte manifestou receio quanto a traducdo direta de textos em Libras para o portugués, por entender
que nem sempre ha equivaléncia plena entre as linguas. Essa preocupacdo, embora minoritaria, revela
a importancia de que as traducdes sejam realizadas por pessoas capacitadas, respeitando a autonomia
das linguas envolvidas e os principios do bilinguismo, conforme orienta a Lei n® 14.191/2021.

Esses resultados sinalizam que a aplicagdo coordenada dos principios da TCAM favorece a
producdo de materiais mais acessiveis e eficazes. A presenga de recursos visuais, textuais e interativos,
como o glossario em Libras, demonstra a possibilidade de construir praticas bilingues que contemplem
os diferentes perfis de aprendizagem.

Dessa forma, entendemos que o VM2 sinalizou um avango em termos de acessibilidade,
intencionalidade pedagogica e integragdo linguistica, oferecendo um exemplo concreto de como os
principios teoricos e legais podem se traduzir em praticas educativas mais eficazes e inclusivas.

Do ponto de vista tedrico, entendemos que esta pesquisa contribui para a ampliagdo do uso da
TCAM em contextos educacionais bilingues, adaptando seus principios as necessidades de um publico
que historicamente tem sido negligenciado pelas praticas pedagogicas tradicionais. Ao articular a
TCAM de Mayer (2022) com as orientagcdes da DIPEBS/SEMESP/MEC (2021) e com os fundamentos
da Lei n° 14.191/2021, o estudo propde um modelo de desenvolvimento de materiais alinhado a
legislagdo vigente e as demandas reais da comunidade surda.

Metodologicamente, o trabalho propée um modelo de analise baseado em evidéncias
empiricas, ancorado na escuta ativa de sujeitos surdos e ouvintes. A utilizagdo de recursos como
glossarios sinalizados, legendas segmentadas e controle de navegagdo representa uma contribuicao
pratica relevante para o desenvolvimento de materiais didaticos acessiveis. Esses achados ndo esgotam
a complexidade do tema, mas oferecem subsidios para educadores, intérpretes, desenvolvedores de
recursos digitais e formuladores de politicas publicas.

Os achados desta pesquisa tem o potencial de impactar positivamente o campo da Educacao,
especialmente a Educacdo de surdos, e contribuir para a Educagdo em Ciéncias e suas Tecnologias e a
Educagao Profissional e Tecnoldgica, ao aprimorar os materiais multimidia desenvolvidos para o
ensino de surdos. A aplicagdo dos principios da TCAM (Mayer; 2022), alinhada as diretrizes da
DIPEBS e da legislagdo educacional, tende a fortalecer o desenvolvimento de materiais que respeitem
a especificidade linguistica e cultural dos participantes surdos. Ao propor estratégias pedagogicas
acessiveis a surdos e ouvintes, o estudo avanca no compromisso com o desenho universal da
aprendizagem.

A analise do levantamento bibliografico revelou uma lacuna significativa na pesquisa sobre a
escassez de estudos que estabelecem uma relag@o explicita entre a TCAM e a educagdo bilingue para
surdos, evidenciando a necessidade de pesquisas adicionais nessa area. Essa escassez reforca a
importancia de iniciativas que promovam a inclusdo e a equidade por meio da criagdo de materiais
didaticos bilingues, contribuindo para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes na educagio de

surdos.
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As pesquisas nas bases de dados como o Portal CAPES, SciELO e BDTD indicaram que,
embora existam estudos sobre tecnologia e educacdo de surdos, a integragdo com os principios da
TCAM ¢ limitada. Além disso, os estudos analisados apontaram para a necessidade de desenvolver
materiais que atendam tanto o aprendizado de estudantes surdos quanto ouvintes, promovendo uma
educacdo verdadeiramente inclusiva.

A pesquisa destaca a importancia de estudos empiricos que utilizem a TCAM como base para
a criacdo de videoaulas acessiveis. Isso indica um caminho promissor para o aprimoramento do
aprendizado de surdos. E importante ressaltar que a educacio bilingue para surdos esta prevista na
legislacdo brasileira, onde a Libras ¢ considerada a primeira lingua do surdo e o portugués escrito a
segunda lingua.

Este estudo, ao analisar a percepcao de estudantes surdos e ouvintes sobre diferentes formatos
de videos educacionais, culmina na reafirmacdo da necessidade premente de materiais didaticos que
transcendam a mera adaptagdo, buscando uma integracdo dos principios da acessibilidade e do
bilinguismo. A jornada de avaliagdo do VO, VM1 e VM2 evidencia um caminho claro para a
construgdo de recursos instrucionais verdadeiramente eficazes e inclusivos.

Os resultados da pesquisa evidenciaram a necessidade de mais estudos, e consequentemente,
do desenvolvimento de recursos didaticos para a educacido bilingue de estudantes surdos. Ao aplicar a
TCAM em contextos de aprendizagem bilingue, consideramos a riqueza das multiplas formas de
comunicacdo utilizadas pelos surdos, o que amplia sua aplicabilidade e a eficacia de quaisquer
materiais desenvolvidos.

Como recomendacgdes para futuras pesquisas, sugerimos: a) expandir o uso de glossarios
sinalizados para outras areas do conhecimento ¢ niveis de ensino; b) investigar o impacto da
multimodalidade com estudantes surdos com diferentes perfis linguisticos (oralizados, sinalizantes
tardios, bilingues fluentes etc.); ¢) analisar praticas de formagao continuada de professores voltadas a
producdo e aplicagdo de recursos digitais acessiveis; d) desenvolver critérios técnicos e pedagdgicos
para a padronizacdo de videos bilingues instrucionais, respeitando os parametros legais e culturais da
educacao bilingue.

Por fim, reafirmamos que a inclusdo de estudantes surdos na educagdo basica e superior
depende nao apenas do acesso fisico aos espagos escolares, mas da garantia de conteudos e estratégias
pedagobgicas que respeitem sua lingua, sua cultura e sua forma de ver o mundo. Esse compromisso
demanda ndo s6 materiais acessiveis, mas também formagdo docente critica, contextualizada e
sensivel as especificidades da educag@o bilingue. Esperamos que esta pesquisa contribua para uma
educacdo mais justa, acessivel e comprometida com a pluralidade linguistica e cultural que compdem
as praticas e politicas educacionais no Brasil. Desse modo, acreditamos que este trabalho possa se
configurar como um ponto de partida sélido para o avango da educagdo multimodal e bilingue de

surdos, fornecendo diretrizes claras para o desenvolvimento de novos materiais pedagdgicos alinhados
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as melhores praticas de ensino, as evidéncias cientificas disponiveis e aos direitos linguisticos dessa

comunidade.
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APENDICES

APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(para maiores de idade)

Projeto CAAE: 75115223.2.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP, em 21 de dezembro de
2023.

Prezado(a) Participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario, da pesquisa intitulada: “SURDEZ
E A TEORIA COGNITIVA DA APRENDIZAGEM MULTIMIDIA (TCAM)”. Este convite se
deve ao fato de vocé ser estudante surdo(a) / estudante ouvinte do CEFET-MG. Sua participacdo sera
muito util para o andamento da pesquisa, por auxiliar no aprofundamento do tema pesquisado.

A responsavel pela pesquisa ¢ Elen Rose da Cruz Cunha, RG MG- 4.697.701 PC/MG,
mestranda no Programa de Pés-graduagdo em Educagdo Tecnologica do Centro Federal de Educacao
Tecnolégica de Minas Gerais (CEFET-MQG).

Este convite so esta ocorrendo, por ter sido aprovado pelo Sistema CEP/CONEP, por meio do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do CEFET-MG, que ¢é o 6rgio responsavel por defender seus
interesses, dignidade e integridade diante desta pesquisa.

A pesquisa tem como objetivo geral, compreender de que forma os principios da Teoria
Cognitiva da Aprendizagem Multimidia - TCAM podem ser utilizados no ensino de pessoas com
surdez. A pesquisa conta com as seguintes etapas: (1) Selecdo de um video disponivel na internet de
livre acesso, nomeado de Video Original (VO), do qual serd apresentado a todos os participantes
servindo de referéncia para comparar com os videos modificados 1 e 2 que serdo apresentados em
seguida; (2%) Apresentacdo do Video Modificado 1 (VM1), e do Video Modificado 2 (VM2); (3%)
Aplicacdo de um questionario, sendo, o do (APENDICE 2), para os participantes surdos, ¢ o do
(APENDICE 3), para os participantes ouvintes.

A sua participacdo, ocorrera, presencialmente, assim que for aprovado pelo CEP, apos o seu
consentimento livre e esclarecido. O local e o horario para sua participagdo, serdo combinados com
vocé ¢ os demais participantes, respeitando as suas disponibilidades e preferéncias. O ambiente no
qual o questionario sera aplicado, sera um local apropriado para os participantes, podendo ser em uma
sala comum da instituigdo onde estudam, que ofereca condig¢des de conforto (pouco ruido ou barulho,
isento de odores, com iluminagcdo e mobilidrio adequados), e condi¢des de privacidade ao grupo.
Consideramos importante dizer que vocé ndo tera nenhuma despesa financeira com a pesquisa, caso
tenha, sera ressarcido.

Inicialmente, serdo apresentados os videos (VO, VM1 e VM2), por meio do notebook da
pesquisadora, e em seguida, sera utilizado como instrumento para coleta de dados, um questionario de
forma impressa, para os participantes, sendo, o do (APENDICE 2) para os participantes surdos, e o do
(APENDICE 3) para os participantes ouvintes, para que possam expor suas opinides.

Para os sujeitos surdos, além da forma impressa, o questionario também sera sinalizado em
Libras pela pesquisadora quando solicitado, respeitando sua lingua natural. Sera abordado questdes
relativas as suas percepgdes a respeito de como métodos instrucionais aliados a videos acessiveis em
Libras como recurso didatico tecnoldgico, podera melhorar a eficacia dos contetidos apresentados. Em
seguida, sera feita a tabulagdo, categorizacao e analise dos dados.

E importante ressaltar que a sua identificagio, como nome, idade e sexo serdo opcionais e sera
garantida com o uso de um cddigo, para manter o seu anonimato e sigilo dos dados fornecidos. Para
tanto, os participantes serdo identificados da seguinte forma: Surdo da Graduagdo (SG); Surdo da
Pos-Graduagdo (SPG); Ouvinte da Graduagdo (OG); Ouvinte da Pds-Graduagdo (OPG), sem distingdo
de género. A mediagdo durante este procedimento, sera feito pela pesquisadora.
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Sua participagdo na presente pesquisa ¢ voluntaria. Entendemos que os riscos, decorrentes da
sua participagdo nessa pesquisa sdo minimos como: cansago, dano fisico, perda, extravio ou consulta
por terceiros ndo autorizados. Entretanto, enfatizamos, que medidas mitigadoras serdo adotadas para
neutraliza-los, por meio de procedimentos éticos adotados na pesquisa, em consondncia com as
diretrizes e normas regulamentadoras estabelecidas pela Resolugdo ntimero 466, de 12 de dezembro de
2012, e pela Resolucdo 510, de 07 de abril de 2016, ambas do Conselho Nacional de Satde (CNS).

Como acdo mitigadora dos riscos apontados, somente a pesquisadora tera acesso aos
questionarios. Os dados da pesquisa, apos o seu término, ficardo restritos apenas a pesquisadora e sob
sua guarda e responsabilidade por um periodo de 5 anos. Apds este prazo sera incinerado, e ainda,
vocé podera interromper sua participagdo e deixar o local da atividade, sem prestar esclarecimento,
ndo havendo nenhum prejuizo pessoal.

Caso sinta-se constrangido por ndo compreender o que foi perguntado, vocé podera, enquanto
participante da pesquisa, contatar a pesquisadora para esclarecimentos.

Nao ha beneficios diretos para os participantes, podendo ter alguns indiretos, uma vez que sua
participagdo proporcionara a possibilidade de refletir sobre a utilizagdo de videos acessiveis em Libras
como recurso didatico tecnoldgico com acréscimos de métodos instrucionais, como forma de melhorar
a eficacia dos conteudos apresentados.

Sua participagdo voluntaria, podera contribuir com subsidios e opinides para esclarecimentos
sobre a questdo da pesquisa. O beneficio social da pesquisa estd relacionado a contribuigdo para a
ampliacdao do debate sobre o tema relacionado com o conhecimento cientifico na area da educagao.

Como participante da pesquisa, de acordo com a legislagdo vigente, vocé é portador de
diversos direitos, além do anonimato, da confidencialidade, do sigilo e da privacidade, mesmo apos o
término ou interrupcdo da pesquisa. Assim, lhe € garantido:

- A observancia das praticas determinadas pela legislagdo aplicavel, incluindo as Resolugdes
466 (e, em especial, seu item IV.3) e 510 do Conselho Nacional de Saude, que disciplinam a ética em
pesquisa e este Termo;

- A plena liberdade para decidir sobre sua participagdo sem prejuizo ou represalia alguma, de
qualquer natureza;

- A plena liberdade de retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo
ou represalia alguma, de qualquer natureza. Nesse caso, os dados coletados de sua participagdo até o
momento da retirada do consentimento serdo descartados a menos que vocé autorize explicitamente o
contrario;

- O acompanhamento e a assisténcia, mesmo que posteriores ao encerramento ou interrupgao
da pesquisa, de forma gratuita, integral e imediata, pelo tempo necessario, sempre que requerido e
relacionado a sua participacdo na pesquisa, mediante solicitacdo a pesquisadora responsavel;

- O acesso aos resultados da pesquisa;

- O ressarcimento de qualquer despesa relativa a participacdo na pesquisa (por exemplo, custo
de locomocao até o local combinado para a entrevista), inclusive de eventual acompanhante, mediante
solicita¢do a pesquisadora responsavel;

- A indenizag¢ao diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa;

- O acesso a este termo. Este documento ¢é rubricado e assinado por vocé, participante maior de
idade, e pela pesquisadora, em duas vias, sendo que uma via ficard em sua propriedade. Se perder a
sua via, poderd ainda solicitar uma copia do documento a pesquisadora responsavel.

O questionario para a coleta de dados (ANEXO 2 e 3), sera aplicado de forma presencial.

Como medidas complementares, a pesquisadora responsavel assegura que:

- O TCLE (ANEXO 1) depositado no Comité de Etica, tem a mesma formatacio utilizada no
modelo impresso que foi entregue aos participantes da pesquisa.

- Néo sdo utilizadas listas ou outro meio que permita a identificacdo e/ou a visualizagdo dos
dados dos participantes pelos demais convidados ou por outras pessoas.

- O TCLE ¢ apresentado anteriormente ao acesso as questdes, mas contendo uma descri¢ao do
seu conteudo:

® Questionario para participantes surdos: Perfil do participante; Avaliacdo do
participante: Sobre o Video Original (VO), Sobre o Video Modificado 1 (VM1), Sobre
o Video Modificado 2 (VM2); e
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® Questionario para participantes ouvintes: Perfil do participante; Avaliagdo do
participante: Sobre o Video Original (VO), Sobre o Video Modificado 1 (VM1), Sobre
0 Video Modificado 2 (VM2).

- Vocé tem o direito de ndo responder qualquer questdo, sem necessidade de explicagdo ou
justificativa.

- Sera necessario que vocé disponha de um tempo aproximado de 35 minutos para responder o
questionario, incluindo o acesso aos VO, VM1 e VM2, e como a¢do mitigadora, o questionario foi
elaborado com questdes dissertativas, de multipla escolha, com subdivisdes em categorias para criar
uma dindmica e buscar agilidade no processo de preenchimento. Além disso, vocé tem o direito de se
retirar da pesquisa, bem como retirar seu consentimento para a utilizacdo de seus dados a qualquer
momento, sem nenhum prejuizo. Para isso, basta declarar a retirada do consentimento por meio do
e-mail da pesquisadora: promestreelenrose(@gmail.com. Nesse caso, a pesquisadora responsavel
afianga que daré ciéncia do seu interesse de retirar o consentimento de utilizacdo de seus dados em
resposta ao e-mail.

- Caso vocé concorde em participar, € muito importante que guarde uma copia deste TCLE.
No caso de vocé perder a sua via, podera ainda solicitar uma copia do documento a pesquisadora
responsavel.

Consideramos importante destacar que todos os dados obtidos serdo utilizados para
alcangarmos os objetivos da pesquisa expressos neste TCLE, e também poderdo tornar-se publicos,
independentemente dos resultados obtidos, com fins cientificos por meio de teses, dissertacoes,
artigos, congressos, encontros, semindrios, simpdsios e revistas especializadas, sem omissdes de
informagdes, tendo seu anonimato garantido e mantido em sigilo.

A pesquisadora responsavel pelo presente estudo, ao perceber qualquer risco ou dano
significativo ao sujeito participante da pesquisa, previsto, ou ndo, no TCLE, ¢ obrigada a suspender a
pesquisa e comunicara o fato imediatamente ao Sistema CEP/CONEP, que ira avaliar, em carater
emergencial, a necessidade de adequar, suspender temporariamente ou encerrar o estudo. A seguir,
sera elencado possiveis elementos que possam determinar a necessidade de suspensdo ou
encerramento da pesquisa: insucesso no recrutamento de participantes; cancelamento de autorizagao
do local previsto para coleta de dados; desligamento do pesquisador da institui¢do proponente; receber
dos sujeitos da pesquisa ou de qualquer outra parte, denuncias de abusos ou notificagcdo sobre fatos
adversos que possam alterar o curso normal do estudo; etc. A suspensdo so6 ¢ possivel se previamente
autorizada pelo sistema CEP/CONEP, quando a justificativa for plausivel e nao havendo
comprovadamente nenhum prejuizo aos participantes.

Qualquer duvida ou necessidade - apos o encerramento ou eventual interrupgao da pesquisa -
entre em contato com a pesquisadora responsavel, Elen Rose da Cruz Cunha, pelo telefone (31)
99755-5519 ou pelo endereco eletronico: promestreelenrose@gmail.com, pessoalmente ou via postal
para Rua José Diegues Basalo, n° 45, Bairro Novo Guaruja, Betim, Minas Gerais, CEP 32.603-214.

Se preferir, ou em caso de reclamacdo ou denuncia de descumprimento de qualquer aspecto
ético relacionado a pesquisa, vocé poderé recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Centro
Federal de Educagdo Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MGQG), vinculado 8 CONEP (Comissdo
Nacional de Etica em Pesquisa), comissdes colegiadas, interesses dos participantes de pesquisa em sua
integridade e dignidade, e para contribuir com o desenvolvimento das pesquisas dentro dos padroes
éticos. Vocé poderd acessar a pagina do CEP, disponivel em: <http:/www.cep.cefetmg.br> ou
contatd-lo pelo endereco: Avenida Amazonas, 5855, Prédio Principal (unico), sala do
CEP/CEFET-MG (s/numero), Bairro Gameleira, Belo Horizonte — MG, CEP: 30510-000; e-mail:
dppg-cep@cefetmg.br; telefone: +55 (31) 3379-3004 ou presencialmente, no horario de atendimento
ao publico: as tergas- feiras das 12h as 16h e as quintas-feiras das 12h as 16h.

Se optar por participar da pesquisa, peco-lhe que rubrique todas as paginas deste Termo,
identifique-se e assine a declaracdo a seguir, que também deve ser rubricada e assinada pela
pesquisadora.

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Eu, , declaro que aceito participar da
pesquisa, de forma livre e esclarecida, conforme estabelecido neste termo.



mailto:promestreelenrose@gmail.com
mailto:promestreelenrose@gmail.com
http://www.cep.cefetmg.br/
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Assinatura do participante da pesquisa:
Assinatura da pesquisadora:
Belo Horizonte, de de 2023.

Se desejar receber os resultados da pesquisa, indique seu e-mail ou, se preferir, enderego
postal, no espago a seguir:
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APENDICE 2 - QUESTIONARIO PARA SURDOS

Carta Explicacao

Caro participante, o projeto de pesquisa intitulado:“*SURDEZ E A TEORIA COGNITIVA DA
APRENDIZAGEM MULTIMIDIA (TCAM)” desenvolvido pela mestranda ELEN ROSE DA
CRUZ CUNHA, do Curso de Mestrado em Educacdo Tecnologica do CEFET/MG, orientada pelo
Professor Doutor e pesquisador Ivo de Jesus Ramos, tem como objetivo, compreender de que forma os
principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia podem ser utilizados para favorecer os
processos de ensino e de aprendizagem de pessoas surdas.

Sua participagdo ¢ voluntaria e sera garantido o seu anonimato. Na parte do questiondrio que consta
PERCEPCAO DO PARTICIPANTE APOS ASSISTIR AOS VIDEOS, sera disponibilizado a vocé
0 acesso a trés videos de mais ou menos 1,0 minuto cada, por meio do notebook da pesquisadora.
Apoés assistir cada video, solicitamos a vocé como estudante do Curso de Graduacdo ou da
P6s-Graduagao, que responda ao questiondrio com clareza e de forma honesta.

Sempre que houver necessidade, vocé€ podera solicitar a pesquisadora, que € intérprete de Libras, para
traduzir e interpretar as questoes, respeitando sua lingua natural.

Atenciosamente,

Elen Rose da Cruz Cunha

PERFIL DO PARTICIPANTE
1. Nome (opcional):

2. Sua idade:

3. Nivel de escolaridade atual.
Curso:
4. Quanto ao Género como vocé se identifica:

|:| Feminino |:| Prefiro ndo declarar

D Masculino |:| Outros.

5. Como ¢ classificado seu grau de surdez?

|:| Leve l:' Severo D Nao sei responder

D Moderado D Profundo
6. De acordo com seu grau de surdez, como vocé se classifica?
D Surdo(a) D Deficiente Auditivo(a) (DA) |:| Nao sei responder

PERCEPCAO DO PARTICIPANTE APOS ASSISTIR AOS VIDEOS
SOBRE O VIDEO ORIGINAL (VO)
7. Como vocé avalia o Video Original (VO) em termos de acessibilidade para pessoas surdas?

|:| Boa |:| Ruim |:| Regular

D Muito boa |:| Muito Ruim
Justifique sua resposta, por favor:

8. Na sua opinido, o Video Original (VO) ¢ adequado para o ensino de pessoas surdas?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:
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9. Vocé teve algum tipo de dificuldade para entender algum trecho do Video Original (VO)?

|:| Sim |:| Nao

Se “SIM”, na sua opinido, o que deveria ser modificado no video?

SOBRE O VIDEO MODIFICADO 1 (VM1)
10. Como vocé avalia as alteracdes feitas no Video Modificado 1 (VM1) em termos de acessibilidade
para pessoas surdas?

|:| Boa |:| Ruim |:| Regular

I:I Muito boa I:I Muito Ruim
Justifique sua resposta, por favor:

11. Na sua opinido, vocé considera importante ter a op¢ao de pausar, retroceder ou avangar o video?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

12. Na sua opinido, o Video Modificado 1 (VM1), lhe proporcionou melhor compreensdo do que o
Video Original (VO)?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

SOBRE O VIDEO MODIFICADO 2 (VM2)
13. Na sua opinido, a modificagdo feita no VM2 em relagdo ao VM1 favoreceu uma melhor
compreensao do conteudo apresentado?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

14. Na sua opinido, ter legenda disponivel em lingua portuguesa e simultaneamente sinalizado em
Libras, favorece a compreensao do conteudo?

I:I Sim I:I Nao

Justifique sua resposta, por favor:

15. Na sua opinido, vocé considera importante que o glossario no formato de video esteja linkado
diretamente as palavras do texto?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

16. Na sua opinido, a disponibilizacdo de um glossario em Libras no formato de video, com link
clicavel direto na palavra, pode favorecer sua compreensao?

Sim Nao
Justifique sua resposta, por favor:

17. Na sua opinido, a disponibilizagdo de um glossario em Libras no formato de video, com link
clicavel diretamente as palavras do texto, podera contribuir para o aprendizado de sinais novos de
Libras, referente ao contetido que sera apresentado?

I:I Sim I:I Nao

Justifique sua resposta, por favor:

18. Se vocé tivesse que escolher um video para estudar, qual dos videos abaixo vocé escolheria?

|:| Video Original (VO)
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|:| Video Modificado 1 (VM1)

|:| Video Modificado 2 (VM2)
Justifique sua resposta, por favor:

19. Recurso Multimidia = Mayer (2009, p. 05) afirma que: “As pessoas aprendem mais
profundamente quando as ideias sdo expressas em palavras e imagens, em vez de apenas palavras”.
Diante da afirmativa, vocé acredita que a utilizagdo de recursos multimidia, que foram adicionados ao
Video Original (VO), podem contribuir para o seu aprendizado?

Sim Nao
Justifique sua resposta, por favor:

20. Vocé ja utilizou videos com recurso multimidia como recurso didatico tecnoldgico para
aprendizagem de Libras?

|:| Sim |:| Nao

21. Na sua opinido, considerando os trés videos como recurso multimidia para aprendizado de Libras
em contexto, qual deles podera favorecer melhor aprendizado?

|:| Video Original (VO)
I:I Video Modificado 1 (VM1)

|:| Video Modificado 2 (VM2)
Justifique sua resposta, por favor:

CONTRIBUICOES PARA A PESQUISA

Este espago € reservado para que vocé possa complementar, incluir ou sugerir modificagdes ou criticar
alguma abordagem retratada neste questionario. Sua contribuicdo € muito significativa para essa
pesquisa.

Agradecemos sua participacio e colaborac¢io na pesquisa!
Mestranda: Elen Rose da Cruz Cunha — Mestrado em Educag@o Tecnologica (PPGET) — CEFET/MG
Orientador: Ivo de Jesus Ramos - Professor Doutor e Pesquisador (PPGET) — CEFET/MG
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APENDICE 3 - QUESTIONARIO PARA OUVINTES

Carta Explicacao

Caro participante, o projeto de pesquisa intitulado: “SURDEZ E A TEORIA COGNITIVA DA
APRENDIZAGEM MULTIMIDIA (TCAM)” desenvolvido pela mestranda ELEN ROSE DA
CRUZ CUNHA, do Curso de Mestrado em Educacdo Tecnologica do CEFET/MG, orientada pelo
Professor Doutor e pesquisador Ivo de Jesus Ramos, tem como objetivo, compreender de que forma os
principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia podem ser utilizados no ensino de
pessoas com surdez.

Sua participagdo ¢ voluntaria e sera garantido o seu anonimato. Na parte do questiondrio que consta
PERCEPCAO DO PARTICIPANTE APOS ASSISTIR AOS VIDEOS, sera disponibilizado a vocé
0 acesso a trés videos de mais ou menos 1,0 minuto cada, por meio do notebook da pesquisadora.
Apos assistir cada video, solicitamos a vocé da Graduagdo ou da Pdés-Graduagdo, que responda ao
questiondrio com clareza e de forma honesta.

Atenciosamente,

Elen Rose da Cruz Cunha

PERFIL DO PARTICIPANTE
1. Nome (opcional):

2. Sua idade:

3. Nivel de escolaridade atual. Curso:

4. Quanto ao Género como vocé se identifica como:
|:| Feminino |:| Prefiro ndo declarar
|:| Masculino |:| Outros. Qual?

5. Vocé ja teve contato com a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)?

I:I Sim I:I Nao

Se sim, que tipo de contato (casual, palestras, curso como aprendiz ou como ouvinte, conhece alguma
pessoa surda...)? Justifique sua resposta por favor:

6. Vocé se sente estimulado a aprender Libras?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta por favor?

7. Na sua opinido, pensando em uma alteragdo do curriculo que hoje é ofertado em todos segmentos,
qual a relevancia, se for implementado a oferta da Libras como disciplina obrigatéria em todos os
niveis de ensino?

|:| Pouco relevante D Muito relevante |:| Prefiro ndo opinar
Justifique sua resposta, por favor:

PERCEPCAO DO PARTICIPANTE APOS ASSISTIR AOS VIDEOS

SOBRE O VIDEO ORIGINAL (VO)

8. Como vocé avalia o Video Original (VO) em termos de acessibilidade para pessoas surdas?
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|:| Boa |:| Ruim |:| Regular

|:| Muito boa |:| Muito Ruim
Justifique sua resposta, por favor:

9. Vocé teve dificuldades para entender algum trecho do Video Original (VO)?

I:I Sim I:I Nao

Se “SIM”, o que vocé pensa que faltou no video?
Justifique sua resposta, por favor.

10. Na sua opinido, vocé considera o VO adequado para o ensino de Libras em contexto para pessoas

ouvintes?
|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

SOBRE O VIDEO MODIFICADO 1 (VM1)
11. Na sua opinido, vocé considera que o VM1 contribuiu para a sua compreensdo do contetido?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

12. Ap6s assistir o Video Modificado 1 (VM1), qual foi a alteragdo que vocé percebeu que foi feita?

13. Na sua opinido, vocé considera importante ter a op¢ao de pausar, retroceder ou avangar o video?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

SOBRE O VIDEO MODIFICADO 2 (VM2)
14. Na sua opinido, como vocé avalia as alteracdes feitas no VM1, considerando este, como recurso
tecnologico para o aprendizado de Libras como segunda lingua (L2) em contexto para pessoas

ouvintes?
|:| Boa |:| Ruim |:| Regular

|:| Muito boa |:| Muito Ruim
Justifique sua resposta, por favor:

15. Na sua opinido, ter a legenda disponivel em lingua portuguesa e simultaneamente sinalizado em
Libras, favorece o aprendizado de Libras como L2 em contexto para o publico ouvinte?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

16. Na sua opinido, vocé considera importante o audio disponivel durante o video explicativo em
Libras, mesmo tendo a legenda?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

17. Na sua opinido, vocé considera importante que o glossario no formato de video esteja linkado
diretamente as palavras do texto?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:
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18. Na sua opinido, a disponibilizagdo de um glossario em Libras no formato de video pode favorecer
sua compreensao para o aprendizado de sinais da Libras em contexto?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

19. Na sua opinido, a disponibilizacdo do glossario em Libras no formato de video linkado diretamente
as palavras do texto, contribui para um entendimento mais claro a respeito do contetido apresentado?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

20. Na sua opinido, qual dos dois videos modificados abaixo, contribuiu mais para o seu aprendizado
da Libras como L2 em contexto?

|:| Video Modificado 1 (VM1)

|:| Video Modificado 2 (VM2)
Justifique sua resposta, por favor:

21. Os videos modificados foram pensados para atender as especificidades linguisticas dos
participantes surdos. Vocé considera que o VM2, que foi o ultimo a sofrer alteragdes, podera favorecer
também o aprendizado de participantes ouvintes por meio de recurso multimidia para a apresentagdo
de conteudos?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

22. Se vocé tivesse que escolher um video para estudar sinais da Libras em contexto, qual dos videos
abaixo vocé escolheria?

D Video Original (VO)
D Video Modificado 1 (VM1)

|:| Video Modificado 2 (VM2)
Justifique sua resposta, por favor:

23. Na sua opinido, dos trés videos que vocé assistiu, qual deles favorece melhor o ensino de Libras
em contexto?

D Video Original (VO)
D Video Modificado 1 (VM)

I:‘ Video Modificado 2 (VM2)
Justifique sua resposta, por favor:

24. Recurso Multimidia = Mayer (2009, p. 05), afirma que: “As pessoas aprendem mais
profundamente quando as ideias sdo expressas em palavras e imagens, em vez de apenas palavras”.
Diante da afirmativa, vocé acredita que a utilizagdo de recursos multimidia, que foram adicionados ao
Video de Origem (VO), podem contribuir para o seu aprendizado de Libras como L2?

Sim Nao
Justifique sua resposta, por favor:

25. Vocé ja utilizou videos com recurso multimidia como recurso didatico tecnoldgico para
aprendizagem de Libras?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:
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26. Na sua opinido, vocé acredita que os videos com as modificagdes propostas para contribuir com o
aprendizado de alunos surdos, podera também, ajudar outros alunos na compreensao do conteudo além
da Libras como L2 em contexto?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

27. Na sua opinido, vocé se sentiria motivado a aprender ou continuar a aprendendo a Libras,
utilizando recurso multimidia com as alteragdes propostas?

|:| Sim |:| Nao

Justifique sua resposta, por favor:

CONTRIBUICOES PARA A PESQUISA
Este espaco é reservado para que vocé possa complementar, incluir ou criticar alguma abordagem
retratada neste questionario. Sua contribui¢ao ¢ muito significativa para essa pesquisa.

Agradecemos sua participacio e colabora¢io na pesquisa!
Mestranda: Elen Rose da Cruz Cunha — Mestrado em Educagao Tecnolégica (PPGET) — CEFET/MG
Orientador: Ivo de Jesus Ramos - Professor Doutor e Pesquisador (PPGET) — CEFET/MG
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MINISTERIO DA EDUCACAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Av. Amazonas, 5253 — Bairro Nova Sui¢a — Belo Horizonte - MG 30421-169
Telefone: (31) 3319-7022 — E-mail: dppg@cefetmg.br

TERMO DE ANUENCIA

O CEFET-MG. Instituigio Federal de Ensino Superior multicampi, piblica e gratuita, com oferta educacional
verticalizada (do técnico a pos-graduagio stricto sensu), contemplando, de forma indissociada, o ensino. a
pesquisa e a extensdo. é uma Instituicio aberta a realizagio de estudos e pesquisas em seus ambientes
institucionais, por parte de pesquisadores internos e externos.

O presente documento, autoriza a realizagio de uma pesquisa qualitativa, que utilizard questionarios como
instrumentos de coleta de dados a estudantes, necessérios ao desenvolvimento do trabalho intitulado SURDEZ, E
A TEORIA COGNITIVA DA APRENDIZAGEM MULTIMIDIA (TCAM), sob orientagdo de Prof. Dr. Ivo
de Jesus Ramos.

Nessas condigdes, e tendo em vista a fungdo social da Instituigdo de contribuir para o desenvolvimento cientifico.
tecnologico e sociocultural, por meio particularmente, da pesquisa e da inovagdo, a Diregdo do CEFET-MG
autoriza a realizagio da pesquisa. Além disso. autoriza também a mengdo ao nome do CEFET-MG no estudo em
pauta.

As atividades da pesquisa e seus produtos, ndo poderdio implicar para o CEFET-MG e seus sujeitos qualquer dano
ou constrangimento de ordem educacional, sociocultural, financeiro ou pessoal, além de ndo poderem prejudicar a
imagem institucional, devendo ser conduzidas dentro dos principios éticos. O(a) pesquisador(a) se compromete a
encaminhar ao CEFET-MG cépia dos produtos gerados a partir da pesquisa.

Assim posto, autorizo Elen Rose da Cruz Cunha, portadora de carteira de identidade n® MG-4.697.701 PC/MG e
CPF n® 534.887.096-04 que desenvolve pesquisa intitulada SURDEZ FE A TEORIA COGNITIVA DA
APRENDIZAGEM MULTIMIDIA (TCAM), a realizar sua pesquisa nesta Instituigdo.

Por se tratar de pesquisa que envolve estudantes, solicitamos aos pesquisadores entrar em contato com o Diretor
do  Campus/Chefe de Departamento, que, podera  sistematizar formalmente o acesso  aos
alunos/professores/laboratério do Centro Federal de Educagiio Tecnologica de Minas Gerais.

Esta autorizagdo s6 ¢ vilida no caso de haver parecer favoravel do Comité de Ftica em Pesquisa do Centro

Federal de Educagio Tecnolégica de Minas Gerais — CEFET-MG.

Belo Horizonte, 21 de agosto de 2023,

Prof. Dr. Conrado de Souza Rodrigues
Diretor de Pesquisa e Pos-Graduagio

Estou ciente dos termos desta autorizagio, comprometo-me a observa-los e arcar com as consequéncias do seu

eventual ndo cumprimento.
7 /" !
- ,?ﬁ.r/f A _— }//

Elen/Rose dg Cruz Cunha me_D/fvo e lesus Ramos
: C

Pesquisador Jrientador
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