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Resumo

Neste estudo, propusemo-nos a estudar "jogo comunicativo" do sHio Orkut it luz da Teoria
Semiolinguistica do Discurso. Assim sendo, procuramos analisar 0 sentido observando as
operayoes discursivas das entidades subjetivas de urn contrato comunicativo a partir de uma
situayao bern determinada. Em se tratando do corpus selecionado, isso significa que
avaliamos as estrategias discursivas utilizadas pelo sujeito enunciador/dono do perfil para
influenciar e persuadir 0 sujeito receptor/membro de comunidade do ciberespa<;o a interagir
com ele. Nossa analise consta de urn estudo de caso em que foram analisados dezessete perfis
de uma comunidade denominada "Sou viciado (a) em Orkut", a analise se dividiu em dois
momentos, a saber: i) uma analise macroestrutural de todo 0 corpus observando os
componentes da constru<;ao enunciativa e os imaginarios suscitados; ii) urn analise mais
detalhada de seis perfis, considerados representativos, com base na analise i), observando as
estrategias discursivas utilizadas para a constrw;ao dos seus ethe. Ao avaliannos os dados,
verificamos uma predomimlncia de apresenta<;oes positivas do eu. Para construir as
identidades, alem de textos escritos, sao utilizados recursos multimodais como fotografias,
imagens criadas a partir de sinais graficos, musicas em audio, videos, entre outros. No
entanto, a constru<;ao no sHio segue alguns padroes recorrentes entre os usuarios. Ao longo da
investiga<;ao, constatamos que a constru<;ao do ethos possui seus limites quando se trata de
imaginario social. 0 campo analisado esta destinado it individualizac;ao, entretanto
constatamos que no nosso corpus, os sujeitos mostraram-se mais interessados em mostrar-se
parte integrante do grupo do que caracterizar-se como urn sujeito unico.

Palavras-chave: ethos; estrategias discursivas; discurso; imaginario socio-discursivo.



Resume

Resume

Dans cette etude, nous etudions Ie <~eucommunicatif» du site Orkut a la lumiere de la theorie
semiolinguistique du discours. Pour cela, nous avons cherche a analyser Ie sens en observant
les operations discursives subjectives des entites d'un contrat d'une situation de
communication particuliere. Dans ce point de vue, nous avons selectionne un corpus OU nous
evaluons les strategies discursives employees par l'enonciateur sujet / proprietaire du profil
afin d'influencer et persuader Ie recepteur sujet / membre de la communaute du cyberespace a
interagir avec lui. Notre analyse s'insere dans l'axe d'une etude de cas qui a analyse dix-sept
profils d'une communaute appelee <~esuis accro (a) au Orkut », l'analyse menee au cours de
ce travail a consiste de deux etapes, a savoir: i) une analyse macro-structurelle de l'ensemble
du corpus en observant les composantes de la construction enonciatives et les l'imaginaires
soul eves ; ii) une analyse plus detaillee de six profils, vu comme representatif a partir de
l'analyse, i) en observant les strategies discursives utilisees pour construire leur ethe. Suite a
l' analyse des donnees, nous avons donc veri fie une predominance des presentations positives
du je. Pour construire des identites, au-dela des textes ecrits, des ressources multimodales ont
ete utilisees tels que des photographies, des images creees a partir de signaux graphiques, des
chansons, des videos parmi d'autres. Cependant, la construction sur Ie site suit certains
schemas recurrents entre les utilisateurs. Tout au long de l'enquete, nous avons constate que la
construction de l'ethos a ses limites quand il s'agit d'imaginaire social. Le champ analyse a
pour but l'individualisation, cependant nous constatons que dans notre corpus, les sujets ont
mis en evidence Ie desir d'etre reconnu comme participant d'un du groupe au lieu d'etre
caracterise comme un sujet unique.

Mots-cles: ethos, les strategies du discours, Ie discours, l'imaginaire sociodiscursif.
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1 CONSIDERAl;OES INICIAIS

1.1 Da motiva9iio da pesquisa

A escolha do tema desta pesquisa - as estrategias discursivas de construc;ao da imagem de si,

ou seja, do ethos, no Orkut - foi motivada pela observac;ao dos perfis inseridos nesse sitio.

o objetivo inicial do criador do sitio de relacionamentos Orkut, engenheiro turco Orkut

Buyukkoten, era manter-se conectado ao seu gropo de amigos. Entretanto um usmirio

convidava outr~, que convidava outros, ate tornar-se uma das redes sociais com maior numero

de usmirio, especialmente brasileiros.

Com 0 surgimento da chamada Web 2.0, que potencializou e facilitou a criac;ao das redes

sociais, houve um aumento significativo na participac;ao dos usuarios na Internet, que passa a

ser um espac;o importante de expressao do "eu".

Como no ciberespac;o nao ha interac;ao face a face e nem contato pessoal entre os usuarios da

rede, as pessoas sao ''julgadas'' por suas palavras. Sao as palavras ditas pelos donos dos perfis

que vao permitir aos outros construirem as identidades a serem compartilhadas nesse espac;o.

Usuaria desde 2005, um ana ap6s a criac;ao do sitio, chamava-me atenc;ao a fOlma como os

amigos passaram, com 0 tempo, a preencher a descric;ao de si mesmo no campo "quem sou

eu", pois, cada vez mais, surgiam novos textos e novas formas de expressao, ja que e possivel

ao usuario alterar seu texto quando desejar.

No inicio, no perfil dos amigos da rede, era mats comum encontrarmos textos com

organizac;ao descritiva, iniciados com a fonna verbal "sou" seguida de adjetivos e outras

informac;6es pessoais como gostos e interesses, conforme imagem 1. A principio, 0 meu texto

tambem seguia essa estrutura comum, mas, com 0 passar do tempo, busquei novos recursos e

outros modos de organizac;ao para adequar 0 meu perfil aos demais dessa rede social.

quern sou eu: l30u \lIRGH\lIAr·~,6. A I
r~~et6dica e detalhista -'
Simples e perfeccionista
Sou enl;;Jenhosa e rnoderada
Irnprevislvel como a Ilida ~I

Imagem 1 - Campo "quem sou eu" com organiza<;ao descritiva

13



Atualmente e possivel encontrarmos textos com diversos recursos semi6ticos para 0

preenchimento do mesmo campo, como podemos verificar na figura 2.

quem ::;ou eu: Quem e essa menina do ceu cor de rosa? nao sabe se
yir,nao s.be sa cnora,se am. au SQ gosh,s.abe s6 qua
quer ..,i\ler"f,I"..l

i~T:.Jdo pode ~er
Sa qull.er ~o:r;t
f"••.• !:onh<::l ~ernpre \Jem.

PHi quem sanhar

Tudo pod~ rer

S6 bast3 :,weditar
Tude que byer q'.le ~.:!r,;;cra
Tud(., Que eu fi;:el'
Eu VClIJ tentar melhol' do que Ja fjz
E!"h:lJrI0 rr,cu dc~tlno. cnde c!;t.tllcr
Eu 'Jaw bus ear 1.t sarte e ser feb:
Tude> que eu qui:i'Ho I) o::ara I •• de c:ima \'ai me dar
Me a.::or tad;:. COI.!lgcm que puder
E nao me faltem for~a$ pr.:. lut-ar
VOilmO:i com VOCQ, nos :oomos: invendvQls

Pade erer
Toda!: somas um e juntos r,ao E:)u:>tf!! mal nenhum R

"Tu, que habibs sob a protesao do Alti55imo,
que moras ill sombra do Onipotente,
dlze ao Senhor: ·5015 rneu refUgio e minha cldadela,
rncu Deus ern quem eu conno·
( •••J
TuOl fidelidOldR tie sel"a urn escudo de prouu;.iio

(...J"
Salmo 91 . Confian~a

http://w\Yw.youtube.com/watch?v::;:

1111_101=2:0 _I

Imagem 2 - Campo "quem sou eu" com elementos multimodais

Observamos, nesse perfil, a utilizayao de letras de musica, indicadas pela nota musical, de

fotografia, de trechos biblicos, de links que remetem 0 leitor/intemauta a outro link alem de

musica em audio 1
•

Esses recursos tomavam-se cada vez mais comuns e, com 0 passar do tempo e dos usos, as

formas de preenchimento foram seguindo novos padroes. A. medida que isso ocoma,

aumentava 0 meu interesse em pesquisar e entender 0 funcionamento desses textos.

Alguns estudos desenvolvidos durante 0 periodo da graduayao em Letras, tais como a Teoria

da Enunciayao proposta por Benveniste, segundo a qual 0 "eu" se constitui diante de um "tu",

e a concep<;ao de ethos discutida por Amossy, referente as imagens construidas pelo "eu" em

seu discurso, incitaram, ainda mais, esse interesse em pesquisar os processos que

influenciavam a constru<;ao daqueles textos presentes no campo "quem sou eu".

1 Ao entrar na pagina inicial do perfil e possivel ouvir musica ao clicar na barra de audio localizada na parte
inferior do campo "quem sou eu"

14



A partir desses estudos, busquei entender melhor como se da 0 funcionamento do discurso e

como ele interfere na construs:ao da imagem de si. A constituis:ao do ethos no Orkut passou,

entao, a ser 0 objeto de investigas:ao desta pesquisa.

Num primeiro momento, propus-me comparar as possiveis altera<;oes na manelra de se

construir 0 ethos dentro e fora do ciberespas:o, por meio de atividades com alunos do CEFET-

MG. Assim a pesquisa foi sendo amadurecida e tomando outros contomos ao longo de seu

desenvolvimento.

o objetivo des sa proposta inicial era analisar as estrategias utilizadas pelos alunos para

construirem suas imagens fora e dentro do ciberespac;:o, mas logo pude constatar que haveria

alteras:ao ja que a situas:ao de comunica<;ao e 0 suporte eram diferentes e os alunos,

certamente, iriam adaptar seus textos a esse novo contexto. 0 foco, portanto deixou de ser a

comparac;:ao da imagem dentro e fora do ciberespac;:o e passou a ser as estrategias utilizadas

para constitui<;ao do ethos no sitio do Orkut, observando-as sob 0 ponto de vista discursivo.

Assim sendo, interessa-nos saber quais mecanismos e estrategias discursivas os usuarios do

Orkut tern utilizado para a construs:ao do ethos no campo "quem sou eu".

Atualmente, todo discurso e visto como fruto de urna pratica, de uma a<;aodo sujeito sobre 0

mundo. Para Charaudeau (2009), essas praticas propoem uma interas:ao na qual 0 sentido do

discurso depende das circunstancias da enuncia<;ao. Os individuos, ao tomarem a palavra,

constituem-se como sujeitos e, a partir dai, utilizam-se de divers as estrategias para

construirem seus discursos.

Para 0 autor e necessario considerar a existencia de urn sujeito que "se constr6i atraves de sua

identidade discursiva, que, no entanto, nada seria sem uma identidade social a partir da qual

se define". (2009: 309)

A identidade social e, pOlS, algo que esta pre-contruido; ela e anterior ao discurso, esta

impregnada de tras:os psicossociol6gicos. Entretanto 0 autor admite que essa identidade pode

ser reconstruida ou mascarada. A identidade discursiva e construida no momenta do discurso,

no momenta em que 0 sujeito toma a palavra e assume a posis:ao de "Estou aqui para falar na

posic;:ao de". Sendo assim, esse sujeito lanc;:ara mao de diversos recursos para tomar seu

discurso aceito por seus interlocutores.

lS



Embora Charaudeau considere que 0 sujeito se constr6i por meIO de uma identidade

discursiva, que, no entanto, nada seria sem uma identidade social, optamos, nesta pesquisa,

par focalizar apenas a construyao discursiva. Analisaremos a construyao da imagem dos

sujeitos mediante observayao de seus textos. Teremos, portanto, ao nosso alcance, 0 ethos

mostrado. Enquanto analistas, nao temos como preyer 0 que precedeu a produyao do texto,

nem e esse nosso objetivo.

Pmiimos, entao, do que Charaudeau (2008) chama de possiveis interpretativos nos qums

elaboramos pontos de vista possiveis com base em constantes e variaveis observadas em

nosso corpus.

-'"\ Fundmnentando-nos nessa vertente, pressupomos, neste trabalho, que existem regularidades

no uso das estrategias, seguindo padroes empregados no sitio, e que essas regularidades

ocorrem como forma de adequayao ou de aceitayao do texto ao meio, a fim de construir uma

identidade coletiva dentro dessa comunidade discursiva.

Nesses termos, partimos da hipotese de que as estrategias discursivas utilizadas por varios

sujeitos no Orkut van interferir na forma como os demais usmirios dessa mesma comunidade

se constituem, fazendo com que haja certa tendencia, ou regularidade.

Assim sendo, algumas indagayoes balizam 0 estudo aqui apresentado, a saber:

• De que estrategias se utilizmn os usuarios do Orkut para a construyao de seus ethe?

• Quais procedimentos se mostrmn mms evidentes e recorrentes no processo de

constituiyao da imagem de si no Orkut?

• Quais fatores interferem no processo de construyao do ethos no meio analisado?

Para responde-las, baseamo-nos, especialmente, na teoria Semiolinguistica, procurando

observar as estrategias discursivas utilizadas pelos sujeitos inseridos na rede de

relacionamentos Orkut, para a construyao da imagem de si.

Para Machado e Santos (2006, sip) a Teoria Semiolinguistica trata da subjetividade no

discurso como "encenayao de atores sociais na dependencia de variaveis de run contexto", 0

que justifica a adoyao dessa teoria para sustentar a analise do corpus selecionado para esta

pesqmsa.

16
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1.2 Do contexto da pesquisa: interligando alguns nos

Nessa seyao, serao abordados os principais conceitos relativos ao nosso objeto de estudo,

buscando situar 0 Orkut no contexto do ciberespayo.

1.2.1 Ciberespa~o

o termo ciberespa90 foi criado por Willian Gibson, na dec ada de 80, e citado em seu livro de

ficyao cientifica chamado Neuromance. Nesse livro, 0 termo e utilizado para designar 0

universo das redes digitais nas tram as humanas. Pierre Levy (1999, p.92), retomando 0

conceito e trazendo-o para a realidade atual, define 0 ciberespa<;o como sendo "0 espa<;o de

comunica<;ao aberto pela interconexao mundial dos computadores e das memorias dos

computadores" .

Embora 0 termo esteja associado a Internet, seu significado vai alem: 0 ciberespayo pode estar

presente tambem nas relayoes do homem com outras tecnologias como celular, pagers, entre

outras redes telematicas. 0 proprio termo e anterior ao advento da Internet propriamente dita.

Ainda para Levy, 0 ciberespa<;o e

o novo meio de comunica'iao que surge da interconexao mundial dos computadores.
o termo especifica nao apenas a infra-estrutura material da comunica'iao digital,
mas tambem 0 universo oceanico de informa'ioes que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo (LEVY, 1999:17).

Segundo 0 autor, 0 termo ciberespa<;o criado por Gibson transformou a geografia movel da

informayao em algo sensivel. Assim sendo, todos os sistemas de comunicayao eletronica que

transmitem informa<;oes digitais estao inseridos no ciberespa<;o. 0 aspecto digital a que se

refere Levy condicionaria "0 carater plastico, fluido, calculavel com precisao e tratavel em

tempo real, hipertextual, interativo e, resumindo, virtual da informa<;ao"(1999,p.92).

Ainda que 0 termo ciberespayo abarque diversos campos, nosso interesse, nesta pesquisa,

limita-se ao ciberespayo proporcionado pela Internet. E importante ressaltar que, embora

utilizados comumente como sinonimos, existe uma diferenya entre Internet e ciberespa<;o.

Para Levy (J999), as tecnologias digitais surgiram como infraestrutura do ciberespayo,

portanto a Internet e tida como pm1e dessas tecnologias digitais. Resumindo, 0 ciberespa<;o e

o ambiente e a Internet e a infraestrutura.
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De acordo com Ramal (2002), 0 termo ciberespac;o esta relacionado it estrutura virtual

transacional de comunicayao interativa. Para a autora, no ciberespayo h:i a existencia de

"atores da comunicayao conectados a uma rede, dividindo urn mesmo hipertexto, numa

relac;:aototalmente nova com os conceitos de contexto, de espac;:oe de tempo das mensagens."

(RAMAL, 2002:81).

Esses atores da comunicayao a que se refere a autora e que sao 0 foco da nossa pesquisa.

Buscamos saber como eles se relacionam consigo mesmos em func;ao das suas relac;oes com

os outros. Interessa-nos saber, portanto, como se configura 0 comportamento desses atores

nesse espa«o especifico, 0 do ciberespayo, 0 qual, como afirma Ramal, possue novas

configurayoes de conceitos tao importantes para a configurayao do discurso.

Ainda segundo Ramal, no ciberespac;o, nos deparamos com 0 hipertexto que nos possibilita

uma "nova fonna de escrita e de comunicayao da sociedade infonn:itico-medi:itica" e e

tambem "uma especie de metMora que vale para outras dimensoes da realidade" (2000:24).

Esse ambiente fomece divers as possibilidades ao sujeito que 0 utiliza, sendo que suas

limitayoes irao depender, dentre outras coisas, das configurayoes dos programas utilizados,

criados pelos designers.

Segundo Monteiro

Com a criayao da World Wide Web (teia de alcance mundial), por Tim Bemers-lee,
no comeyo da decada de 90, acompanhada pelo hipertexto operacional, a noyao de
ciberespayo emerge, po is se toma 0 espayo amplamente utilizado de virtualizayao,
deslocamentos, desterritorializayao e comw1icayao, tomando-se tambem espayo de
criayao de uma nova cultura: a cibercultura. Nesse senti do, a Web e 0 principal
"lugar" do ciberespayo, seu principal edificio, podendo tOimi-la como 0 centro de
todas as possibilidade de interfaces. (MONTEIRO, 2007, p.17) [Grifos da autora]

E nesse espayo desterritorializado, lugar de comunicayao, representayao e interayao que

encontramos usuarios interligados fisicamente, distantes ou nao. As redes sociais sao urn

exemplo claro dessa interligayao de usuarios no ciberespayo. A segunda gerayao da Web a

chamada Web 2.0 potencializou essa fonna interayao.

Antes de entendennos melhor 0 funcionamento dessas redes sociais, faz-se necessario

compreender 0 que e a Web 2.0 e suas implicayoes nas relayoes entre os usuarios.
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1.2.2 Web 2.0

A Web 2.0 e considerada a segunda gera<;ao de servi<;os na rede. 0 termo foi utilizado pel a

prime ira vez por Tim O'Reilly, em outubro de 2004. 0 objetivo dessa gera<;ao e ampliar as

formas de produ<;ao e de compartilhamento de informa<;6es via web. Segundo O'Reilly (2005)

a Web 2.0 e "um conjunto de principios e pniticas que interligam um verdadeiro sistema solar

de sitios que demonstram alguns ou todos esses principios e que estao a distancias variadas do

centro" (O'REILLY, 2005: sip).

Um dos principios fundamentais dessa segunda gera<;ao e considerar a web como uma

plataforma, possibilitando aos seus usmirios exercerem fun<;6es online que antes so eram

efetuadas mediante softwares instalados no computador.

Emal1igopublicadocomoobjetivodeesclareceroqueeaWeb2.0.O.Reilly pontua sete

principais recursos essenciais a essa gerayao:

• Servi90s e nao software empacotado, com "escalabilidade" de custo

eficiente

• Controle sobre fontes de dados (micas e dificeis de serem criadas e que ficam

mais ricas quanto mais as pessoas utilizarem

• Confian9a nos usuarios como co-desenvolvedores

• Agrega9ao de inteligencia coletiva

• Estimular a cauda longa atraves de auto-seryi90 para 0 cliente

• Software para mais de urn dispositivo

• Interfaces de usmirio, modelos de desenYolyimento e modelos de neg6cios

leyes (O'REILLY, 2005: sip)

Nesta pesquisa, interessa-nos, em especial, os aspectos interacional e participativo dos

usmirios na Web 2.0. Vale ressaltar que nao estamos afinnando que antes da Web 2.0 nao

havia intera<;ao e participa<;ao dos usmirios com 0 meio; se assim 0 fizessemos, estariamos

desconsiderando que ja havia interfaces colaborativas e pat1icipativas at1terionnente, tais

como e-mail, listas, fomns de discussao e blogs, que ~aziam parte da web em seus primordios.

Para O'Reilly (2005), a grande diferen<;a entre as duas gera<;6es esta na organiza<;ao

cronologica. Uma nova tecnologia implementada com a Web 2.0 tomou a rede mais viva,
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incrementavel. Assim blogs estaticos ha mais de dez anos tomam-se mais dinamicos ja que

os usuarios podem receber notifica<;oes das atualiza<;oes e clicar em links que os remetam a

outras paginas. 0 que houve foi urn amadurecimento no potencial colaborativo e participativo

da Internet.

A partir de urn dispositivo chamado de permalink! ou link pennanente, os posts passaram a ter

endere<;o permanente, sendo possivel aos internautas chegarem diretamente ate eles por

intermedio de outros internautas ou por meio de pesquisas no Google. Dessa facilidade e

ampliayao dos posts iniciaram-se as possibilidades de discussoes, os chats emergiram e as

relayoes de amizades na web foram se fonnando e estreitando.

Desse modo, em rela<;ao as redes sociais, que aqui nos interessam, consideramos que a Web

2.0 as potencializaram. Contudo e necessario lembrar que as redes sociais, enquanto espa<;os

de expressao do "eu", sao anteriores a Internet.

1.2.3 Redes Sociais

o conceito de redes sociais surge na Sociologia e na Antropologia Social e e utilizado para

designar urn conjunto complexo de rela<;oes entre membros de urn sistema social. Nao se

trata, porem, de urn conceito novo, pois 0 estudo da sociedade, a partir do conceito de rede,

atravessa todo seculo XX. Ate entao, 0 estudo era baseado nas partes isoladamente.

Mudan<;as foram sentidas em divers as areas do conhecimento que assistiram ao aparecimento

da fisica qwlntica, na decada de 20, da matematica nao-linear, na decada de 60 dentre outras

areas como biologia, educa<;ao e comunica<;ao, essas mudan<;as tiveram base na abordagem

sistemica. A utiliza<;ao da metafora de redes sociais tern sua base na concep<;ao de rede de

estudiosos da matematica e da fisica.

o estudo de redes foi iniciado principalmente por matematicos, especialmente por Leonard

Euler, que criou 0 primeiro teorema da teoria dos grafos cuja representa<;ao partia de urn

conjunto de n6s conectados por arestas que, por sua vez, fonnavam redes.

A pm1ir de wna diversao folcl6rica em que habitantes da cidade prussiana de Konigsberg, que

tinha sete pontes, tentavam resolver 0 desafio de atravessar a cidade cruzando cada ponte uma

2 0 pennanlink surgiu em 2000 e transformou 0 perfil dos blogs. Com ele cad a publicayao passou a possuir uma
localizayao permanente - uma URL - permitindo assim que as publicay5es pudessem ser referenciadas em outros
blogs.
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apenas uma vez, Euler demonstrou a inexistencia da referida rota. Para comprovar, conectou

as quatro partes terrestres da cidade (os nos) com as sete pontes (arestas) demonstrando a

impossibilidade de se atravessar a cidade passando apenas por uma das pontes, ou seja, sem

repetir urn caminho.

Figura 1- representayao da cidade de Konigsberg

o grafo de Euler mostrou que nao era possivel executar 0 desafio proposto pelos habitantes da

cidade de Konigsberg, cada ponto representa uma parte da cidade e, as conex5es entre elas, as

pontes. Para que a fayanha tivesse sucesso seria necessario que uma mesma parte tivesse duas

pontes.

Segundo Recuero (2009:20), urn grafo e a representayao de urna rede em que nos e arestas se

conectam. A autora considera que essa representayao de rede pode ser utilizada como

metafora para diversos outros sistemas. Acredita tambem que 0 teorema de Euler tenha

influenciado os cientistas sociais, pois, a partir dele, surgiram estudos que passaram a

perceber os grupos de individuos conectados como rede social.

Com 0 advento da Internet, as ferramentas de comunicayao mediada pelo computador (CMC)

incrementaram as possibilidades de socializayao. Para Recuero, essas ferramentas

proporcionaram, assim, que atores pudessem construir-se, interagir e comunicar com
outros atores, deixando, 11a rede de computadores, rastros que permitem 0

reconhecimento dos padroes de suas conexoes e a visualizayao de suas redes sociais
atraves de rastros. (2009:24)

Essas redes sociais na Internet possuem caracteristicas proprias como veremos a seguir.
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1.2.4 Redes Sociais na Internet

As redes sociais sao compostas por pessoas ou organizac;oes conectadas que podem operar em

diferentes nfveis como redes comunitarias, redes profissionais e redes de relacionamentos.

Tern a fun<;ao de manter as pessoas coneetadas, eompartilhando informa<;oes, eonheeimentos

e interesses.

Conforme diseussao sobre Web 2.0, 0 foeo na partieipa<;ao dos usuarios da Internet aearreta

mudan<;as fundamentais na sociedade em razao da possibilidade de expressao e socializa<;ao

atraves das ferramentas de comunicac;ao mediada pelo computador (CMC). Tais Relac;oes

tomaram propor<;oes em grande eseala e e nesse cenario que surgem as redes soeiais na

Internet; a partir delas e possivel observar 0 surgimento de novas praticas de comunicac;ao.

Segundo Recuero (2010) foi a partir de 1997, com 0 sHio Six Degrees e sua posterior

popularizac;ao em Friendster, que se passou a utilizar a denominac;ao "rede social"na Internet.

Os sHios de redes soeiais sao caraeterizados por uma exposic;ao da rede de eonexao de urn

usmirio. A partir dai e possivel observar a quais amigos 0 usmirio estei conectado e quais sao

suas earaeteristieas formadas por textos que tern a fun<;ao de representar a identidade desse

usucirio.

.....

Para pesquisadores como Castells (1999) e Recuero (2010), esses sHios nao substituem nem

criam novas redes, eles reforc;am padroes e complexificam relac;oes jei existentes. E muito

eomum ter entre a rede de usuarios eoneetados pessoas que se utilizam dos sHios para manter

contato com amigos, distantes ou nao geografieamente, reeneontrar pessoas, alem, claro, de

manter rela<;oes soeiais e de eriar novas.

Recuero ressalta que e preciso levar em considerac;ao que as redes soeiais sao espac;os de

"expressao do eu" e que sao construidas atraves da comunicac;ao. Para a aut ora

sao unicamente as trocas entre os individuos que vao estabelecer as conex5es que
depois serilo mantidas pelo sistema. Como espayos sociais, as redes ultrapassam 0

objetivo da ferramenta. Elas vilo alem daquilo que foi pensado como possive!.
Assim, essas tecnologias tem seus significados reconstrufdos pel os grupos sociais,
que fomecem, atraves de suas pniticas, sentidos diferentes para cada ferramenta.
(RECUERO,201O:s!p)
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Sendo assim, as redes sociais podem ser utilizadas para manter contatos, criar amizades, fazer

novos contatos, ou podem ser utilizadas como "crachas", com inten<;oes muitas vezes ligadas

a condi<;ao de status cujo objetivo principal e 0 de demonstrar filia<;oes, gostos, poderes,

protestos, sendo utilizadas ate mesmo como espayO de manifestayoes preconceituosas e

criminosas3.

Por outr~ lado, nas redes sociais podem surgir revoluyoes politicas e sociais devido ao seu

poder de alcance. Exemplo desse uso positivo das redes sociais foi a chamada Primavera

Arabe, uma onda de manifestayoes e protestos ocorridos em 2011 no Oriente Medio e no

Norte da Africa. Os protestos se constituiram de resistencia civil, em campanhas sustentadas e

organizadas essenciaimente em sHios de redes sociais como 0 Facebook, como forma de

sensibilizar a comunidade mundial contra os regimes ditatoriais e autoritarios.

Entre os sHios de redes sociais existentes, os mais populares no Brasil sao Orkut, Twitter e

Facebook. Diante do nosso objetivo de investigar 0 ethos, ou seja a imagem de si criada peio

enunciador em seu discurso, elegemos 0 sitio Orkut por conter nele um campo especifico

denominado "quem sou eu" cuja finalidade prime ira e a de permitir ao usmirio sua auto-

descriyao. Faz-se necessario portanto compreender as estruturas e caracteristicas do sitio.

1.2.5 A rede social Orkut

A rede social Orkut e composta, atualmente, por mais de 60 milhoes de perfis, sendo quase

cinquenta por cento deles de brasiIeiros, confonne mostra ranking do sitio AIexa4
.

-

3 Existem comunidades de cunho preconceituoso e criminoso como as comunidades" Eu odeio 0 nordeste"
http://www.orkllt.com.brlMain#Community?cmm=53464364. Somos do crime"
http://www.orkut.com.brlMain#Conununity?cmm=107997376 e Adolph Hitler: morte aos judeus,
http://www.orkut.com.brlMain#Conununity?cnun=114728030.
4 DisponiveJ em : http://www. alexa.com Acesso em:12 de Maio de 2010
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IRanking de usuarios por paises

Demografia do Orkut em 13 de abril de 2010

c-) Brasil I I 48.0%

I •••• India I I 39.2%-i~ Estados Unidos I 2.2%

• .Japao 0 2.1%

I (I Paquistao I 1.0%

Quiros 0 5.3%

Quadro 1 - ranking Alexa

Os usmirios que participam dessa rede podem criar um perfil que e dividido em tres partes: (i)

social, no qual se pode falar um pouco de si: gostos, livros preferidos, musicas filmes etc.; (ii)

profissional, em que se seleciona uma ocupayao e informayoes sobre sua formayao

academica; e (iii) pessoal, no qual 0 usmirio apresenta suas informayoes fisicas e tipos de

relacionamentos de seu interesse.

o social e 0 primeiro que pode ser visualizado ao vi sitar 0 perfil do usmirio, nele ha. um

campo denominado "quem sou eu" no qual 0 usmirio pode utilizar-se de textos verbais e nao

verbais para a construyao da imagem com a qual ele quer ser visto por aqueles que 0 visitem.

Dessa forma 0 perfil pode ser considerado 0 cartao de visitas do usmirio no Orkut.

Nesse campo, chama-nos atenyao a maneira como os enunciados sao construidos. E possivel

encontrar, por exemplo, letras de musicas, poemas, links, imagens e fotos no lugar de textos

descritivos que responderiam de maneira direta a pergunta "quem sou eu".

No Orkut, e possivel utilizar divers as possibilidades de configurayoes e mecanismos de

linguagem que permitem que os textos produzidos pelos usuarios tenham um carater

multimodal com a utilizayao de imagens, emoticons, sons, fotos alem da propria escrita.

Ao visitar a pagina de um usuario, visualizamos 0 perfil confOlme a imagem a seguir:
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Qteste 0 novo orkut!

s:"13Ju il.3 Soares

".f'! III outra mf'!tadf'! ... tamb@ml

quen·, suu -'!:u: Composl~.ao 1 Ze Rodrl)( e Tallito

Eu quero umil casa no campo
Ondllil eu possa compor muitos rocks rurais

I'll' Ju u) So •• t-es E tenha somc:nte ill certeza
Dos amlgos do pelto e n<:lda mals
Eu quero uma casa no campo
Onde eu possa ficar no tamanho da pat
E tenha somente a certeza
Dos limites do corpo e nada mais
Eu quero cilrneiros e cabrils pastando solenes

Ho meu jardim
Eu quero 0 silenclo das linguas cansadas
Eu quero a esperan>a de oculos
Meu filno de cuea legal
Eu quaro plantar iii coiner com a mao

l'lt,HfolllO
noi'J"t. ~.:10 I
H,:·rl:·)ntc. ~1'6ril I

.9,. ,m;" I
~ d"f~un<:i.I~aLus(t

IYllilSlO

.B p~1111

ttJ p~glOa d~ StriipS

@fotos

id ••de: 26

!:tniversarltll 29 mar>o

l"c.;;l; n"iya, Bel" Holi.:C'nte, Minas Gerais
Brasil

A plmenta e 0 sal

o dcpoimcr.to;i

Eu quaro uma casa no campo
Do tamanho ideal, pau·a-pique e sape
Onde eu possa pl .••nt.H maus amigos
Meus discos e Ilvros

Apps
buddyPoh

~J SI)uCrU!'!!lrl)!

eColht:titaFeli ..

""' p"dllllOleluJ"

"F'videos recentes dela (1)

T' depoimentos dela

Robc;l!t.: f .••loo Qilile farr.L Ii com a Juun mesmo *--*
a<lh Juu, muulto bom salr contlco 10p&gn,j,Mk

Imagem 3 - pagina inicial de urn perfil

amigos (276)

I
\,

••' ""',,,. J
comunidades (115)

" 1
BALf,D ••., ~
(34.620) \

Conforme mostra a imagem, na pagina inicial de urn perfil e possivel visualizar a auto-

descric;ao do usmirio, alem de algumas informac;oes como idade, data de nascimento, cidade e

estado de nascimento. Alem dessas infonnac;oes, pode-se identificar a quais amigos 0 usuario

encontra-se conectado e a quais comunidades esta inserido.

Todos esses campos, incluindo 0 "quem sou eu", podem ser alterados pelo usuario dono do

perfil a qualquer momento, confonne imagem a seguir:
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Editar perfil
Ink.it:l ::- Meu perfil> Edlt:H perfil

geral """ ~t; profissional pessoal

nih,)!;: ~ao ha res'p~ =::i'J
-::tnia: ~posta v]

rellgl8o: mao hci resposta .•. )

;:,Itet.,r foto
renlO'.'er fc:;t:o

• (ii:J Ju E'i3 Soat"e5

invis:; •••el

"/IS.!iQ POlitiC6: ~nao ha resposta

[1'JrTlor: editar;;o.
(.rient ••;.o ,e,"ol::... ~h-e-te-,o-,-,e-x_-,,!,-I-v-I

"I
'" ~_~' ,--'l~•••J

estilo: casual
cditar>

femlnlno
n~iuio, 1::)0,,:1,.:.
H.:,ri!.:H1t~,f!r,r,,;il

furno: ~ hC§ resposta vI

brb(]: ! naD he; resposta ..,]

animais: de estlm.':'i:~ao: ~sposta v]
moro: com animal(is) de estimacao, com meus pais

editar>
~ perfil t\ldit ••r

~ paginG d", ;;c:rap$

~fot;os

1.5) .•.idl£lOi

o depoimento-:;:

:;: eventcos

it'" prorr")'J<i
Icomposicao : Ze Rodrix e Tavito<br> ;to.

<br>Eu quero uma casa no J-
Icampo<br>onde eu possa compor
Imuitos rocks rurais<br>E tenh.o
lso~ente a,certe~a~br>_Do!> amigo!> do v

~ I

'~uern sou eu:

!2!1 mi!n~agE:rIS

'f!t atuali:ll-;:5es

ti" configura~oe;!:

pfJ sp ••m_ • .J I I

Apps editar

Budd~'Poke

Sou Cruteiro!

~ ColheiUi Feli "

mais ::.

4- ildicionar app:r
eSDorte(;: I J{~ luhr

• Amigo. on line -

li",o" \ I
I l

Imagem 4 - pagina de edis;ao do perfil

Em outubro de 2009, foi lanyada uma versao do Orkut com layout refonnulado. Nessa nova

versao, ao visualizar a pagina inicial do perfil urn usuario 0 campo "quem sou eu" passou a

ser visualizado como "Sobre ..." seguido do nome do usuario. Contudo, conforme imagem 5,

ao editar 0 perfil, 0 usuario continua preenchendo urn campo com a denominayao inicial,

sendo possivel ao usuario, ate 0 momento, 0 trans ito entre as duas vers5es.
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Eu quero uma case no campo
Onde eu p05;sa compor munos rocks rural!:
E lenha sornerne A certez6
Dos Amigo;; do p~ito e nada m.!lis

Eu quero um~ C8!:e no cempo
__ ••••••••• Onde- eu pos~ 1leer no tAmsnho da paz

wi.i!!Imili ~!~~::it~~~~~~r~~:rt~::6 mai!:
Ell quero carneiros e ctlbres pastAndo solenes
lIlo meu Jatdim
Eu quero 0 silencio das linguas csnsadas
Ell qllero e esperanq~ d~ oculos
Meu filho de CU¢6 leg~1
Eu quero plantar e col her com a m€io
)J. p:menta e 0 sal
Eu quero uma CI'3Sl'I n,) campo
Do tamanho ideal, pau·a·pique e sape
Onde eu po<;sa plantar meus amigos
Mews discos e I;yros
E nflda rna;!':

e.ma;!: jUJulelr~s2004@Y6hoo.com br a ani\ler~ario' 29 de mergo (26 trlnos) II

10eOlI:noiva, BE-Io HO!'i20ntE-, Brasil endele~o' estado: Minas Gerais Q

ver penil intelro

Selos

tf3 ,Iu Ei3 Soares
Sabre Ei3 Ju Ei3 o Gluem 50U eu
Compoo;:ir;ao: Ie Rodri:-; e Tavito o Mini Fazendei

o Sou Cru:!eiro!

o Re~;olt Tropical

o MagnEila lmobiliilTi(l

o Paralso das Compres

OVid&Rock ~I

~ adicionar ~p~C:f\ti'lo:s

Imagem 5 - pagina de edi9ao da nova versao

Inicialmente, apenas era possivel criar urn perfil caso recebesse urn convite de urn uswirio que

ja pertencia a rede de relacionamentos. Mais tarde, assim como ocone atualmente, basta

possuir uma conta de e-mail para criar urn perfil.

A criayao de novos vinculos de amizade faz parte da intenyao de muitos usuarios do sitio,

ainda que esses vinculos pennaneyam somente no ambiente. Para persuadir ou seduzir novos

amigos, 0 usuarios dispoem de varios recursos em seu perfil, mas, no campo "quem sou eu", 0

sujeito tern a possibilidade de se apresentar de fonna mais direta, com textos de sua livre

escolha.

As redes de relacionamentos sao formas claras dessa conexao entre pessoas. Nelas, pessoas de

diversos lugares e culturas encontram-se ligadas, cada uma com seu perfil, assim como ocone

no Orkut, por exemplo.

Esse perfil e uma especie de cartao de visitas dos usuarios, que contem caracteristicas como

idade, sexo, cidade em que mora, gostos pessoais, e e claro, sua autodescriyao. 0 Orkut e um
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espa)'o de intera<;ao e de forma<;-ao de grupos. Hi possibilidade de interac;:ao sincrona se 0

usmirio estiver online, mas a maior parte das interayoes acontece de forma assincrona nas

paginas de recados, nos albuns e nas comunidades.

1.3 Do Orkut como objeto de estudo

Em pesquisa recente sobre Redes Sociais na Internet, Recuero (2009) afirma que esse novo

espayo de expressao proporcionou, aos atores nela inseridos, construirem-se como seres

virtuais para comunicarem e interagirem com outros atores.

o crescimento exorbitante da participayao no ciberespayo e da sua apropriayao como espayO

de expressao do "eu" tern chamado a atenyao de diversos pesquisadores que buscam entender

como as redes sociais surgem na Internet, como sao compostas, como se dao os processos de

interayao dentro delas e como se constituem os atores nela inseridos.

Atualmente e possivel encontrar estudos do ethos em divers as areas do conhecimento tais

como na Sociologia, Antropologia, Psicologia, Linguistica e Analise do Discurso. Para

Maingueneau (2008), 0 interesse pelo tema deve-se ao crescente dominio das midi as

audiovisuais, cujo centro deslocou-se das doutrinas e dos aparelhos para a apresentayao de si.

o ciberespayo, esse espayo ampliado de expressao do eu, trouxe beneficios aos processos de

interayao e comunicayao para a sociedade. Recuero (2008) lembra que, por meio de

ferramentas presentes em blogs e redes sociais como Twitter, pessoas mobilizaram-se e

criaram campanhas para auxilio a familias vitimas de uma das maiores catastrofes naturais

ocorridas em 2008 em Santa Catarina.

Em contrapartida, outra autora com 0 mesmo sobrenome, Recuero (2007 b), ao analisar a

construyao de identidades sociais no Orkut de individuos pertencentes a grupos a favor da

Anorexia e da Bulimia, mostra-nos que esse espayo pode trazer implicayoes negativas. Nessas

comunidades, esses dismrbios alimentares sao incitados e tidos como urn "estilo de vida" a

ser seguido. Assim a facilidade de compartilhamento de infonnay5es e de identidades

proporciona aos membros das comunidades, que as defendem, uma identificayao e uma

aceitayao, ainda que com conotayoes negativas.
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A problematizac;ao dos estudos citados gira em tomo da construc;:ao das identidades e suas

implicac;:oes sociais.

Nobre e Lima-Neto (2009) focalizam mais precisamente os recados digitais ou scraps do

Orkut e mostram como eles sao influenciados pelo discurso publicitario. Utilizando aparato

teorico da Analise Critica do Discurso, proposto por Fairclough, a partir da analise empirica

de alguns scraps demonstram a constituiyao eminentemente hibrida do corpus ao trazer 0

discurso publicitario camuflado em estilos e padroes genericos que se materializam nessa

forma de interayao, vista, por eles, como reflexo da tendencia a comodificac;:ao discursiva

propiciada pelo Orkut.

Fundamentada na Linguistica Textual e na concepc;:ao de generos discursivos de Bakhtin,

especialmente no que diz respeito a transmuta<;ao dos generos, Abreu (20 10) tambem se

ocupa do genero digital scrap, presente no site de relacionamentos Orkut. A autora compara

exemplos de scraps que comportam em seu texto uma escrita particular, a escrita digital,

caracterizada por abrevia<;oes, palavras cifradas, considerando 0 aspecto fonol6gico, com

recados ou bilhetes que apresentam 0 papel como suporte. Conclui que parece haver nao

apenas uma transmuta<;ao do genero bilhete ou do recado para 0 ambiente digital, como a

migra<;ao da escrita digital para bilhetes e recados utilizados por jovens usuarios da Internet

fora do ciberespa<;o, como atividades escolares, seja no espa<;oreservado para rascunho ou ate

mesmo em espayos em branco.

Tambem fundamentado na Linguistica Textual, Bezerra (2010) discute a percep<;ao de

professores de lingua portuguesa sobre as praticas de leitura e escrita desenvolvidas par seus

alunos no ambiente digital, particularmente no Orkut. Os resultados mostram que muitos

professares tern pouca intimidade com as tecnologias digitais, alem de alimentarem uma

expressiva rejei<;ao ao uso de sites "nao-educativos" como 0 Orkut.

Esses dois estudos apontam para uma potencial conexao entre interesses escolares e

possibilidades pedag6gicas de uso do Orkut.

-Silva (2009) analisa as estrategias e recursos utilizados na representayao de si no Orkut.

Baseando-se em Maingueneau (2005), analisa 10 paginas pessoais de Orkut, e observa que 0

sujeito apresenta a imagem de si por meio da autodescri<;ao, mas tambem por meio de outros
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recursos, como fotos, relac;,aodos amigos, recados postados, comunidades das quais 0 sujeito

participa e os depoimentos a seu respeito. Divide esses elementos em recursos de

autodefiniyao e de alo-definiyao. Conclui que a construyao da imagem de si na rede de

relacionamento depende nao s6 do discurso do sujeito, mas tambem da sua relayao com 0

Outro, que contribuini para confirmar ou negar a imagem pretendida pelo usmirio.

Novaes (2010) tambem se ocupa da construc;ao do ethos no Orkut. Num primeiro momento,

justifica 0 Orkut como genero, considerando a sua funcionalidade e intencionalidade e diz

que, nesse ambiente virtual as intenc;oes sao diversas, pois 0 objetivo nao e s6 fazer amigos,

mas tambem construir uma rede de relacionamentos afetivos e profissionais. Para avaliar os

mecanismos e argumentos com que sao construidas as imagens no espac;o discursivo digital,

apoia-se em Amossy (2005) e Maingueneau (2005). 0 trabalho de Novaes ilustra as

cOl1cepc;oesdesses autores, pois, considerando as escolhas linguisticas de tres perfis, a autora

conclui que, implicita ou expiicitamente, "os autores dos perfis constroem uma imagem na

intel1c;ao de serem admirados, amados e seguidos, conseguindo 0 maior numero de

admiradores possivel nesse ambiente" (NOV AES,201 0: 18)

A autora buscou tambem comparar a construc;ao do ethos dos sujeitos de sua pesquisa fora e

dentro do ciberespayo para investigar se a imagem de fora confirmava-se dentro do sitio

Orkut e concluiu que a construyao do ethos, no ambiente virtual, se da de maneira semelhante

a de outros ambientes discursivos.

Ern pesquisa na area das Ciencias Sociais, Mocellim (2007) com base nos estudos de

Goffman, investiga a construc;ao de identidades, individuais e sociais, de usuarios brasileiros

no sitio Orkut. Para tanto, 0 autor parte de duas hip6teses: i- pessoas divers as acabam por

adotar certas praticas parecidas ao construirem seus perfis, dando assim a ideia de que existem

regularidades na forma de construc;ao de identidade no sitio; ii- usuarios frequentes do sitio

tern 0 hahito de refonnular suas identidades.

Mocellim (2007) considera que a construyao da identidade a partir da descric;ao de Sl em

resposta a questao "quem sou eu" ocorre de maneira reflexiva e fluida e e baseada nas ultimas

experiencias do ind~viduo.

Tambem investigando a construyao de identidades no Orkut, Nogueira (2005) acredita que 0

sitio potencializa novas formas de sociabilizayao cujas relayoes sao efetuadas a partir de uma
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simples insen;;ao do individuo na rede, estabelecendo vinculos fundados em interesses

comuns. Para a autora "mais do que nunc a, com os novos criterios de sociabilizayao do ser-

humano, os sentimentos de 'fazer parte do todo' e estar 'diante dos olhos do outro' se

finnam" (NOGUEIRA,2005:5). Entretanto esse pertencimento ao todo se encontra dissociado

do territorio geognifico, mas relaciona-se com a comunidade. Ainda conforme a autora, nesse

sitio surgem novas formas de subjetivayao entre as quais os sujeitos envolvidos escolhem a

personalidade que deseja transmitir aos demais, a identidade criada e postulada com base nos

grupos em que se esta inserido.

Nogueira (2005) conclui que, na construyao do "eu virtual", 0 sujeito constroi seu perfil com

base no outro, na visao do proximo e no desejo de sentir-se igual a ele.

Nosso estudo tambem parte do interesse em investigar a construyao de identidades no Orkut.

o que nos diferencia dos demais aqui apresentados e que nosso foco esta em como essas

identidades sao construidas a partir dos recursos discursivos. Buscamos quais as estrategias

de que os usuarios lanyam mao para construir suas imagens e quais sao os fatores que

influenciam essas escolhas.

Trataremos, entao, da construyaO do ethos de usuarios do Orkut sob 0 ponto de vista

discursivo, corn base na Teoria Semiolinguistica. Nesse sentido, contribuimos com estudos de

Analise do Discurso de textos presentes no ciberespayo, ern especial aqueles ern que se

propoe compreender 0 genero perfil.

Embora se trate de urna pesquisa em sitio de relacionamento especifico, os instrumentos de

analise, aqui utilizados, podem ser transpostos as analises de outras redes sociais que tan1bem

se configurem como espayO de expressao do eu.

1.4 Da escolha e delimitariio do corpus

Uma vez que 0 estudo proposto toma como premissa que os sujeitos do discurso organizam

seus enunciados de forma a encenar suas intenyoes para produzir efeitos nos seus

interlocutores, consciente ou inconscientemente, 0 centro da nossa discus sao recai no ambito

da manobra desses sujeitos.
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A encenac;;ao encontra-se no campo do imprevisivel. 0 enunciador e 0 dono de seus atos

discursivos, entretanto 0 enunciatario pode nao perceber suas inten90es da forma desejada.

Para evitar que isso aconte9a, os enunciadores utilizam diversos mecanismos no momenta da

produ9ao de seus atos de linguagem. 0 mesmo ocorre com a constru9ao da imagem de si em

que 0 enunciador visa uma imagem desejada, entretanto cabe ao enunciatario conceber 0

ethos de acordo com 0 que foi mostrado no discurso. Cabe ao enunciador organizar seu texto

de forma a eliminar as interpreta<;oes que nao correspondam a interpreta9ao desejada.

Por essa razao elegi, para a composi<;ao do corpus desta pesquisa, perfis do Orkut em recorte,

ja que um perfil e dividido em partes, como veremos em topico destinado a caracteriza<;ao do

sitio. Interessa-nos 0 campo denominado "quem sou eu", U1n espa90 destinado aos donos dos

perfis para suas caracteriza90es. Trata-se de um espa90 em que 0 usuario pode editar quando

quiser, inserindo textos, links e, atualmente, com a nova versao BetaS, fotografias e ate

musicas em audio, como pudemos observar na figura 2.

Logo apos 0 inicio deste estudo, a empresa Google, que detem os direjtos sobre 0 sitio,

anunciou uma altera9ao no layout e nas suas configura90es, 0 que me trouxe preocupa9ao ja

que, na visualiza<;ao do perfil, por parte dos outros usuarios, 0 campo passou a ser

denominado "Sobre" e, em seguida, aparecia 0 nome do usu<irio. Entretanto, quando se edita 0

perfil, esse campo continua a aparecer, para 0 usuario, com 0 nome de "quem sou eu".

Por tratar-se de uma rede social com grande numero de perfis, foi necessario um recorte feito

mediante coleta aleatoria, que sera descrita no capitulo dedicado aos procedimentos

metodologicos.

1.5 Da organiza9iio do trabalho

Alem deste primeiro capitulo introdutorio, esta disserta9ao sera apresentada em outros quatro

capitulos. 0 segundo capitulo trata das considera90es teoricas e encontra-se subdividido em

tres itens. 0 primeiro item trata da inser9ao do sujeito no discurso desde 0 seu surgimento nos

estudos linguisticos. No segundo item, e tra9ado um panorama da n09ao de ethos que vai

desde a concep9ao aristotelica ate a visao maigueneana, passando pelas contribui90es da

pragmatica de Ruth Amossy, que busca unir varias disciplinas para observar a n09ao de ethos.

5 Versao Beta e a versao de urn produto ou software que ainda se encontra em fase de desenvolvimento e testes.
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Na perspectiva da autora 0 ethos nao deve ser compreendido como status social do sujeito

empirico e, sim, aliado pela visao dos pragmaticos e dos sociologos que, segundo Amossy

(2005), nao sao exc1udentes.

Quanto a visao de Maingueneau (2005) 0 ethos precisa ser considerado como constitutivo da

cena da enuncia<;ao. A concep<;ao maingueneana de ethos possui proximidades com a

concep<;ao aristotelica, entretanto ultrapassa 0 aspecto meramente persuasivo do conceito

ligando-o a uma cena da enuncia<;ao cujos sujeitos passam inclusive pelo processo de

estereotipagem do qual Amossy faz referencia.

Por fim, no terceiro item, discorremos sobre a constru<;ao da imagern de si, ou seja do ethos,

sob 0 ponto de vista de Charaudeau, fundador da Teoria Semiolinguistica da qual lan<;arnos

mao em nossa analise, nessa teoria interessa-nos especialmente as no<;5es de contrato e

encena<;ao discursiva.

No terceiro capitulo, denorninado Referencial Teorico-Metodologico, apresentarnos, de fonna

detalhada, a Teoria Semiolinguistica e sua metodologia apropriada, alem de esc1arecer os

metodos de coleta e de amilise que nos orientaram neste trabalho.

No quarto capitulo procedemos a amilise dos dados. Ern urn prirneiro momento, analisamos os

perfis que cornp5em nosso corpus observando os componentes da constru<;ao enunciativa e os

imagimirios socio-discursivos. Em urn segundo momento, apresentamos e discutirnos as

estrategias discursivas observadas nos atos de linguagern presentes nos perfis selecionados.

No ultimo capitulo, retomamos os questionarnentos que orientaram essa pesquisa e refletimos

sobre as implicay5es dos imagimirios socio-discursivos na encenayao dos sujeitos dentro do

Orkut, repensando ate que ponto essa via de mao dupla interfere no discurso.
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CAPiTULO 2

~-
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"" ,
2 CONSIDERA<;OES TEORICAS

Neste estudo, propomo-nos a estudar 0 ')ogo comunicativo" do sitio Orkut it 1uz da Teoria

Semiolinguistica do Discurso. Assim sendo, devemos observar as operayoes discursivas das

entidades subjetivas de um contrato comunicativo a partir de uma situay3.o bern determinada.

Em se tratando do corpus selecionado, isso significa que iremos avaliar as estrategias

discursivas utilizadas pelo sujeito enunciador/dono do perfil para influenciar e persuadir 0

sujeito receptor/membro de comunidade do ciberespayo a interagir com ele.

Para tanto, neste capitulo (i) tratamos da inseryao do sujeito nos estudos linguisiticos; (ii)

focalizamos os estudos sobre ethos, comeyando por Eggs (2005), que faz uma releitura da

obra aristotelica; (iii) abordamos a concepyao de Amossy (2005), que busca fazer uma

interseyao entre Retorica, Pragmatica e Sociologia dos Campos e (iv) retomamos as

discussoes do analista do discurso Maingueneau, que amplia os estudos de ethos inserindo-o it

enunciayao.

Por fim, chegamos it teoria Semiolinguistica de Charaudeau que nos traz conceitos e

concepyoes que nos auxiliam a observar as estrategias utilizadas para a construyao do ethos de

um grupo de usuarios do sitio Orkut.

2. 1 Da inserfiio do sujeito no discurso

- A nOyao do sujeito e uma das grandes questoes da linguistica contemporanea e teve seu inieio

de fato a partir dos anos 1970, embora Saussure nao 0 tenha negado em seus estudos, mas 0

deixado de lado, ja que seu foeo encontrava-se na lingua e nao na fala.

Para Ferdinand de Saussure (1970), considerado 0 pai da linguistica modema, 0 signo e 0

elemento fundamental da comunicayao: signa = significante (Se) + significado (So). 0

significante e a parte perceptivel, mais "materializada" do signo (representada por sons, na

lingua falada, ou por letras, lingua escrita). 0 significado e a parte "escondida", imaterializada

(representada pelo conceito transmitido pelos sons ou pelas letras). Com reuniao desses dois

elementos, chega-se ao signa mediado por outro elemento - a significayao - relayao que se

estabelece no interior de um signo. Essa formulayao de Saussm'e e fm'ldaInental para a
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produyao de sentido. Ao estabelecer as duas faces dos slgnos, 0 linguista genebrino,

considerava - pel a relayao significante/significado - as relayoes que os signos tern entre si, no

sistema que e a lingua.

Nao se tratava de uma relayao com as coisas fora do sistema, pois 0 corte saussuriano

havia excluido 0 exterior. Por eSsa razao, a conceituayao proposta por ele tern sido critic ada

por excluir da lingua a coisa significada: 0 mundo, a hist6ria, 0 sujeito e as relayoes entre eles.

Mas e esse esquema da comunicayao linguistica que, repensado, redefinido ou modificado em

algumas partes, constitui a base de diferentes teorias atuais da enunciayao e da semantica

argumentativa.

A partir dos anos 60, alguns linguistas procuraram incluir esses aspectos em seu objeto

de estudo. Entre eles destaca-se 0 linguista frances Emile Benveniste que deslocou 0 dominio

do objeto instituido da linguistica do sistema para 0 discurso (enunciayao). Esse deslocamento

promoveu a entrada decisiva do sujeito e da subjetividade no tratamento da significayao.

Em artigo datado de 1969, "Semiologia da lingua", Benveniste (1989:65-66) avanya as

considerayoes acerca do estudo do signa propostas por Saussure, ao postular uma

diferenciayao entre 0 semio16gico e 0 semantico - chave da distinyao entre 0 linguistico e 0

discursivo.

A enunciayao nao e somente a fala, ou simplesmente 0 texto do enunciado, mas 0 'ato'

de produyao, de mobilizayao da lingua pelo locutor, na conversao individual da lingua em

discurso. Em suma, 0 'sentido' de uma frase somente podeni ser determinado pelo contexte

de situayao.

Como se ve, 0 centro da atribuiyao da referencia, para Benveniste, e 0 sujeito locutor,

que enuncia seu discurso por indices particulares, chamados indices de ostensao, que nascem

na e pela enunciac;ao. Embora considere que muitas vezes, 0 eu locutor e 0 {mico a falar;

Benveniste (1989: 87-88) ressalta que 0 eu ouvinte permanece entretanto presente; sua

presenc;a e necessaria e sujiciente para tornar significante a enunciac;ao do eu locutor. De

onde se pode conc1uir que 0 autor considera 0 'outro' tambem como protagonista da

enunciayao.

Qutros estudiosos dedicaram-se ao estudo da subjetividade na linguagem, como Bakhtin,

Bally, Jakobson, mas as contribuiy5es de Benveniste sao consideradas decisivas para 0
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desenvolvimento da Teoria da Enunciayao, que postula ser impossivel dissociar certos

elementos linguisticos da atividade dos falantes. A lingua deixa de ser vista como uma

abstrayao e passa a ser analisada como uma entidade em funcionamento, marcada pela

subj etividade.

Assim e a partir da Teoria da Enunciayao proposta por Benveniste (1989) que 0 sujeito

retoma, de fato, seu lugar nos estudos de linguagens. Seguindo nessa esteira, estudiosos como

Amossy (2005), Maingueneau (2008) e Charaudeau (2001, 2002, 2004, 2005, 2006, 2007,

2008, 2009) tem voltado sua atenyao para a questao do sujeito.

2.2 Ethos: da ret6rica Aristotelica a Analise do Discurso

Tratar da concepyao de ethos implica retomar a teoria de Aristoteles, que considerava esse

conceito fundamental para 0 exercicio da persuasao. Dessa forma, para analisannos a

construyao do ethos no corpus selecionado, faz-se necessario percorrer um caminho de

leituras e releituras desse conceito desde a Retorica Grega da Antiguidade ate os estudos

atuais, que nos orientam nesse trabalho.

2.2.1 Ethos, Logos e Pathos

Em sua Retorica, Aristoteles considera tres qualidades que inspiram confianya e garantem 0

convencimento do auditorio: a phr6nesis (razao/razoavel), eunoia (benevolencialsolidario) e a

arete (virtude/honesto/sincero). A primeira estaria ligada ao logos, a segunda ao pathos e a

terceira ao ethos.

o logos, pertencente ao dominio do argumento, diz respeito ao envolvimento e ao

convencimento do interlocutor; 0 pathos, pertencente ao dominio das paix5es, corresponde ao

envolvimento e ao convencimento do interlocutor e, por fim, 0 ethos, referente ao dominio

dos costumes, relaciona-se ao aspecto etico e moral que 0 enunciador inscreve em seu

discurso.

Essas tres especies de provas usadas pelo orador para influenciar 0 auditorio garantem a

persuasao do ato discursivo. Segundo Aristoteles:
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Obtem-se a persuasao por efeito do canlter moral, quando 0 discurso procede
de mane ira que deixa a impressao de 0 orador ser digno de confiafl(;:a. As pessoas de
bem inspiram confian~a mais eficazmente e mais rapidamente em todos os assuntos,
de um modo geral; mas nas questoes em que nao hci possibilidade de obter certeza e
que se. prestam a duvida, essa confian~a reveste particular importiincia.
(ARISTOTELES, 2005:42-43)

o caniter do orador a que se refere Arist6teles corresponde ao seu ethos, nao sendo ele

independente de sua fala. Sendo assim, ainda que 0 orador seja alguem reconhecido por seu

carater e honestidade, a priori, e preciso que sua fala assim 0 confirme. Entretanto, ainda que

o orador nao seja considerado socialmente como alguem de bom prestigio, ele pode, por meio

de seu discurso, convencer 0 audit6rio do contnl.rio.

De acordo com Eggs (2005:29), os estudos de Arist6teles distanciam-se daqueles

desenvolvidos em sua epoca que nao acreditavam que 0 ethos contribuia para a persuasao.

Na interpretayao de Eggs, (2005:29), "0 orador que mostra em seu discurso um caraier

honesto pareceni mais digno de credito aos olhos de seu audit6rio".

Para Arist6teles e para toda a Antiguidade, "os temas e 0 estilo escolhidos devem ser

apropriados (...) ao ethos do orador (...), ao seu Habitus, ou - para empregar um tenno da

sociologia interacionista - ao seu tipo social." (EGGS, 2005:29-30)

Ainda para Eggs (2005), na Ret6rica aristotelica dois campos semanticos opostos ligados a

essa noyao de ethos suscitam contradiyoes: um fundado na moral, que engloba atitudes e

virtudes como honestidade, benevolencia ou equidade; outr~ mais "objetivo" no qual se

adequam habitos, modos e costumes ou carater. Nao se trata de duas concepyoes excludentes,

mas constitutivas das duas faces necessarias a qualquer atividade argumentativa.

Essa ambiguidade semantica deve-se ao fato de, em alguns momentos de sua Ret6rica,

Arist6teles nao utilizar explicitamente 0 telIDO ethos, 0 que possibilita, como afinna Eggs

(2005) dar-lhe ora um sentido ligado a moral, ora um sentido mais objetivo.

Continuando com Eggs, embora 0 ethos pareya significar moralidade ideal, com a intenyao de

argumentar de fonna honesta e sine era, e preciso ver que essa moralidade nao nasce de uma

atitude interior, mas e produzida "pel as escolhas competentes, deliberadas e apropriadas" e

acrescenta ainda, "0 ethos como prova ret6rica e, portanto,procedural" (2005:40).
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A partir dai, 0 autor conc1ui que nao se pode construir urn ethos moral sem que, ao mesmo

tempo, sejam realizados 0 ethos neutro, objetivo e estrategico. E necessario que se argumente

de maneira estrategica para se atingir urna sobriedade moral do discurso.

Eggs (2005) propoe demonstrar como ocorre essa noc;:aode ethos no sentido procedural. Em

urn momenta de sua amllise, 0 autor atribui as razoes phronesis, arete e eunoia,

respectivamente ao logos, ethos e pathos, assim como e feito na ret6rica aristotelica.

Entretanto, ern sua Ret6rica, Arist6teles opoe essas tres razoes tambem as demonstrac;:oes que

pertencem ao logos. Eggs busca, entao, mostrar que 0 desdobramento que ele propoe e

tambem pertinente. Para ele, 0 ethos tambem engloba essas tres razoes. Na concepc;:ao de

Arist6teles, assim haveria dois blocos de convicc;:oesconforme ilustrac;:aoa seguir:

ETHOSLOGOS

inferencial

raciocfnio

argumentac;ao

Habitus- virtude- car,Her

PATHOS

Paixao - afeto

Ethos e pathos estao situados no mesmo bloco, ja que, segundo 0 autor, eles estao sempre

ligados a urna situac;:aoespecifica e aos individuos concretos nela implicados. Por sua vez, 0

logos, independentemente da situac;:aode comunicac;:ao concreta, convence ern si mesmo e por

si mesmo. Eggs (2005) afirma que 0 peso das tres provas apresentadas e relativo ja que

depende do tipo de texto. Ao reelaborar 0 quadro das provas de Arist6teles, 0 autor res salta

que e urn equivoco afirmar que 0 ouvinte se deixa convencer unicamente pelo pathos, da

mesma forma que seria inadequado excluir todo 0 pathos do orador. 0 ouvinte, portanto,

conclui 0 autor, deixa-se convencer pelas tres provas.

A partir dessas considerac;:oes, Eggs (2005:41) propoe uma fonna de visualizar a articulac;:ao

dessas tres qualidades:

Logos
Ethos

inferencial
Racional Sincero Solidario

raciocfnio
Logos Pathos Ethos
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Como se pode concluir desses quadros, 0 orador deve demonstrar nao somente a

solidariedade, a eunoia, como tambem a phronesis, 0 logos pnitico, considerado por Eggs

como indispensavel ja que somente 0 logos inferencial nao e garantia suficiente para que se

tenha uma deliberayao do bern e do mal.

Segundo Arist6teles (traduzido por Eggs, 2005:37)

Os orad ores inspiram confian9a (a) se seus argumentos e conselhos sao sabios,
razoaveis e conscientes, (b) se sao sinceros, honestos e equdnimes e (c) se mostram
solidariedade, obsequiedade e amabilidade para com seus ouvintes.
(ARISTOTELES, RET. II 1378"6)

Assim, 0 ethos aristotelico nao pode ser compreendido isoladamente do pathos e do logos,

mas pode-se dizer que, das tres provas engendradas pelo discurso, "0 ethos constitui

praticamente a mais importante". (EGGS, 2005:30)

Essa foi uma entre tantas releituras e reformulayoes do conceito de ethos proposto por

Arist6teles, tratada em detalhe nesta seyao em razao de concordamlos com Eggs (2005) e com

Arist6teles quanta it pertinencia de se considerar que todo ethos se constitui de uma

"condensar;fio especifica" destas tres dimensoes: phronesis, arete, eunoia.

Vale considerar tambem, para efeito de analise, a leitura feita por Amossy (2005) que se pauta

pelo entrelayamento do conceito de ethos com a ret6rica, a pragmatica e a sociologia dos

campos e que sera tratada no item seguinte.

2.2.2 A pragmatic a - Ruth Amossy

Para Amossy (2005: 120) "a ideia de que a eficacia da palavra (...) ligada it autoridade do

orador atravessa disciplinas (...) nao acontece sem suscitar vivas polemicas". E propoe,

pOlianto, uma reflexao baseada em alguns questionamentos como: "0 poder da palavra,
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fundado na autoridade do orador, e consubstancial it troca verbal? 0 ethos deve ser

considerado uma construc;ao puramente linguageira ou uma posic;:aoinstitucional?"

Segundo Bourdieu (1982) apud Amossy (2005), a eficacia da palavra nao esta em sua

"substancia propriamente linguistica":

Na realidade, 0 poder das palavras deriva da adequayao entre funyao social do
locutor e seu discurso: 0 discurso nao pode ter autoridade se nao for pronunciado
pela pessoa legitimada a pronuncia-Io em uma situayao legftima, portanto, diante
dos receptores legitimos. (AMOSSY, 2005:120)

Nessa perspectiva, a noc;:ao de ethos tem lugar determinante, "mas nada mais tem de

construc;:aodiscursiva", pois consiste na autoridade exterior do locutor. Em outras palavras, a

eficacia da palavra nao esta ligada ao que ela enuncia, mas sim naquele que a enuncia, 0

locutor precisa estar habilitado para exercer a palavra.

Sob 0 ponto de vista da pragmatica contemporanea, Amossy (2005) res salta que essa

disciplina concentra-se na eficacia da palavra, no interior da troca verbal, deixando de lade os

rituais sociais exteriores a pratica linguageira.

Segundo a autora, e Oswald Ducrot quem faz uma distinc;:aoclara entre 0 locutor responsavel

pelo enunciado, designado por ele como (L) e 0 autor empirico, 0 ser do mundo (A_). Sendo

assim, na visao dos pragmaticos, adeptos da linha aristotelica, 0 ethos constr6i-se na interac;:ao

verbal e e puramente discursivo, diferentemente da visao dos soci610gos que 0 inserem em

uma troca simb6lica, carregada de quest5es sociais e outros mecanismos exteriores ao

discurso.

Entretanto, para Amossy, a concepc;:aode ethos na visao dos pragmaticos e dos soci610gos nao

deve ser considerada excludente e, sim, complementar. Apoiada no quadro da Nova Ret6rica

proposto por Perelman, Amossy reforc;:a a ideia de unir argumentac;:ao as aplicac;:5es

sociol6gicas. Nessa perspectiva, ha um conjunto formado pela imagem do orador e sua func;:ao

social, num discurso orientado para run audit6rio especifico, ou seja, 0 discurso deve ser

ajustado a uma detenninada situac;:ao comunicativa em func;:aode um publico especifico, e

assim a imagem e construida.
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Na perspectiva de Perelman, 0 auditorio tern relevancia para 0 processo argumentativo e,

como consequencia, tem-se adequayao a crenyas compartilhadas. Amossy fala de uma doxa -

opiniao comum - sobre a qual 0 orador, mediante urn trabalho, faz com que seu interlocutor

compartilhe de seus pontos de vista. A doxa, para a autora, e determinante para a construyao

do ethos, entretanto esse ethos a que se refere e 0 ethos a que Maingueneau (2005) denomina

de ethos pre-discursivo.

Todavia e preciso desprender-se urn pouco do pensamento perelmaniano que afirma que 0

auditorio e sempre uma construyao do orador, a interayao entre ambos efetua-se mediante a

imagem que urn faz do outr~. 0 orador constr6i a sua pr6pria imagem em funyao da imagem

que ele faz de seu audit6rio e das representayoes que ele acredita serem as do publico.

Ao considerar que as imagens previas e discursivas do orador estao inseridas em uma

determinada doxa, na qual os saberes compatiilhados e as representayoes estao incluidos,

Amossy acredita ser necessaria uma intervenyao na noyao de estereotipagem, ja que ela tern

papel essencial no estabelecimento do ethos.

Para a autora, a estereotipagem "e a operayao que consiste em pensar 0 real por meio de uma

representayao cultural preexistente, urn esquema coletivo cristalizado" (AMOSSY 2005:125).

Sob uma perspectiva argumentativa, a estereotipagem exerce funyao essencial de designar os

saberes e crenyas compartilhados por urn grupo, ou seja, a doxa, na qual ele se situa.

Assim sendo, tanto a construyao do audit6rio quanta a construyao da imagem de si perpassam

pelo processo de estereotipagem. 0 orador "adapta sua apresentayao de si aos esquemas

coletivos que ele cre interiorizados e valorizados por seu publico-alvo." (AMOSSY,

2005:126).

Ao considerar que a concepyao de ethos dos pragmaticos e dos soci610gos e complementar e

nao excludente, Amossy afirma que:

... a analise retorica que examina 0 ethos como construc;ao discursiva em urn quadro
interacional se articula, ao mesmo tempo, com a pragmatica e com a reflexao
sociol6gica. A primeira pennite-lhe trabalhar a materialidade do discurso e analisar
a construc;ao do ethos em tennos de enuncia<;:ao e de genero do discurso. A segunda
permiti-lhe nao somente destacar a dimensao social do ethos discursivo, mas
tambem sua rela<;:aocom posi<;:oesinstitucionais exteriores. (2005: 137)
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o que a autora nos traz e uma tentativa de articular as dimensoes institucional e pragmatica do

ethos que, segundo ela, nao tern recebido valor suficiente nos estudos sobre 0 tema. Sua

proposta e de integrar imagem discursiva e status institucional considerando, portanto, a

posi<;ao assumida implicitamente pelo locutor empirico, sua imagem preexistente (seu ethos-

previo) e 0 ethos construido no discurso.

Em suma, esse estudo na interse<;ao da ret6rica, da pragmatica e da sociologia dos campos

comprovou que "a construyao discursiva, 0 imaginario social e a autoridade institucional

contribuem, portanto para estabelecer 0 ethos e a troca verbal da qual ele e parte integrante".

(AMOSSY, 2005:137)

A seguir, trataremos do conceito de ethos na perspectiva da Analise do Discurso (AD), a

partir da releitura feita por Maingueneau (2008), fundamental para 0 desenvolvimento da

analise do corpus desta pesquisa pelo fato de esse pesquisador estender 0 estudo das imagens

criadas pelos enunciadores a todo e qualquer discurso, oral ou escrito. Ja 0 conceito de

imaginario social sera abordado quando tratarmos da concep<;ao de Charaudeau a respeito do

tema.

2.2.3 Ethos na Analise do Discurso - contribui~oes de Maingueneau

Maingueneau (2008) traz uma grande contribui<;ao para os estudos sobre a no<;ao de ethos, ao

concebe-lo como constituinte da cena de enuncia<;ao. Confonlle 0 autor, 0 ethos "teve de

esperar os anos 1980 para ocupar urn lugar na reflexao sobre discurso" e, atualmente, suscita

muito interesse devido ao dominio das midias audiovisuais em que "0 centro de interesse

deslocou-se das doutrinas e dos aparelhos que lhes estavam ligados para a apresentayao de si,

para 0 'look"'. (MAINGUENEAU,2008:55-56).

Maingueneau problematiza algumas questi'Ses referentes it concep<;ao aristotelica de ethos.

Para esse autor, 0 ethos esta crucialmente ligado ao ate de enuncia<;ao, mas nao se pode

ignorar a imagem que the e atribuida pelo audit6rio antes mesmo que ele enuncie. Sendo

assim, considera necessario estabelecer-se uma distin<;ao entre ethos discursivo e ethos pre-

discursivo. 0 ethos pre-discursivo corresponde it imagem que 0 publico constr6i do
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enunciador antes mesmo que ele fale, e ° que Amossy (2005) denomina de ethos previo. lei 0

ethos discursivo corresponde a imagem que se constroi do orador a partir do seu discurso.

Apontando algumas dificuldades em relayao it noyao de ethos, 0 autor afirma que hi algo

grave quando se diz que 0 ethos e urn efeito do discurso:

sup5e-se que podemos delimitar 0 que decorre do discurso; mas isso e muito mais
evidente para urn texto escrito do que para uma situas:ao de interas:ao oral. Ha
sempre elementos contingentes em urn ato de comunicas:ao, em relas:ao aos quais e
dificil dizer se fazem ou nao parte do discurso, mas que influenciam a constru<;ao do
ethos pelo destinatario (MAINGUENEAU, 2008:16).

Em um texto escrito, e possivel delimitar ° que emerge do discurso ja que, na maioria das

vezes, nao temos contato com os elementos extralinguisticos, ou com os elementos que

integraram 0 locutor no ate da enunciayao como vestimenta, gestos e feiyoes. Hi que se fazer

tambem uma distinyao entre 0 que e visado pelo locutor e 0 que e produzido pelo destinatario.

Para Maingueneau (2008), a noyao de ethos diferencia-se a cada vertente de estudos. Mesmo

em Aristoteles, 0 ethos e visto de maneira diferente nas obras Politica e Retorica. Apesar das

discordancias do autor em relayao it concepyao aristotelica, existem pontos de convergencia

entre os dois estudiosos. Segundo 0 proprio Maingueneau, e possivel concordar com a

Retorica Aristotelica nos seguintes pontos:

1- trata-se de uma noc;ao discursiva

11- faz parte de urn processo interativo de influencia sobre 0 outro

iii- e uma n09ao fundamentalmente hibrida

Na perspectiva de Maingueneau, 0 ethos pode ser refletido sobre 0 mecanismo de adesao dos

sujeitos envolvidos a um detenninado posicionamento e nao apenas como urn aspecto de

persuasao argumentativo. 0 ethos esta ligado a uma cena de enunciac;ao em que se e possivel

articular "corpo e discurso em uma dimensao diferente da oposic;ao empirica entre oral e

escrito" (MAINGUENEAU, 2008:64).

o texto escrito, ainda que se negue, tern uma "voz" na qual podemos associar a um corpo de

enunciador denominado pelo autor de "fiador" que atesta 0 que e dito pelo tom que da ao seu

discurso. Maingueneau trabalha com uma concepyao encarnada do ethos que abarca, nao
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somente a dimensao verbal discursiva, como tambem questoes fisicas, psiquicas e sociais do

enunciador. Em fun<;ao do seu modo de dizer, a esse "fiador" atribui-se um "carater" nao

ligado a um saber extradiscursivo, mas atribuido pelo leitor, e uma corporalidade associada a

uma "complei<;ao fisica e a uma forma de vestir" (MAINGUENEAU, 2008:65).

o autor assume que a projevao do ethos do enunciador pode fracassar, ja que a pretendida

pode nao ser a construida pelo destinatario. Alem do mais, mesmo que se tente apagar 0

enunciador, e possivel caracterizar 0 ethos do "fiador".

Maingueneau (2008:70) vincula a concep<;ao de ethos as cenas da enuncia<;ao que seriam (i) a

cena englobante, ligada aos tipos de discurso (publicitario, jornalistico, etc.); (ii) a cena

generica, concernente aos generos do discurso (carta, artigo, bula etc.) e, (iii) a cenografia,

referente a situavao de fala, aquilo que "a enunciavao instaura progressivamente como seu

proprio dispositivo de fala".

Sob 0 ponto de vista proposto por Maingueneau (2008), a no<;ao de ethos nao se encontra

ligada apenas a uma questao de persuasao que suscita a adesao do outro. E possivel associar a

esse conceito a no<;ao de competencia na qual se figura 0 fiador que confere uma identidade

de acordo com 0 contexto em que pretende legitimar-se. E necessario, portanto, uma

adequac;;aodo conteudo ao seu contexto.

Vale ressaltar que 0 ethos, na perspectiva de Maingueneau, nao pennite que 0 enunciador

escolha deliberadamente 0 papel que sera desempenhado em func;;ao do efeito pretendido

sobre 0 auditorio, mas que os efeitos sao impostos em func;;ao do posicionamento em um

campo discursivo. Dessa fornla, 0 enunciador ocupa um lugar na enunciac;;ao e esta sujeito as

coer<;5es desse posicionamento.

A partir das releituras apresentadas, podemos tra<;ar um panorama do conceito de ethos ao

longo dos tempos. Na retorica, deparamo-nos com um ethos individual e individualizador de

um orador em situa<;ao oratoria especifica. Na pragmatica, a noc;;ao encontra-se ligada a

enuncia<;ao na qual a fala e vista como uma a<;aode influencia sobre 0 outro. Amossy (2005),

com sua contribui<;ao, insere 0 ethos em uma perspectiva de troca simbolica, 0 que ja 0

coloca, de certa maneira, interno ao discurso.
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Sem desconsiderar as dimens5es do ethos acima explicitadas, nesta pesquisa nossas analises
estarao fundamentadas na teoria Semiolinguistica. Mais adiante, serao expostos os principios

dessa teoria que nortearao nosso trabalho. Nesse momenta nos ateremos a nOyaO de

construc;:aoda imagem de si confonne 0 semiolinguista Charaudeau.

2.3 A construfiio da imagem de si para Charaudeau

Segundo Charaudeau (2006), ethos e pathos fazem parte de "demonstrac;:oes psico16gicas" que

nao correspondem ao estado psico16gico real do orador ou do audit6rio. Mas, para esse autor,

e particularmente importante considerar a existencia de urn sujeito que se constr6i atraves de

uma identidade discursiva, sem deixar de considerar que essa identidade esta estritamente

relacionada a sua identidade social.

A constituic;:ao de uma identidade ocorre quando 0 sujeito toma consciencia de si mesmo.

Partindo de uma concepyao filos6fica, 0 autor, afirma que, para que haja uma tomada de

consciencia de si mesmo, e necessario que 0 sujeito perceba sua diferenc;:a em relac;:ao ao

outr~, ou seja, somente quando se percebe que se e diferente do outr~ e que se constr6i uma

consciencia identitaria. E e a partir dessa percepc;:aoque se instala 0 principia da alteridade.

Retomando Benveniste, Charaudeau afirma que e a partir do reconhecimento do outr~ e do

processo de percepc;:ao das diferenc;:as que se pode perceber 0 eu, "nao ha eu sem tu, nem tu

sem eu, 0 tu constitui 0 eu." (CHARAUDEAU, 2009:310)

Assim, Charaudeau distingue, em seus estudos, dois tipos de identidade do sujeito: a social e a

discursiva. A identidade social e pre-construida e esta relacionada as praticas sociais. Em

parte, ela e determinada pel a situac;:ao de comunicac;:ao, entretanto pode ser reconstruida,

mascarada ou deslocada no e pelo discurso.

Por sua vez, a identidade discursiva e construida pelo sujeito falante que se coloca na posic;:ao

de responder a "estou aqui para falar como?" ~ Essa resposta,' no entanto, deve levar em

considerac;:ao as condic;:oes de credibilidade e captac;:ao a que se ref ere Charaudeau. Para

construir uma imagem de sinceridade, as afinnayoes do sujeito precisam ter valor de verdade,

pois e necessario que ele defenda uma imagem de si (urn ethos) que pareya ser de sinceridade.
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De acordo com esse autor, para garantir a condi<;ao de credibilidade, 0 locutor pode assumir,

estrategicamente, diferentes atitudes discursivas: a neutralidade, 0 distanciamento e 0

engajamento.

A neutralidade leva 0 sujeito a tentar apagar qualquer avaliayao pessoal em seu discurso; 0

distanciamento leva 0 sujeito a analisar os fatos de fonna fria e controlada e, por fim, 0

engajamento, ao contnirio da neutralidade, leva 0 sujeito a assumir 0 seu posicionamento.

Na condiyao de captayao, em detenninadas interayoes, 0 sujeito falante nem sempre esta em

posi<;ao de autoridade em relayao a seu interlocutor, e necessario, portanto, assegurar que 0

parceiro perceba sua intenyao comunicativa e que partilhe de suas ideias. Trata-se aqui da

intenyao de persuadir ou seduzir. Nesse caso, 0 sujeito, segundo Charaudeau, tambem pode

escolher diferentes atitudes discursivas: uma atitude poH~mica,uma atitude de seduyao ou uma

atitude de dramatizayao.

Na atitude polemica 0 sujeito tenta "destruir 0 adversario" por meio de questionamentos de

ideias; na seduyao, 0 falante propoe ao interlocutor urn papel de beneficiario e, por fim, na

dramatizayao ha 0 usa de analogias, comparayoes e metMoras com 0 objetivo de despertar

emoyoes.

o modelo de analise de identidades proposto por Charaudeau (2009) e definido com base em

competencias e estrategias discursivas. Para 0 autor, ha tres tipos de competencias: a

comunicacional (ou situacional) responsavel por fazer reconhecer a estrutura e as restriyoes da

situayao de comunicayao; a competencia semantica, que e a capacidade de organizayao dos

saberes; e, por fim, a competencia discursiva, que cOlTesponde as possiveis organizayoes do

discurso (enunciativa, nalTativa, descritiva e argumentativa).

As estrategias discursivas consistem em escolher

entre os modos de organizayao do discurso e os modos de construyao textual, em
relayao com os diferentes saberes de conhecimento e de crenyas de que disp5e, os
procedimentos que melhor correspondam a seu pr6prio projeto de fala, a influencia
que pretende exercer sobre 0 interlocutor e as condiy5es que ele deve satisfazer.
(CHARAUDEAU, 2009: 322)

As estrategias discursivas sao agrupadas pelo autor em tres espayos: (i) da legitimayao, que

surge a partir da necessidade de reforyar a posiyao do sujeito; (ii) da credibilidade, que

implica fazer com que 0 interlocutor reconhe<;a 0 sujeito como "digno de fe"; (iii) da
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captayao, que e fazer com que 0 interlocutor tenha adesao ao que e proferido pelo sujeito

locutor.

Os diferentes saberes de conhecimento e de crenc;:asde que 0 locutor dispoe sao gerados por

meio da mecanica das representac;:oes sociais. Os saberes de conhecimento bus cam estabelecer

uma verdade sobre os fenomenos do mundo, estando essa verdade existente fora da

subjetividade do sujeito. Ja os saberes de crenc;:a, sao provenientes de avaliac;:oes e

julgamentos sobre fenomenos, eventos e pes soas, seus pensamentos e comportamentos; esse

saber deriva do olhar do sujeito, portanto de sua subjetividade.

Charaudeau (2007) trabalha com a concepc;:ao de imaginarios s6cio-discursivos. Para 0 autor a

imaginayao e urn modo de concepc;:ao do mundo que nasce das representac;:oes sociais que

transfonnam a realidade em real significante. Dessa fonna, trata-se de urn processo de

simbolizacao afetivo-racional, baseado na intersubjetividade humana, que e depositado na

mem6ria coletiva.

Ainda conforme 0 autor, 0 imaginario pode ser considerado social na medida em que a

simbolizac;:ao representacional ocone em urn dominio de pratica social determinado a tomar

coerente a relac;:aoentre a ordem social e as condutas, consolidando os lac;:ossociais com 0

auxilio dos aparelhos de controle que sao as institui<;:oes.

Por fim, 0 imaginario e considerado, por Charaudeau (2007), como s6cio-discursivo na

medida em que se assume a hip6tese de que 0 sintoma de urn imaginario e a palavra. Assim,

os imaginarios sao produzidos pelos discursos que circulam nos grupos sociais, organizando-

se em sistemas de pensamentos coerentes, que criam valores cuja finalidade e justificar a ac;:ao

social.

Com base nessas concepc;:oes, Charaudeau (2009:323) propoe run esquema piramidal do

funcionamento da comunicac;:ao linguageira:
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Dispositivo
Socio-comunicaciona/

Imaginarios socio-
discursivoso 0

Como se pode observar nesse esquema de Charaudeau, 0 imagimirio s6cio-discursivo e 0

campo no qual 0 sujeito se insere encontram-se implicados em uma relayao cuja via e de mao

dupla. 0 principio da alteridade indica-nos que a consciencia identitaria se da mediante a

percepyao de que se e diferente do outro. Entretanto e necessario tambem que 0 sujeito se

identifique como parte de urn todo. Cabe aqui uma pergunta que sera retomada em momenta

oportuno: ate que ponto a construyao do ethos implica a individualizayao e ate que ponto e

resultado de run processo de socializayao?
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CAPiTULO 3
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, ,
.1 REPERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

Neste capitulo, sera feito levantamento de conceitos da Teoria Semiolinguistica, proposta por

Charaudeau, que servirao de embasamento para procedermos a analise do corpus.

3.1 A nor;iiode discurso

Antes de iniciarmos nossa analise, faz-se necessario apresentarmos algumas considera<;oes

sobre 0 conceito de discurso, no qual se insere a no<;ao de estrategia, que norteia 0 foco de

nossa pesqmsa.

Nesse sentido, 0 discurso nao esta relacionado aqui a expressao puramente verbal da

linguagem, pois, como afirma Charaudeau, ele "ultrapassa os c6digos de manifestac;ao

linguageira na medida em que e 0 lugar da encenac;ao da significac;ao ..." (CHARAUDEAU,

2001:25).

Nao se deve confundir, ainda conforme 0 autor, discurso com texto. Texto e 0 objeto da

materializa<;ao da encena<;ao e urn texto pode estar atravessado de diversos discursos.

o conceito de discurso, neste trabalho, partilha, portanto, dos dois sentidos que lhes sao

atribuidos por Charaudeau (2001):

(1) relaciona-se a encena<;ao do ate de linguagem, que, por sua vez, pressupoe dois

circuitos: urn externo, que corresponde ao fazer psicossocial, e urn interno, que

corresponde ao lugar do dizer, sendo reservado a esse dominio 0 uso do tenno discurso;

(2) relaciona-se a saberes partilhados por urn dado grupo social, representa a maneira pela

qual as pniticas sociais sao mostradas em urn contexte socio-cultural, portanto pode ser

chamado de discurso social ou imagimirio social.

3.2- A Teoria Semiolinguistica

Para definir 0 tenno Semiolinguistica Charaudeau 0 decompoe em:

Semio-, de "semiosis", evocando 0 fato de que a C0l1stru9ao do sentido e sua
configuras;ao se fazem atraves de uma relas;ao forma-selltido (em diferentes sistemas
semioI6gicos), sob a responsabilidade de um sujeito intencional, com um projeto de

51



influencia social, num determinado quadro de a9ao; iinguistica para destacar que a
materia principal da forma em questao - a das Iinguas naturais. Estas, por sua dupla
articulas;ao, pela particularidade combinat6ria de suas unidades (sintagmatico-
paradigmatica em varios niveis : palavra, frase, texto), impoem urn procedimento de
semiotizas;ao do mundo diferente das outras linguagens. (CHARAUDEAU,
2005:12)

Charaudeau considera 0 ato de linguagem como urn encontro dialetico entre 0 processo de

produc;:ao e 0 processo de interpretac;:ao em urn espac;:ofisico e psicossocial de urn sujeito que

e psico-socio-linguageiro. Com 0 desenvolvimento dessa teoria, 0 autor prop5e tratar 0

fenomeno da linguagem sob 0 ponto de vista extemo (l6gica das ac;5es e influencia social) e

intemo (construc;:ao de sentido e construc;:ao do texto), entretanto salienta que a articulac;:ao se

da sob uma perspectiva linguistica, no seu sentido mais amplo.

Para Machado (2001), a Semiolinguistica nao e uma teoria "pura", mas formada por uma

amalgama de varias ideias, tal como ocorre em varias teorias. Trata-se de uma teoria

resultante de pesquisas em etnometodologia, antropologia, sociologia e que nao despreza as

aquisic;5es da pragmatica e do dialogismo de Bakhtin.

o processo de semiotizac;:ao do mundo a que se refere Charaudeau e duplo, passando primeiro

por transformac;ao e depois por transac;:ao. No processo de transformac;ao, parte-se de urn

"mundo a significar" para urn "mundo significado", ap6s a ac;:aode um sujeito falante. No

processo de transac;ao, 0 "mundo significado" passa a ser objeto de troca entre sujeito falante

e sujeito destinatario.

Charaudeau (2005:12) sintetiza esses processos confonne esquema a seguir:

"Mundo Sujeito ~ Mundo j---,
L-V significado ~

Sujeito

a significar" falante falante

L _j destinabirio

Prooe,"o de tn"'<fr"'O _j
Processo de transas;ao

No processo de transformac;:ao, ha quatro tipos de operac;:5es definidas pelo autor: (i) a

identificac;ao, na qual os seres do mundo sao transformados em "identidades nominais"; (ii) a

qualificayao, em que os seres do n1.undosao transfonnados em "identidades descritivas"; (iii)
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a ac;:ao,na qual os seres do mundo sao transfOlmados em "identidades narrativas"; (iv) a

causa<;ao, em que a sucessao de fatos do mundo e transformada em "relac;6es de causalidade".

o processo de transac;:ao e realizado confonne quatro principios tambem definidos por

Charaudeau, a saber:

• 0 principio da alteridade, considerado fundamental no aspecto contratual do ato de

comunica<;ao em que dois parceiros se reconhecem como semelhantes e diferentes;

semelhantes porque, para que a troca se realize, devem possuir saberes

compartilhados e finalidades comunicativas comuns, diferentes porque possuem

~ papeis particulares na troca.

• 0 principio da pertinencia exige que os atos de linguagem sejam apropriados ao

contexto e it finalidade, confirmando, assim, 0 aspecto contratual da troca

1inguageira.

• 0 principio de influencia passa pelo pressuposto de que todo sujeito inserido em

urn ato de 1inguagem tern a intenc;ao de atingir seu receptor, seja com a intenc;:aode

faze-lo agir, seja com 0 objetivo de atingi-lo emocionalmente. Para Charaudeau

(2005:14), "a fina1idade intenciona1 de todo ato de 1inguagem se acha, pois inscrita

no dispositivo s6cio-1inguageiro."

• 0 principio de regu1ac;:ao esta 1igado ao de influencia, e preClSO haver uma

regu1ac;:aodo jogo de influencias. Sendo assim os sujeitos do ato de linguagem

recorrem as estrategias que asseguram uma intercompreensao. Para 0 autor, esse

"espar;o de estrategia" esta inscrito, igualmente, no dispositivo s6cio-linguageiro

Segundo Charaudeau os processos de transformac;:ao e de transac;:ao por ele descritos

constituem processos diferentes, embora s01idarios. Considera que ha uma re1ac;:ao de

dependencia entre 0 processo de transfom1ac;:ao e 0 processo de transac;:aoja que as operac;:6es

do processo de transformac;:ao nao se fazem livremente; elas sao controladas pelo processo de

transac;:aoque confere uma orientac;:aocomunicativa.
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Essa descri<;ao do duplo processo de semiotiza<;ao corresponde ao postulado de

intencionalidade, proposto por Charaudeau, e que, segundo 0 proprio autor, trata-se do

fundamento do ato de linguagem. Para Charaudeau urn ato de linguagem

Pressup5e uma intencionalidade - ados sujeitos falantes, parceiros de uma troca.
Em decorrencia, esse ato depende da identidade dos parceiros, visa uma irifluencia e
e portador de uma proposir;iio sobre 0 mundo. Alem disso, realiza-se num tempo e
num espa<;o determinados, 0 que e comumente chamado de situar;iio.
(CHARAUDEAU, 2005:5)

Sendo assim 0 autor conclui que os principios de alteridade e pertinencia comportam 0 espa<;o

das restric;:5es, responsavel pelas condic;:5es minimas de validade do ato de linguagem; ja os

principios de influencia e regulayao comportam 0 espayo das estrategias, que corresponde as

escolhas e a disposiyao dos sujeitos da mise-en-scene do ato de linguagem.

3.2.1 0 Ato de Linguagem

Charaudeau compreende 0 ato de linguagem como sendo originario de uma troca concreta que

depende da intencionalidade e que e organizada tanto pelo espa<;o das restri<;5es quanta pelo

espa<;o das estrategias. Considera ainda que existe uma interdependencia entre espayo interno

e espa<;o externo que pode ser estmturado em tres niveis: (i) 0 situacional, que da conta dos

dados do espayo externo ao ato de linguagem; (ii) 0 comunicacional, que detenninam as

maneiras de falar; (iii) 0 discursivo que e 0 lugar de intervenc;:ao do sujeito enunciador.

- Para Machado (2001:49), em acordo com Charaudeau, 0 ato de linguagem "e comandado

pelas circunstancias sociais do discurso e sua constmyao leva em conta 0 explicito e 0

implicito da linguagem; ele e urn dispositivo, dentro do qual se encontra 0 sujeito-falante

escrevendo ou falando, guiado por urn sujeito-comunicante."

Nesse dispositivo ha quatro sujeitos comunicacionais, dois situacionais, externos ao ate e dois

discursivos, internos ao ato de linguagem. Os sujeitos extemos sao parceiros da troca

linguageira com identidade (psicologica e social) e encontram-se ligados por urn contrato de

comunicac;:ao. Os internos S?O criados no e pelo discurso. Trata-se de sujeitos com identidades

discursivas projetadas pelo sujeito comunicante.
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A relayao contratual e 0 que rege as expectativas dos sujeitos do ate de linguagem. 0 ate de

linguagem, segundo Charaudeau, e urn fenomeno que combina 0 dizer e 0 fazer. No espayo

do fazer, temos a inst<lncia situacional na qual se encontram os parceiros da troca, os seres

sociais. No espayo do dizer, deparamo-nos com a instancia discurs iva que se autodefine pela

encenayao cujos protagonistas sao os seres da fala.

Para 0 autor, 0 ate de linguagem pode ser considerado como uma interayao de

intencionalidades, 0 que indica que a encenayao do dizer depende das estrategias discursivas.

Ainda quanta ao ato de linguagem, afirma que se trata de urn "produto da ac;ao de seres

psicossociais que sao testemunhas, mais ou menos conscientes, das pniticas sociais e das

representayoes imagimirias da comunidade as quais pertencem." (2001:29)

Na interayao linguageira, temos dois parceiros EUc e TUi que se encontram na instancia

situaciona1 e que estao "imp1icados no jogo que 1he e proposto por uma re1ayao contratual."

(CHARAUDEAU 2001:30) Essa relayao contratual, segundo 0 autor, estrutura-se em tres

niveis:

- comunicacional, concebido como 0 quadro fisico da situar;:ao interacional: os
parceiros estao presentes? Eles se veem? Sao (micos ou multiplos? [...]
- psicossocial, concebido em termos de estatutos que os parceiros sao suscetiveis de
reconhecer urn no outro: idade, sexo, categoria socio-profissional, posir;:ao
hienirquica, [...]
- intencional, concebido como um conhecimento a priori que cada urn dos parceiros
possui (ou constroi para si mesmo) sobre 0 outro, de forma imagimiria, fazendo
apelo a saberes supostamente partilhados [...] (CHARAUDEAU 2001 :31)

EUc organiza seu discurso e 0 encena em funyao dos componentes citados. Ele 0 faz de

acordo com 0 que constr6i do sujeito interpretante e com 0 que percebe do rituallinguageiro

no qual se encontra env01vido. TUi, por sua vez, e 0 parceiro do processo de interpretayao, ele

o faz em funyao dos mesmos componentes citados.

o contrato de comunicayao e constituido por urn conjunto de restriyoes que caracterizam as

pniticas sociolinguageiras; essas restriyoes resultam das circunstancias de discurso do ate de

linguagem. Sendo assim, Charaudeau (2008:60) res salta que as estrategias discursivas devem

ser estudadas em funyao do contrato.

o ate de linguagem segundo Charaudeau (2001) e urn fenomeno que combina os ambitos do

dizer e do fazer, para 0 autor e1es estabelecem uma relayao de dupla realidade em que ambos

compoem 0 ato, sendo, portanto, indissociaveis.
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Dentro desse quadro, encontram-se os parcelros e protagonistas de linguagem que se

relacionam de forma contratual. Essa relayao, conforme afirma Charaudeau, depende de

componentes comunicacionais, psicossociais e intencionais.

Os parceiros do ato de linguagem, aqueles que compoem 0 espa<;o do jazer, serao

representados, de acordo com 0 autor, como EUc, sujeito comunicante, ser social; e TUi,

sujeito interpretante, tambem ser social.

]a os protagonistas da enuncia<;ao, seres de fala, internos ao ato de linguagem, serao

representados por EUe, sujeito enunciador, imagem do enunciador construida por EUc; e

TUd, sujeito destinatario projetado como sendo ideal.

A partir do quadro proposto, trataremos a seguir os ambitos do jazer e do dizer que compoem

o nosso corpus.

3.2.1.1 0 circuito do Jazer

No espa<;odo jazer, encontram-se os parceiros que agem fora da enuncia<;ao. Eles sao os seres

sociais responsaveis por criar 0 discurso ou por interpreta-lo e correspondem, segundo

Charaudeau (2008), a uma representa<;ao da situayao de comunica<;ao.

Os atos de linguagem, os quais nos propomos analisar, encontram-se dispostos em uma rede

social na Internet, que, sendo urn canal midiatico, proporciona uma propaga<;ao de

informa<;oes e potencializa as fonnas de intera<;ao entre pessoas.

As redes sociais na Internet, conforme mostrado no item 1.2.4, enquanto pratica de

linguagem, representam uma forma concreta da grande potencialidade de intera<;ao nesse

meio. 0 Orkut, espa<;o do qual coletamos nosso corpus, encontra-se figurado no campo das

redes de re1acionamentos.

No sitio, ha 0 link "Sobre 0 Orkut" 6 que remete a uma caracteriza<;ao dessa comunidade. Ao

clicar nesse link, somos levados a pagina correspondente a imagem 6:

6 Disponivel em: http://w\vw.orkut.com
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Sabre a arkut orkut

o orkut e uma comunidade on-line criada para tornar a sua vida social e a de seus amigos mais ativa e estimu!ante. A rede social
do orkut pode ajuda-Io a manter cantata com seus amigos atuais par meio de fatos e mensagenSI e a canhecer mais pessaas.

Com a orkut e faci! conhecer pessoas que tenham as mesmos hobbies e interesses que voce, que estejam procurando urn
r~lacionamento afetivo ou contatas profission.ais. Voce tambem pode criar comunidades on-line au participar de varias delas para
dlscutir temas atuaisl reencontrar antigos amlgos da escola au ate mesmo trocar receitas favoritas.

Voce decide com Quem quer interagir. Antes de conhecer uma pessoa no orkutl voce pode ler seu perfil ever como ela esta
conectada a voce atrav8s da rede de amigos.

Para ingressar no orkutj acesse a sua Conta do Google e comece a criar seu perfil imediatamente. 5e voce ainda nao tiver uma
Conta do Googlsl nos a ajudaremos a cria-Ia em alguns minutos.

! Nossa missao e ajuda-lo a criar uma rede de amigos mais intimas e chegados. Esperamas Que em breve voce esteja curtindo mais
------ a sua vida social.

Depolmentos de
usuanos

Dados dernograflcus

Conte-nos sua
histona

P·~antenhaa orkut
bonito

F'rotecao e
S8Quranca

Divitta-se ( =

o,kut Sobr~ " orkut Accs!:e orkut.com Blog Co'1!!<:!n'.'ol'Jt;tdC>H:!!: Central de z'.:!guran!;.a PrrV,Jo::rd.ade Termos de u!:o Publicrdade .Ajuda Go Sic"

Imagem 6 - descri9ao do Orkut

A partir dessa descri9ao, pode-se tra9ar, com base na n09ao Semiolingufstica, 0 circuito do

jazer, da instancia situacional na qual se encontram os parceiros.

o locutor-emissor encontra-se inserido em urn ambiente virtual, ora denominado de

ciberespa90, e pertence a urn mecanismo que the permite, e que tern por principio

fundamental, manter-se conectado a outras pessoas, que e a rede social.

Os parceiros da intera9ao linguageira, conforme afirma Charaudeau (2001:30), estao

"implicados no jogo que the e proposto por uma rela9ao contratual."

Esse contrato pressupoe urn acordo de representa90es de pniticas SOCIalS.Dessa forma os

usuarios do Orkut compreendem 0 espa90 "quem sou eu" e 0 concebem dentro de urn espa90

maior, que e 0 das redes sociais, como urn espa90 de representa9ao do eu. Por sua vez, 0

sujeito comunicante, que 0 preenche, supoe que 0 seu interlocutor, que tambem ja elaborou 0

proprio perfil, compreendera 0 seu texto e the dara 0 sentido pretendido.

No espa90 de troca do Orkut, os parceiros encontram-se distantes fisicamente, ou seja, a

intera9ao nao acontece face a face, 0 que nao significa que eles nao possuam contato fora do

ambiente do ciberespa90, como se pode perceber na passagem "0 Orkut pode ajuda-lo a

manter contato com seus amigos atuais ...". Entretanto, ainda que a intera9ao aconte9a com

parceiros que se conhe9am fisicamente, ela so ocorre a distancia.

E muito comuIp. que os interlocutores, conectados a rede de amigos, ja mantenham rela90es

fora do ambiente do Orkut, mas, como propoe 0 sitio, 0 espa90 pode ser utilizado para se

criarem novos vfnculos_
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No caso do Orkut, os parceiros necessariamente fazem parte da rede, ou seja, tanto EUc
quanta TUi sao usmirios do Orkut, ja que 0 software nao permite sequer a visualiza<;:ao dos

pedis caso nao se tenha uma conta. Sendo assim, desde que seja usuario do Orkut, qualquer

pessoa pode ter acesso as paginas iniciais dos pedis, ja que, por uma questao de privacidade,

o usuario pode bloquear 0 acesso a outras partes do perfil, como pagina de recados, albuns e

videos adicionados.

Conforme tratado no item 1.2.5, 0 Orkut e urn canal de transmissao estritamente grafico em

que os parceiros sao multiplos; a delimitayao ocorre por parte do software. Na totalidade do

sitio, ha espayos para inseryao de textos escritos, imagens, fotografias, audios e videos, mas a

transmissao ocorre de forma indireta, por meio de midias.

Quanto ao campo analisado, nos primeiros anos de uso do sitio, era possivel adicionar

somente textos escritos, entretanto, ainda que houvesse essa limita<;ao, os uswirios fonnavam

desenhos com elementos graficos como pontos, travessoes entre outros. Atualmente, e
possivel inserir outros codigos semioticos como imagens, fotografias aMm de musicas em

audio.

Nao ha uma relayao de hierarquia entre os perfis, nao ha urn perfil que possua mais poderes

ou possibilidades, e possivel a qualquer usuario participar do sitio dentro do que e lhe

permitido fazer.

Quanto as caracteristicas identitarias dos parceiros, e dificil delimita-las ja que 0 sitio e aberto

e qualquer individuo pode criar uma conta. Por se tratar de uma rede de relacionan1entos, cuja

intenyaO e manter as pessoas conectadas, e possivel encontrar usuarios com caracteristicas

muito diferentes: homens e mulheres de varias classes sociais, profissoes e rayas, jovens ou

idosos.

Os parceiros nao precisam necessariamente manter relayoes fora do Orkut para se interagirem,

alguns usuarios, por diversas questoes, como por seguranya, por exemplo, nao adicionam

outros usuarios que ja nao conheyam fora do ciberespayo; ja outros, utilizam 0 proprio sitio

para conhecer novas pessoas e criar novos vinculos de amizade que podem tanto pennanecer

apenas no sitio como podem se estender a contatos fora.

E possivel no Orkut manter uma troca dialogal em alguns espayos, entretanto, no campo

objeto desta analise, essa troca nao e permitida, portanto, nesse caso, temos uma situayao
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monologal. Em termos de papeis a serem assurnidos pelos parcelros, espera-se que os

usuarios utilizem 0 Orkut para conectarem-se a outras pessoas a partir da cria9ao de urn perfil

que contenha suas caracteristicas e gostos entre outras informa90es.

Assim, EUc constr6i seu perfil - aquele que sera sua porta de entrada - lan9ando mao de

certas estrategias, ou seja, ocupando 0 lugar de internauta projetando-se em fun9ao de urn

TUi que tambem ocupa 0 lugar de internauta. 0 componente psicossocial dos parceiros lhes

confere urn estatuto de donos de perfis, e eles preenchem 0 campo indicado para ISS0

conforme parametros criados a partir dos usos recorrentes de outros usuarios.

o comunicante EUc, por meio de uma inter-rela9ao entre fazer e dizer, constr6i uma imagem

de urn enunciador EU e. Essa constru9ao se da pelo preenchimento do campo "quem sou eu"

utilizando-se dos recursos que se encontram disponiveis no software. Em suma, sujeito

comunicante internauta e sujeito interpretante tambem internauta comp5em 0 circuito externo

it fala em uma situa9ao de comunica9ao cuja finalidade e a de se apresentar.

3.2.1.20 circuito do dizer

E no espa90 do dizer que ocorre a encena9ao discursiva. E nele que se instaura 0 ethos

discursivo idealizado pelo sujeito comunicante e percebido pelo sujeito interpretante. Segundo

Charaudeau "estes seres de fala assumem diferentes faces de acordo com os papeis que lhes

sao atribuidos pelos parceiros do ate de linguagem em fun9aO da rela9ao contratual"

(CHARAUDEAU, 2001 :32)

Nesse nivel do dizer, projetam-se 0 EUe e 0 TUd, denominados, aqui, de sujeitos virtuais, e
nesse ambito que se encontram os donos dos perfis os quais compoem nosso corpus. Esses

parceiros de fala assumem diferentes papeis no ate de linguagem em fun9ao de uma rela9ao

contratual.

Para Charaudeau (2008:56) a n09ao de contrato "pressupoe que os individuos pertencentes a

urn mesmo corpo de praticas sociais estejam suscetiveis de chegar a urn acordo sobre as

representa90es linguageiras dessas praticas sociais", EUc supoe que TUi possui uma

competencia linguageira de reconhecimento semelhante it sua.

No campo "quem sou eu", espa90 do qual faremos analise partindo do ambito do dizer, temos

uma situa9ao de comunica9ao monologal escrita, em que EUc, EUe e TUd encontram-se na

mesma instancia de fala, enquanto TUi encontra-se numa instancia posterior. En). outras
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palavras, a identificayao dos interlocutores interpretantes nao e direta, ja que ha uma gama de

possiveis sujeitos interpretantes dentro do conjunto de usuarios do Orkut.

E nesse ambito do dizer, que podemos encontrar 0 que Charaudeau (2008:75) denomina de

mise-ern-scene ou encenayao. Nesse sentido, 0 ate de linguagem e uma representayao

comandada pelos sujeitos do fazer. Os sujeitos do fazer, em funyao de uma situayao de

comunicayao e de urn contrato criam ou emprestam uma imagem aos sujeitos do dizer.

No campo "quem sou eu" - nosso foco de analise - nao ha possibilidade de interayao

imediata, pois sua finalidade e somente de apresentar 0 sujeito dono do perfil. E como se,

nesse espayO, 0 usuario deixasse 0 seguinte recado: e assim que eu quero ser visto.
-..•.

Assim, confonne considera Charaudeau "0 ate de linguagem, do ponto de vista de sua

produ<;:ao,pode ser considerado como uma expediyao e uma aventura" (2008:56) e, para que

essa expediyao seja bern sucedida 0 enunciador faz uso de contratos e estrategias.

Isso implica que, para que a comunicayao seja bern sucedida, os atores da linguagem inseridos

no Orkut precisam reconhecer as possibilidades propostas pelo contrato de comunicac;:ao

selado e assim seus discursos sao aceitos. Alem disso, faz-se necessario saber quais saos as

restriyoes discursivas impostas pelo contrato. E 0 contrato de comunicayao que permite aos

usuarios do Orkut reconhecerem-se urn ao outr~ a partir de suas identidades, finalidades e

propositos.

A finalidade, no caso do Orkut, e determinada pelo proprio objetivo do campo, que e

destinado a uma apresentayao de si mesmo, mas as intenyoes podem ser diversas. Ha aqueles

que querem fazer mais amigos e ha aqueles que querem apenas mostrar a visao de si mesmo

aos que ja sao seus amigos fora do ambiente do ciberespayo. Nesse caso, deixam claro, no

campo, que somente adicionam pessoas conhecidas.

Para que sejam pertinentes, os atos de linguagem precisam estar apropriados ao contexte e a
finalidade de apresentayao do sujeito no campo. Qualquer que seja a configura<;ao verbal, 0

modo de organizayao ou os generos utilizados, 0 interlocutor sera levado a tentar construir

uma imagem do locutor.

o que ira diferenciar e 0 que 0 locutor pretende com essa apresentayao de S1. Agradar?

Desagradar? Protestar?
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Para atingir 0 efeito de discurso pretendido, EUc cria uma imagem de urn sujeito, que e urn

ser de fala, EUe que pode ocultar, em diversos graus, a imagem do locutor real. Nesse espa<;o

do dizer, aqui representado pelo campo "quem sou eu", EUc, por meio de sua apresenta<;ao

estrategica, projeta uma representa<;ao em fun<;ao dos possiveis destinatarios.

Por se tratar de uma diversidade muito grande de destinatarios possiveis, os textos presentes

no campo poderiam ser criados de fonna a atingir urn maior nllinero de destinatarios,

entretanto, em fun<;ao das inten<;oes dos sujeitos comunicantes, vemos que, em alguns perfis,

hi uma delimita<;ao desses destinatarios. Alguns utilizam 0 espayO para se direcionarem a

destinatarios femininos ou masculinos.

Tendo apresentado os elementos que envolvem a situa<;ao de comunica<;ao do campo "quem

sou eu" do perfil do Orkut, apresentamos, a seguir, urn quadro baseado no apresentado por

Charaudeau para melhor visualiza<;ao.

SITUA<;AO DE COMUNICA<;AO
Campo "quem sou eu"

Finalidade de se apresentar

Espac;:oexterno
Imaginario socio-discursivo

Locutor
Receptor

EUc
( Sujeito
Internauta
Comunicante-
ser social)
Internauta

EUe•Enunciador
Dono do perfil

TUd•Destinatario ideal
Dono de outro perfil

TUi

Espac;:ointerno
Dizer

Quadro 2 - Situayao de comunicayao do campo "quem sou eu"

61



A rela<;ao entre TUde TUi na situa<;ao de comunica9ao na qual se inscreve 0 campo "quem

sou eu", que possui um contrato de nao-troca, nao ocorre de fonna direta, 0 interlocutor

encontra-se em uma instancia posterior. Dessa forma, 0 locutor nao pode perceber

imediatamente as rea90es de TUi, resta-lhe imagimi-las. Por outro lado, EUc pode organizar 0

que vai dizer da maneira como quiser, ja que nao ha interven9ao direta do seu interlocutor,

fato que the poderia acarretar replanejamentos de fala.

Na comunica<;ao midiatica, segundo Charaudeau, temos os quatro sujeitos, mas duas

instancias: a instancia de produ<;ao e a instancia de recep<;ao. Buscamos, neste trabalho,

compreendendo 0 ciberespa<;o como um espa<;omidiatico, observar as estrategias na instancia

da produ9ao.

Vale relembrar que, no campo analisado, 0 contrato nao permite troca, portanto, temos uma

situa<;ao monologal (ou monolocutiva). Para Charaudeau (2008:72), na situayao monologal,

ha particularidades como a ordem das palavras dita progressivamente; a constru<;ao continua e

hierarquizada; a sucessao de termos continuos cujo sentido encontra-se tambem hierarquizado

alem de uma explicita<;ao necessaria, em casos de canal de transmissao graiico, assim como a

entona9ao e a mimic a, em casos de canal oral.

A partir dessas considera<;oes, podemos agora verificar como se apresentam as constru<;oes

enunciativas no campo "quem sou eu" dos perfis selecionados do nosso corpus.

3.3 Como dizer?

o sujeito falante que procura agir em rela<;ao a outro sujeito, 0 seu interlocutor, projeta-se no

interior do discurso. Segundo Charaudeau 0 ato de comunica<;ao e representado por um

dispositivo "cujo centro e ocupado pelo sujeito falante (0 locutor, ao falar ou escrever), em

rela<;ao com outro parceiro (0 interlocutor)" (CHARAUDEAU, 2008:67)

A comunica<;ao nao e tao simples quanta parece. Ao comunicar-se, 0 sujeito utiliza

componentes do dispositivo da comunicayao em fun<;ao dos efeitos de sentido que pretende

produzir no outro. A partir desses componentes, insere-se 0 ethos que se pretende construir.

A situa<;ao de comunica<;ao constitui urn espayo de troca entre 0 sujeito falante (locutor) e 0

sujeito ouvinte (interlocutor), nela oeorre urn enquadre fisico e mental dos parceiros da troca
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linguageira, os quais sao determinados por uma identidade psico16gica e social; ambos,
locutor e interlocutor, encontram-se ligados por urn contrato de comunicayao.

o contrato de comunicayao resulta das caracteristicas proprias a situayao de comunicayao e

das caracteristicas discursivas recorrentes. Uma vez contextualizados os dados da situayao,

determina-se como serao os comportamentos, os modos de dizer, os papeis linguageiros dos

parcelros e as formas verbais empregadas. Para Charaudeau ha tres espayos de

comportamentos linguageiros: 1 - espayo de locuyao, no qual 0 sujeito falante imp5e-se

enquanto tal e identifica 0 seu interlocutor; 2 - espa<;o de rela<;ao, no qual 0 sujeito falante ao

construir sua propria identidade e a do interlocutor estabelece rela<;ao de for<;aou de alian<;a,

de exclusao ou de inclusao, de agressao ou de conivencia com 0 interlocutor; 3 - espayo de

tematizayao, onde e tratado ou organizado 0 dominio do saber e 0 terna da troca, 0 sujeito

escolhe urn modo de intervenyao e urn modo de organizayao discursivo

(CHARAUDEAU,2007:71).

3.3.1 Os modos de organiza~ao do discurso

Inserido no interior do discurso encontra-se 0 sujeito falante que age em relayao a outro

sujeito, 0 seu interlocutor. Segundo Charaudeau (2008:67), 0 ato de comunicayao e

representado por urn dispositivo cujos componentes sao a situayao de comunicayao, os Modos

de Organizayao do Discurso (MOD), a lingua e 0 texto.

Os MODs possuem urn principio de organiza<;ao que sao proprios de cada urn e que utilizam

certas categorias da lingua ordenadas em funyao das finalidades comunicativas: descrever,

narrar e argumentar. Charaudeau (p.74) reconhece quatro Modos de organizayao do discurso:

enuncia tivo, narrativo, descritivo e argumentativo.

Cada urn desses Modos, segundo 0 autor, possui uma funyao base e urn principio de

organizayao, sendo a prime ira correspondente a finalidade discursiva do projeto de fala do

locutor.

o Modo de organizayao enunciativo possui funyao importante na organizayao do discurso,

pois tern a funyao de dar conta do posicionamento do locutor em relayao ao interlocutor, a ele
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pr6prio e aos outros que comp5em a realidade exterior. Esse Modo, portanto influencia na

encenayao dos outros Modos de organizayao.

Charaudeau (2008) distingue tres comportamentos enunciativos que estabelecem diferentes

relay5es entre 0 locutor e 0 interlocutor: i- alocutivo- pelo qual se estabelece uma relayao de

influencia do locutor com seu interlocutor; ii- elocutivo, que apresenta 0 posicionamento do

locutor em relayao a si mesmo e ao que diz; iii- delocutivo, que se utiliza de formas de

apagamento7 do ponto de vista do locutor, por meio da retomada da fala de urn terceiro nao

implicado no ato de linguagem.

Na funyao (i), 0 locutor se apresenta no mesmo momenta em que solicita uma ayao do

interlocutor (exemplo:"Voce pegue suas coisas eva."). Qualquer que seja a identidade

psicossocial ou 0 comportamento do interlocutor, a este e implicada uma reayao, seja de

resposta e/ou reayao. Esse comportamento objetiva levar 0 sujeito-interpretante a se

identificar com 0 sujeito destinatario ideal, ao se tomar ator do fazer, solicitado ou ordenado

do locutor, tomar-se-a beneficiario. Esse compOliamento pode apresentar uma relayao de

influencia de superioridade do locutor em relayao a seu interlocutor expressa nas

modalidades: interpelayao, injunyao, autorizayao, aviso, julgamento, sugestao e proposta ou

uma relayao de inferioridade por meio das modalidades de interrogayao e pedido.

Na funyao (ii), 0 interlocutor nao se encontra implicado na locuyao, trata-se de uma revelayao

do ponto de vista intemo do sujeito falante. Suas modalidades sao a constatayao, 0

saber/ignonlncia, a opiniao, a apreciayao, a obrigayao, a possibilidade, 0 querer, a promessa, a

aceitayao/recusa, 0 acordo/desacordo, a declarayao e a proclamayao.

Por fim, na funCao (iii) 0 locutor e 0 interlocutor sao apagados do ato de enunciacao, tendo

como resultado uma enunciacao "aparentemente objetiva (no sentido de 'desvinculada da

subjetividade do locutor')" (CHARAUDEAU, 2008:83). A asseryao e 0 discurso reportado

sao as modalidades dessa fWlyao.

Confonne afirma Charaudeau (2008), 0 locutor e mais ou menos consciente das restriy5es e

das margens de manobra da situayao de comunicayao e com isso ele utiliza-se das categorias

da lingua que, ordenadas em MOD, van pf0duzir sentido ao texto. Para 0 autor, falar e,

7 0 proprio autor adrnite que se trata de urn jogo, ja que ha uma tentativa de se apagar do discurso nao
demonstrando assim 0 seu ponto de vista, entretanto e sabido que nao se pode desaparecer por completo do ato
de enunciac;ao.
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portanto, uma questao de estrategia na qual se organiza 0 discurso em func;:aoda identidade

propria do sujeito, da imagem que se tern do interlocutor e do que ja foi dito e das finalidades.

Ao se comunicarem, como ja mencionado anteriormente, os sujeitos da situac;:ao de

comunicac;ao atribuem-se uma identidade propriamente linguageira ou discursiva que pode

nao ser a mesma identidade psicossocial. Embora 0 proprio autor admita que as identidades

psicossociais e discursivas se confundam na instancia da fala, e necessario distingui-las

quando se estuda 0 ate de comunicayao.

Segundo Charaudeau 0 texto "e a manifestQ(;ao material (verbal e semiol6gica: orall grafica,

gestual, iconica etc.) da encenayao de urn ate de comunicayao, numa situayao dada, para

servir ao projeto de fala de urn detenninado locutor". Os textos apresentam constantes mais

ou menos estaveis que pem1item classifica-los em generos textuais e que podem abarcar mais

deumMOD.

Ha determinados generos que possuem Modos de discurso dominantes como e 0 caso dos

generos de informayao que possuem os Modos descritivo e narrativo como dominantes em

suas composic;:oes.

Enfim, os MODs correspondem aos principios de organizayao da materia linguistica e se

configuram em funyao da finalidade comunicativa do sujeito. E por meio desses modos que,

em uma situa<;ao de troca, podem-se recuperar os tra<;osdo jogo comunicativo.

3.3.2 A no~ao de estrategia

A concepyao da noyao de estrategia repousa

na hip6tese de que 0 sujeito comunicante (EUc) concebe, organiza e encena suas
inten<;:oesde forma a produzir determinados efeitos - de persuasao ou de sedu<;:ao-
sobre 0 sujeito interpretante (TUi), para leva-lo a se identificar - de modo consciente
ou nao - com 0 sujeito destinatario ideal (TUd) construido por (Euc).
(CHARAUDEAU, 2008:56)
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Na situayao de comunicayao do Orkut, os contratos sao estabelecidos tambem pela relayao

sujeito/sofiware, ou seja, 0 que e possivel e 0 que nao e possivel de se inserir sao delimitados

pelas configurayoes do sitio. Ha que se considerar tambem as restriyoes estabelecidas pelos

pr6prios usuarios.

Segundo Charaudeau, os sujeitos do discurso dispoem de certa margem de manobra que lhes

permite fazer escolhas possiveis para a mise-en-scene desejada. Por essa razao, como

veremos, e comum, nesse espayO do sitio, encontrarmos textos com outras estruturas que nao

apenas as descritivas - que deveriam ser utilizadas para preencher 0 campo cujo objetivo e
apresentar as caracteristicas do sujeito enunciador.

3. 4 Metodoiogia Semiolinguistica

A analise do discurso, para Charaudeau (2005) e empirico-dedutiva, ou seja, 0 analista parte

do material empirico - a linguagem - e a partir de sua configurayao busca compreende-la por

meio de observayoes de compatibilidades e incompatibilidades das possiveis combinayoes. E

assim 0 faz baseado nas categorias conceituais que correspondem ao seu recorte.

Em resumo, Charaudeau (2005) afinna que 0 objetivo da teoria Semiolinguistica e

destacar as caracteristicas dos comportamentos linguageiros (0 "como dizer") em
func;:aodas condir;oes psicossociais que os restringem segundo os tipos de situac;:oes
de troca (os "contratos"). E uma dupla perspectiva, em relac;:aode reciprocidade: que
condic;:oes propiciam quais comportamentos linguageiros possiveis, e quais
comportamentos efetivos sao propiciados por quais condic;:oes. E preciso, entao,
buscar os meios de estudar tais condic;:oes e tais comportamentos. (CHARAUDEAU,
2005:17)

Sendo assnn, para desenvolvimento desta pesquisa, foi selecionado urn conjunto de perfis

buscando, por meio da analise, verificar como eles se relacionam com a totalidade do Orkut.

Para alcanyar esse objetivo, sera adotado 0 procedimento metodol6gico denominado estudo

de caso, que s_eraexplicitado na seyao seguinte.
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3.5 0 estudo de caso

Segundo Severino (2007) 0 metoda de estudo de caso analisa uma situayao particular

considerada representativa de urn conjunto de casos analogos, ou seja, 0 pesquisador

seleciona uma unidade de urn grupo, seja de objetos, fenomenos ou pessoas e verifica como

essa unidade se relaciona com 0 todo.

la para Yin (2001), esse metodo representa uma investigayao empirica e compreende urn

metoda abrangente, pode se apresentar tanto em estudos de caso unico quanta multi pIos, em

abordagens qualitativas e quantitativas de pesquisa.

Quanto a coleta de dados, 0 estudo de caso pode ser naturalista e/ou longitudinal de dados. De

acordo com 10hnson (1992), sao naturalistas quando se tratam de procedimentos de coleta de

dados em meio natural e, longitudinais, quando realizado em periodo longo.

Esse estudo enquadra-se nas caracteristicas de estudo de caso naturalista ja que se trata de urn

estudo feito em sitio de relacionamento "natural", nao houve uma formayao de grupo para a

finalidade desta pesquisa, os dados foram coletados no sitio da forma como e1es se

apresentavam.

Quanto a natureza e estudo dos dados, trata-se de uma analise qualitativa e descritiva ja que 0

objetivo principal deste estudo e analisar as estrategias discursivas utilizadas pelos usuarios de

uma comunidade do sitio de relacionamentos Orkut para a construyao do ethos.

3.6 0 contexto da pesquisa

Esta pesquisa foi realizada no contexto das redes sociais presentes no ciberespayo e os dados

foram coletados no sitio de relacionamentos Orkut. Nao houve, portanto, nenhum contato da

pesquisadora com os sujeitos donos dos perfis.
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A coleta ocorreu em urn unico dia, ja que era necessario que os perfis fossem selecionados de

acordo com a disposiyao em que se encontravam no sitio em determinado momento.

o contexto das redes sociais apresenta urn grupo extenso e heterogeneo de sujeitos, nao sendo

possivel delimitar de forma precisa urn perfil. Contudo, pode-se dizer, com base no recorte

que nos foi necessario fazer, que 0 perfil dos sujeitos que comp6em nosso corpus sao de

usuarios brasileiros que se consideram assiduos na rede Orkut.

3.7 Procedimentos de coleta

Para 0 desenvolvimento desta pesquisa, foram investigados 17 pedis de usuarios de uma

comunidade do Orkut denominada "Viciados em Orkut". A coleta de dados foi realizada no

mes de junho de 2010. Para este estudo de caso utilizou-se levantamento documental e, como

ja dito, a coleta dos dados foi feita no sitio, sem contato direto com os sujeitos da pesquisa.

Em urn primeiro momento, foi realizada a escolha da comunidade da qual seriam retirados os

perfis. A escolha dessa comunidade se deu pelo fato de seus usuarios dec1ararem-se assiduos

na rede social, portanto seria possivel, naquele ambiente, encontrar, com mais facilidade,

pessoas com urn conhecimento maior do funcionamento desse software e das possibilidades

que ele proporciona.

De acordo com a propria descriyao da comunidade selecionada, podemos perceber que ela se

destina a usuarios denominados "Orkuteiros", termo utilizado para aqueles que acessam 0

sitio frequentemente:
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Sou Viciado( a) em Orkut membros (2458)

descri~aQ: Essa comunidade fai criada para aqueles Que mal entram na
net e ja vao diQitando www.orkut.com. sam nem perceber ....
5e \Ie e urn desses laucos "Orkuteiros" entre nessa
comunidade. ---Esta cornu tb e sua en~o ajude·a crescer, elie no link abaixo e
convide sua lista de amiQos .. ,

tipo: moderada
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cater;,:!:IIlc.: Hobblo?s e Trabalhos Manuais
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Id6..:'hocobte do FOlto P:~T:(t1o;).!1
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Antes do Orkut, a que vc dedicava mais tempo?

(tilHio Iwr: Glauber

ICQ

MSN

Bate Papo

locos

r

Imagem 7 - pagina inicial da comunidade Sou viciado(a) em Orkut

A pesquisa foi estruturada com as seguintes etapas:

• Levantamento de referencias sobre 0 tema
• Definiyao da comunidade
• Definiyao da metodologia para coleta de dados
• Coleta de dados
• Categorizayao dos dados
• Investigayao e discussao dos dados
• Consideray5es finais

o sitio de relacionamentos no qual coletamos os dados possui mais de 40 milh5es de usuarios

que se encontram organizados em redes de amigos e em comunidades. Para atingir um grupo

mais representativo, selecionamos uma comunidade e, dentro dela, elegemos 0 corpus objeto

de nossa amilise.

A quantidade de perfis na comunidade selecionada, em tomo de 2500 usmirios, era muito

extensa para a composiyao de um corpus que atendesse 0 objetivo deste trabalho dentro da

nossa disponibilidade de tempo. Dai a necessidade de se investigar apenas uma parte dessa

populayao.

Assim sendo, selecionamos uma amostragem de forma aleat6ria sistematica de mane ira que, a

cada pagina com quinze perfis, foi retirado 0 primeiro perfil para a composiyao do corpus. Os

subgrupos, representados pOI cada pagina com 15 perfis, obedeciam a organiza<;ao do pr6prio
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sitio: os perfis sao mostrados por ordem de acesso, ou seja, 0 primeiro da primeira pagina foi

acessado mais recentemente, eo ultimo teve 0 acesso mais remoto do sftio.

Feito esse procedimento, do montante total de membros da comunidade em coleta inicial,

foram obtidos cento e setenta perfis, nlimero ainda muito elevado para atender 0 objetivo

desta pesquisa de apresentar uma analise qualitativa mais detalhada de "Orkuteiros".

-.

Por essa razao, fez-se necessaria uma nova sele<;ao aleat6ria para chegar a dez por cento desse

montante, numero considerado representativo para uma analise qualitativa que nos permitisse

observar a constituiyao do ethos no campo "quem sou eu". Assim 0 corpus final e constitufdo

de dezessete perfis, apresentado, em anexo, numerados na ordem crescente em que foram

coletados.

Como ocorrem atualizayoes a todo 0 momenta no sitio, a coleta foi feita em um dia, caso

contnrrio corriamos 0 risco de um perfil aparecer na prime ira posiyao da mesma pagina em

dias diferentes. Ficou previamente estabelecido que, caso fosse selecionado um perfil em que

nao houvesse 0 preenchimento do campo "quem sou eu", esse seria substitufdo pelo seguinte.

Explicitada a constituiyao do corpus, passamos aos procedimentos de analise.

3.8 Procedimentos de analise

Charaudeau (2005) ressalta a importancia da instrumentayao de analise estar de acordo com as

hip6teses metodol6gicas gerais da pesquisa. Considera ainda que nao e util proceder a

analises de corpus ou de textos que se limitam a catalogar apenas caracterfsticas ret6ricas,

lexicais e enunciativas, por exemplo. E preciso dizer algo sobre a significancia psicossocial do

objeto.

Dessa forma, 0 autor, elenca tres hip6teses metodol6gicas dentre as quais destacamos a

segunda, na qual nossa pesquisa se encaixa:

./ Todo sujeito linguageiro, para engajar-se num ato de linguagem (seja ele monol6gico ou dial6gico)
deve resolver 0 problema de saber como ocupar 0 espar;o de fala. Ele deve pois, de uma maneira ou de _
outra, legitimar e/oujustificar sua "tomada da palavra", sua fala .

./ Todo sujeito linguageiro deve, ao mesmo tempo, posicianar-se com relar;iio aas outros (quer se trate do
parceiro real do ato de linguagem ou de diversos destinatarios visados). Ele devera, pois, usar de
estrategias discursivas para criar rela<;oes de alianr;a ou de oposir;iio com rela<;ao a seu(s)
destinatario(s).
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.( Todo sujeito Iinguageiro deve, concomitantemente, situar-se com reJa'(ao a enuncia~ao de sua
proposir;:ao sabre a mundo. Ele devera, pois, organizar e problematizar sua enuncia<;:ao de maneira
adequada. (CHARAUDEAU, 2005:23)

Ao poslclOnar-se com relac;ao ao outro, 0 sujeito elabora 0 seu ethos, ou seja, a sua

imagem de si. Por se tratar de interac;ao distante fisicamente e de urn contrato que nao

permite a troca, no caso do campo analisado, a construc;ao dessa imagem passa pela

projeyao dos destinatarios visados.

Para chegar a constrw;ao desse ethos, nossa analise estruturou-se confonne fluxograma a

segUlr.

-

produto sedutor contraditoriosuperior engajado rebelde
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A nomenclatura dada aos sujeitos nesse fluxograma e especifica para os casos estudados neste
trabalho, nao se podendo afirmar, portanto, que os perfis do Orkut, em geral, se moldem de

acordo com essas especificayoes. Para este trabalho, utilizamos essas tipologias com base no

ethos mostrado nos perfis.

Os tipos de textos utilizados para a composiyao do perfil tambem foram analisados, bem

como os recursos gnificos, fOID1atayaoe utilizayao de outros recursos semi6ticos.

Passamos, entao, a identificar como se da a projeyao dos interlocutores ideais, ja que a

construyao do ethos passa por essa projeyao do outro. A partir dessa projeyao, analisamos as

estrategias utilizadas pelos donos dos perfis para a construyao de seus ethi discursivos, aos

quais denominamos sujeito com imagem de produto a ser consumido, sujeito cujas estrategias

representam uma imagem de um sujeito superior, sujeito sedutor, sujeito engajado, sujeito

sincero e sujeito defensivo.

Neste capitulo, apresentamos os procedimentos de coleta, de pesquisa e de analise.

A seguir, propomos analisar 0 corpus selecionado, situando inicialmente 0 sujeito no

ambiente do ciberespayo em que se encontra 0 sitio Orkut, para em seguida analisar como se

da a construyao do ethos nessa rede social, especialmente quanto ao uso das estrategias

discursivas.
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CAPiTULO 4

73



4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A analise foi dividida em dois momentos. Num primeiro momento, observamos os

componentes da constru<;ao enunciativa e, em seguida, os imagimirios s6cio-discursivos

suscitados pelos dezessete pedis.

Num segundo momento, elegemos oito pedis considerados prototipicos e nucleares para uma

analise mais aprofundada dos procedimentos de constru<;ao discursiva do ethos no Orkut.

Todos os pedis possuem uma constru<;ao positiva do ethos, todos buscam estrategias de

autoelogio e, ainda que, em alguns momentos, os usuarios apresentem seus defeitos, 0 fazem

com a inten<;ao de capta<;ao. Vale ressaltar que estamos diante da constru<;ao de uma imagem

em urn ambiente virtual, 0 que permite 0 uso criativo de diferentes estrategias sem se COlTer0

risco de expor a face "verdadeira", uma vez que nao ha necessidade de se comprovar 0 que se

diz, estamos diante da constru<;ao da identidade de avatares.

Essa constru<;ao de urn ethos positivo, imprescindivel para a capta<;ao - considerada neste

trabalho estrategia constitutiva do genero - e run tra<;otipico que foi observado nos pedis.

Partimos entao para a primeira etapa da analise macroestrutural, identificando e classificando

os comportamentos enunciativos para observar como os locutores se relacionam com seus

interlocutores e como eles se posicionam em rela<;ao a si mesmos. Seguem, no quadro abaixo,

exemplos, retirados dos perfis, da realiza<;ao linguistica desses componentes:
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Perfil Comoonentes da constru~ao enunciativa
Alocutivo Elocutivo Delocutivo

1 "De muito amor e "0 Ministerio
carinho ...Manuseie com da saMe
aten((ao!.!" adverte: Ryclav

e droga, causa
deoendencia"

2 "vc anda? ..." "...Eu desfilo."
3 "antes de qualquer

COlsa olhe minha
fotografia"

4 "gente muito fina, de
bern com a vida,
tranquilo ..."

5 "vamos com voce, nos "eu you tentar melhor
somos invenciveis", "tu do que ja fiz"
que habitas ...dize ao
senhor", " tua
fidelidade te sera urn
escudo"

6 "sou eu ali do
lado ...apenas uma
garota, com a alegria
de uma crian((a ..."

7 "sei hi, olha nas minhas "eu sou: maluco,
comunidades que voce megalomaniaco,
vai me conhecer modesto, simples,
melhor" excentrico ..."

8 " menina que te " ela vive com
encanta", " que te a cabe((a na lua,
fascina", "que te com a musica
enlouquece" no ouvido e

cora((ao na
boca"

9 "nao fale mal de mim, "eu queria ser urn
po is vc nao sade de baseado, para ser
onde eu vim ..." enrolado pelos seus

dedos ..."
10 "aquela que voce nunca (sou) "aquela que fica

vai entender" verme1ha a toa, aque1a
que vive son'indo"

11 (sou) "exageradamente " ela quer ser
pregui((osa, feliz, quer tudo
insuportavelmente na h~ra, nao
sincera" consegue falar

devagar"
12 " quem me conhece "quem sou

sabe ..." eu ...Defeitos, nossa!!
Muitos ...Exigente ...Sou

- sistematica sim ..."
13 "sou quarentona, sou

infantil, sou dengosa"
14 "voce ja sentiu como se "mas eu nao you ficar

estivesse bem", " tudo haver
desmoronando? ... Nao, comigo"
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voce nao sabe como e
viver"

15 "...que voce sonhou!" "eu sou 0 "os olhinhoss
modelinho ..." deela sao qee

neeim de
Priincesaa"

16 "nao tente entender, "aquela que ri de
nao tente rotular, nao qualquer bobagem, que
tente definir" se assusta corn tudo ..."

17 "bonita ...vcs e q "se for para me
sabem" arrepender. ..que seja

das coisas que eu nao
fiz dos sentimentos que
eu escondi..."

Quadro 3

- Podemos concluir que M. uma predomimlncia do modo alocutivo, 0 que pode ser explicado

pelo objetivo principal do perfil - captar a adesao do outro. Em outras palavras, 0 usmirio age

de forma a influenciar 0 interlocutor a querer ser seu amigo.

A utilizayao do modo elocutivo representa uma demonstrayao sobre a maneira como 0 sujeito

se ve, e sua opiniao sobre si, 0 interlocutor nao esta diretamente implicado, de forma

explicitamente verbal, a participar des sa construyao de imagem, ele nao e chamado ao

discurso.

o carater relativo da tentativa de apagamento do locutor no comportamento delocutivo e

confirmada no caso dos perfis analisados, a enunciayao aparentemente objetiva nao mascara a

intenyao prime ira dos textos que e a autodescriyao elogiosa com intuito de captar 0

interlocutor, sendo assim a aparente distancia e impessoalidade torna-se mais uma estrategia

de seduyao, de captayao.

Observados os procedimentos da construyao enunciativa, passamos a segunda pm1e da

analise, fazendo urn levantamento dos imaginarios suscitados pelos usuarios dos perfis

analisados. Estamos considerando, seguindo Charaudeau que a maneira como 0 sujeito se

coloca em seu discurso esta diretamente ligada aos imaginarios que 0 rodeiam, uma vez que

"0 sujeito falante nao tern outra realidade alem da permitida pelas representayoes que

circulam em dado grupo social e que sao configuradas como imaginarios s6cio-discursivos".

(CHARAUDEAU, 2006: 117)

Apresentamos, a seguir, construyoes verbais extraidas dos dezessete perfis e os respectivos

imaginarios suscitados.
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Perfil Construcao verbal do ethos Imaginarios suscitados

1 "Somente para pacientes do sexo feminino", Sensualidade
"Testado e aprovado pel a: Mulheres"

2 "Vc eh bonita? Eu sou lindah ...", "Vc Beleza, competencia
quer? Eu tenho ...", "Vc sonha? Eu
realizo ..."

3 "antes de qualquer coisa olhe minha Sensualidade
fotografia ... viaje pelos seus pensamentos da
fonna q achar melhor ..."

4 "alegre, sorridente, sem stress", "os Felicidade, sinceridade, engajamento social
politicos do BRASIL estao acabando com
milhares de brasileiros ...", "amizade pura,
decente, honesta e sincera"

5 "0 sonho sempre vern, pra quem sonhar", " Aspiras;ao, crens;a religiosa
tu, que habitas sob a protes;ao do Altissimo,
que moras it sombra do Onipotente ..."

6 " apenas uma garota, com a alegria de uma Alegria, crens;a religiosa, beleza
crians;a ..", "abens;oada por Deus e bonita
por Natureza"

7 "maluco, megalomaniaco, modesto ...", Sinceridade, inteligencia, competencia,
"inteligente", "competente", " as vezes eu aspiras;ao
sonho em salvar 0 mundo, as vezes sonho
em domimi-Io"

8 " ela sorri bonito e deixa os outros querendo Alegria, crens;a religiosa, sensualidade
saber 0 segredo que a faz feliz", " aquela
que agradece a Deus", "menina que te
fascina, menina que te enlouquece"

9 " eu queria ser um baseado, para ser Rebeldia
enrol ado pelos seus dedos ..."

10 " aquela que vive sorrindo", "aquela que Alegria, aspiras;ao
sonha"

11 "insuportavelmente sincera" , " ela ... quer Sinceridade, alegria, crens;a religiosa
ser feliz", "E uma garota que Ama ..Deus"

12 " alegre, sorridente" , "amo meu Senhor Alegria, crens;a religiosa, responsabilidade
Jesus Cristo" , "gosto de aproveitar minha
vida, mas sempre com moderaS;ao",

13 " sou sonhadora", "sou apaixonada por AspiraS;ao, crens;a religiosa, alegria,
Deus", "gosto de rir", "gosto de ler", "gosto inteligencia, sensualidade
de fazer amor"

14 ..."estar it beira de entrar em um colapso e Melancolia, carencia
ninguem esti hi para te salvar. .."

15 " os olhiinhos deela sao qee neeim de Simpatia, beleza, sensualidade
priceesaa", "quando eella paassa
concertezaa tii faciina", "beleza naciional"

16 "para outros, a simpatia em forma viva", " Simpatia, alegria
aquela que ri de qualquer bobagem",

17 " nasci para ser feliz", "amiga ...sim", Alegria, simpatia
"Iegal...sim"

Quadro 4

Com base no quadro de amilise acima, e possivel perceber que os imagimirios re1acionados a
alegria, a sensualidade e a crenya religiosa sao sucitados com frequencia em nosso corpus.

Com a finalidade de atrair novos amigos e de se encaixar em um tipo de perfil interessante

dentro dos parametros de um sitio de redes sociais, os usmirios, estrategicmnente, suscitam

imagimirios que de certa maneira sao compartilhados por vfuios grupos sociais, 0 que pode
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fazer com que 0 uSUllrio agrade a urn numero maior de pessoas. Suscitar imagimirios que

sejam bastante pessoais ou que sejam parti1hados por grupos menores pode representar fator

1imitador para a estrategia de captayao.

Os pedis 9 e 14 (anexos 9 e 14 respectivamente) apresentam composi((oes em termos de

imagimirios suscitados, diferenciados em rela((ao aos outros. No perfil 9, a locutora contesta

uma possivel concepyao esteriotipada em re1ayao it imagem a ser atribuida a ela, parece querer

dizer que 0 espac;o do campo "quem sou eu" nao pode proporcionar elementos suficientes

para se chegar it sua identidade de fato, apesar de 0 seu texto e sua fotografia, inseridos no

campo, mostrarem elementos dos quais re1acionamos it sua identidade discursiva.

No perfil 14 a capta((ao e feita mediante efeito de patemizac;ao buscando despertar, ao

construir urn ethos carente, triste e melancolico, a compaixao do interlocutor. Ao despertar

compaixao, 0 interlocutor pode querer aderir-se ao locutor para, de alguma maneira, tentar

suprir sua carencia, a adesao tambem pode ocorrer devido a uma identificac;ao.

De acordo com Charaudeau (2007),0 imaginario nao e verdadeiro nem falso. E uma proposta

de visao de mundo baseada em saberes que constroem sistemas de pensamento, que podem

se excluir ou sobrepor-se uns aos outros. Por essa razao, nao cabe ao analista avaliar se esse

ou aquele imaginario e falso; seu papel ever como aparecem os imaginarios, em que situac;ao

comunicacional estao inseridos e que visao de mundo eles refletem.

E possive1, nessa fase da ami1ise, responder a questao levantada no item 2.3: ate que ponto a

construc;ao do ethos implica a individualizaC;ao e ate que ponto e resultado de urn processo de

socializayao?

Charaudeau (2007) reconhece que uma das questoes mats dificeis e detenninar 0 nivel

generalidade ou de profundidade em que se situam os imaginarios, uma vez que aqm se

entrecruzam dois pariimetros: 0 contexte e a consciencia coletiva. Remetendo it constitui((ao

da comunidade virtual do Orkut, a analise dos dados leva-nos a pensar que a constru((ao do

ethos e detenninada pelo imaginario socio-discursivo. Para construir 0 ethos 0 usuario,

inserido em detemlinado contexto, busca mostrar suas caracteristicas para tentar comprovat·

que se trata de um ser unico. Entretanto as pessoas estao inseridas em grupos sociais que

compartilham imaginarios criados pel a consciencia coletiva. Assim sendo, os imaginarios, ao

mesmo tempo influenciam e limitam 0 processo de individualiza((ao nesse ambiente virtual.
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Iniciamos agora uma analise verticalizada na qual analisaremos a situac;ao de comunicac;ao

ern que 0 Orkut encontra-se implicado. Iniciamos nossa analise bus cando observar 0 espac;o

do fazer ern que se encontram os parceiros fora da enuncia<;ao para, por fim, 0 que nos

interessa de fato, chegar ao espa<;o do dizer em que se encontram os seres da fala. Situados os

circuitos do ato de linguagem, analisamos os seis perfis com base nas estrategias e

constru<;oes discursivas utilizadas.

4.1 A construr;iio do ethos no Orkut

Conforme informado anteriormente, nossa analise sustenta-se nos pressupostos da Teoria

Semiolinguistica que compreende 0 discurso como fruto de uma rela<;ao entre forma e

sentido; trata-se, portanto, de urn jogo comunicativo. 0 sentido e dado por meio de opera<;oes

discursivas reguladas por urn contrato comunicativo efetuado por sujeitos influenciados

socialmente. Assim sendo buscamos observar como se da a constitui<;ao do ethos no

ciberespa<;o, onde se desenvolve a situa<;ao comunicativa objeto deste estudo.

Todo dominio de comunica<;ao pressupoe, entre os parceiros de linguagem, algumas

condi<;oes que van definir a troca comunicativa, tais como a visada, a imagem dos parceiros

(ethos) e 0 proposito comunicativo. A elas acrescentam-se as restri<;oes discursivas que

indicam um conjunto de comportamentos possiveis ao sujeito, dentre os quais ele ira escolher

o que melhor satisfaz as condic;oes de seu texto. (CHARAUDEAU, 2004)

Nesse ato de "escolher", 0 sujeito organiza estrategicamente seu discurso para produzir os

efeitos desejados em seu interlocutor. E nesse campo de manobras que nos ateremos.

Sendo assim nosso objetivo, neste capitulo, e analisar as estrategias discursivas utilizadas

pelos sujeitos usuarios do sitio de relacionamentos Orkut para preencher 0 campo "quem sou

eu".

Ao observar os perfis que compoem nosso corpus de analise, propomos uma tipologia de

sujeitos corn base na imagem passada pelo perfil. Dessa forma teremos sujeitos denominados

por nos de "Sujeito produto", "Sujeito Superior", " Sujeito sedutor", "Sujeito engajado",

"Sujeito contraditorio" e "Sujeito rebelde". Passamos, entao, as analises desses perfis com

base nas estrategias utilizadas para a constru<;ao da imagem de si propostas.
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4.1.1 Sujeito produto

Conforme mencionado anteriormente, nem sempre encontramos textos descritivos no campo

"quem sou eu". 0 perfil 1, por exemplo, apresenta caracteristicas de urn texto presente no

genero bula de remedio.

A esse recurso Charaudeau chama de efeito de genero, pois 0 usmirio lan<;amao de alguns

procedimentos de discurso de outro genero, produzindo assim, urn efeito de semelhan<;a.

quem SOLI eu: Produto 100% Brasileiro
Nome: Ryciav
Fabricado em: Barroso.,
Data de Fabrica~ao: 08/09/91
Validade : Tempo Indeterminado,
Uso do Produto ?: Somente para pacientes do sexo
feminino"
InstrUl;oes de Uso : De muito amor e carinho '" rvlanuseie
com atencao ! ,!
rvlantenha Longe: PessOas FALSAS,etc",
Se ao Uso do Produto: nao obtiver resultado esperado, Leia
novamente as Instrucoes,
o Uso em Excesso desse Produto:Pode Causar Dependencia
Qufmica, Ffsica e Psicologico,
r<,Jaojogar fora [reciclavel] ®
Edi~ao Unica e Exciusiva,
Testado e aprovado pela: r<1ulheres
o ministerio da saude adverte :
Ryclav e droga, causa dependencia,

( Perfil 1)

Considerando os quatro primeiros topicos, temos informa<;oes descritivas e identificatorias do

usmirio dono do perfil e ja e possivel perceber que 0 enunciador se ve como "urn produto" e

sabemos que os produtos existem para serem consumidos.

o EUc produz uma imagem de urn EUe masculino que utiliza 0 espa<;o para seduzir suas

interlocutoras ideais (TUd). A partir dai, surge 0 jogo comunicativo que contem as instruyoes

de uso. Em termos de procedimentos de composi<;ao, a descri<;ao, no texto, foi usada com a

intenyao de seduzir 0 interlocutor.

A estrategia de capta<;ao e utilizada para fazer com que 0 interlocutor de sua adesao ao que diz

o locutor. 0 interlocutor precisa reconhecer-se COIT10 "consUInidor", aderindo a encena<;ao
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proposta. Ap6s identificar-se como tal, ele preClsa identificar 0 "produto" como sendo

consumivel, sob seu ponto de vista. Portanto e necessario que ele se identifique com a

descri9ao que restringe 0 uso somente para pacientes do sexo feminino.

No contrato de comunica9ao do genero que 0 enunciador pega emprestado, ha uma

preocupa9ao com a autenticidade do conteudo: espera-se que, em uma bula de remedio, haja

informa90es essenciais ao usmirio do produto tais como prazo de validade, instru90es de uso e

verifica'fao da qualidade do produto pelo 6rgao responsavel.

A bula de remedio pressupoe um contrato em que, de um lado, encontra-se a figura de um

fabricante que dispoe infonna90es tecnicas sobre 0 remedio receitado pelo medico e que,

portanto, nao precisa ser captado ou seduzido a utiliza-Io; do outro lado, encontram-se os

pacientes interessados nas infonnayoes tecnicas daquele produto que ora necessitam adquirir e

esperam que va cura-Ios.

o que ocorre no perfil em questao e um jogo comunicativo em que se lan9a mao da estrutura

do genero bula de remedio, entretanto utilizando-se de outro contrato comunicativo que nao

se encontra baseado na preocupa9ao de dar efeito de veracidade ao discurso. 0 objetivo do

enunciador aqui e 0 de seduzir, provocando 0 riso. E por meio do humor que ele desconstr6i 0

efeito de real caracteristico do genero bula. Os val ores dados as informa90es do genero

passam a apresentar-se de fonna invertida - dizer que detemlinado remedio pode causar

dependencia, no contrato da bula, e visto como algo negativo; ja no discurso do perfil nao,

pois tomar-se "dependente do produto" e mais um argumento para a sedu9ao. 0 texto e

escrito estrategicamente em terceira pessoa, de acordo com 0 genero que 0 EUe pega

emprestado, com 0 objetivo de fazer esse discurso parecer imparcial. A inten9ao e mostrar ao

leitor que as informa90es ali fomecidas foram constatadas por outra pessoa e que, portanto,

nao se referem a imagem do enunciador sobre si mesmo, 0 que poderia ser visto como uma

atitude pretensiosa.

Todavia, sabe-se que nao ha como 0 discurso ser visto pelo leitor, nesse espa90, como

imparcial, por se tratar de um campo destinado a autodescri9ao.
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Para Charaudeau, EUe e apenas uma mascara de discurso usada por EUc que, "consciente

desse estado de fato, pode jogar, com finalidades estrategicas, tanto 0 jogo da transparencia

entre EUe e EUc quanta 0 da ocuitayao de EUc por EUe" (2008:49), no caso desse perfil em

questao temos umjogo de tentativa de ocultayao.

A noyao de estrategia de Charaudeau parte da hipotese de que 0 EUc organiza e encena suas

intenyoes de forma a produzir efeitos no TUi. Ao assumir uma postura de um produto a ser

consumido, determinando inclusive as instruyoes de usa, tem-se, no perfil 1, um efeito de

seduyao em que 0 EUe leva 0 TUi a desejar 0 "produto" e, diante de seus beneficios, "utiliza-

10".

Sendo assim, e dada a outrem, no caso a uma entidade representada pelo Ministerio da Saude,

que ja possui legitimidade e credibilidade instituidas na sociedade, a responsabilidade de

classificar 0 sujeito. Ao atribuir a responsabilidade da sua descriyao a um orgao competente, 0

sujeito pretende dar a seu discurso um carater incontestavel, entretanto 0 leitor, consciente de

que se trata de uma simulayao do genero bula, nao atribui a figura do interlocutor a mesma

funyao que the seria dada no contrato de uma efetiva bula de remedio. Por essa razao, apelar

para 0 Ministerio da Saude corrobora com 0 tom jocoso que 0 usuario quer dar ao seu perfil e

auxilia na produyao do riso.

--
E importante ressaltar que a encenayao intencional pode ser mal entendida por TUi. 0 desejo

por "consumir" 0 produto pode dar lugar a uma avaliayao de um EUe prepotente, ou de

alguem que considere as pessoas realmente como produtos a serem consumidos. E possivel,

ainda que se crie a imagem de um EUe machista, que percebe as mulheres apenas como

"produtos a serem consumidos" e que nao as considera como pessoas dotadas de sentimentos

e emoyoes.

A imagem de si pretendida pelo locutor (ethos visado) e a imagem construida pelo leitor a

pmiir do que e dito (ethos mostrado) nem sempre se correspondem. No caso do campo "quem

sou", como ja dito, temos uma situayao de ~omunieayao monologal, os pm·ceiros da troea nao

se encontram presentes fisican1ente e nem em tempo sincrono e nao ha uma resposta imediata

ao texto inserido ali. Sendo assim, cabe ao locutor imaginar e tentar direcionm· a reayao do

interlocutor. No caso do perfil em. questao, essa manipulac;ao pode sel' pel'cebida c1al'amente
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na passagem "Se ao Uso do Produto: nao obtiver resultado esperado, leia novamente as

InstrU(;5es."

Ha urn deslocamento no momenta em que temos a expressao "Nao jogar fora [reciclavel]@",

nao associamos medicamento a produtos reciclaveis. Ao dizer que se trata de "Ediyao (mica e

exclusiva" temos 0 indicativo de que nao se esta diante de um "produto" comum, que pode ser

facilmente encontrado no mercado, aquele que 0 "consumir" tera optado por um produto

autentico e (mico, 0 que configura uma estrategia de sedU(;:ao.

EUe coloca-se como urn produto, entretanto acredita que TUd seja urn destinatario capaz de

reconhecer que se trata de uma encena<;ao, de uma estrategia e TUd e eonsiderado como

capaz de pereeber 0 jogo metaf6rico.

Com base no quadro desdobrado dos lugares enunciativos feito por Silva (2009), propomos 0

quadro a seguir, representando 0 ato de linguagem do perfil 1.

Ato de linguagem Edo: sob efeito de genero r6tulo

EUe: entidade responsavel pela produyao do produto

TUd: destinatario feminino

Quadro 5: Ato de linguagem - circuito intemo - Dizer : Perfil 1

Nesse ato de linguagem, EUe e representado por uma entidade que produz 0 produto Ryclav.

Esse reeurso da um efeito de um enuneiador espeeialista. A metafora de sse ato de linguagem

pode ser representada eonfonne esquema a seguir:

• EUe eonstr6i uma imagem de EUe produto
• EUe sabe (pensa) que nao e urn produto
• EUe eria a imagem de urn TUd consumidor (Sabe que TUi e f TUd)
• EUe pretende que TUi se identifique com TUd, mas que TUi saiba que EUe nao e urn

produto
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4.1.2 Sujeito superior

Alguns recursos em relac;:aoa disposic;:ao dos textos e configurac;:oes gnificas como estilo de

fonte (negrito, italico, caixa alta etc.) e cores tambem precisam ser observados quando se

analisam os textos no Orkut. Em alguns momentos, sao recursos que aparentam nao possuir

uma 16gica ou func;:ao importante para a construc;:ao de senti do do texto, como 0 caso da

imagem inicial do perfil 2. E uma imagem tipica de perfis femininos, com corayoes e outros

elementos que dao urn ar de decora<;ao e urn toque delicado ao campo.

Em relac;:aoas cores das letras nesse perfil, elas nao acontecem ao acaso. Ao observamos a

qual TUd a locutora direciona seu texto, percebemos que hi uma mudanc;:aque coincide com

a alterac;:aona cor da letra e com 0 espac;:odado.
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quem sou eu: ,t
..• ,. *- ' ..• :+: •••. Y«., .• * "... *. '.,."'«" ,.:+1 ' .. , *. ,...Y« _,.• * ' .., *- •

.. ,. * ' .. , *. '..Y« .. ,. *- ' .. , *.,'"Y«" ,. *- " ..• *-. ' ..Y« .. ,. * ' .., *.

urna m8nlna legal,cornpreenSlva;arnlga e bern familia adoro
orl'ut, « Entre aqui 8 'Ieja meu slideshow
http://meu.po'llerscrap ,com ,br/v'lwl/'': ,tamil'i5
_montanher@i'J.conl.br

ME toDD Q Ve. 'liP.! :3p,BE

++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++

++++

rvlSf'.J:T.~.f'.'1HvlIP.ES@HOTr"1.~.lL,C('[,.1M*'lie eh bonita? Eu sou
lindah,.
~,*Ve anda? Eu desfilo ..
~* Ve arraza? Eu detono"
N* \le procura? Eu jah tenho"
N'" I,/e eh legal? Eu sou Demais ..
~/ \Ie am a? Sou ,6,mada"
~* \Ie eh nova? Eu sou exclusiva ..
~* Ve quer? Eu tenho"
~'" Vc sonha? Eu realizo"
,~.• Ve pede? Eu e.xijo"
.......* \/c causa? Eu arraso"

~*Sou Chata? EntaD noD embCII;;o ...
,~"'Sou roJ1etidCf/Invejo eh Tnste",
","'Sou Feia? Tem quem queira .. ,
~""'SCJubonita? Tenho espelho .. ,
",'" ~'le orna'? "'.inda Bern ...
,~"'r,1e Odeia7 PClsse a Rezor",
~ ••Sou Ridi'culo? Ja si cdh6 nu e5p811-10'.. ,
~"'Sou Educadcr? Depende 50 de 'v'C.. ,

,~"'S8m Educm;clO? \loce Mereceu",
~··"'SOu Loka? Sempree",
.,,'" Sou Santa? Nem tanto". =1

(Perfil 2)

o texto inicia-se com uma configura<;ao descritiva em resposta ao "quem sou eu". Para tanto,

sao utilizados os adjetivos "legal", "compreensiva" e "amiga". Em seguida, a locutora utiliza

um recurso, muito comum aos usuarios do Orkut: a inseryao de links que remeten1. a outras
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paginas, que podem trazer mais informac;6es em relac;ao ao usuario, ou nao. No caso desse

perfil, 0 link remete-nos a uma apresenta<;ao em slides com fotos e musica da usuaria do

perfil, 0 mesmo ocorre no perfil 5 (anexo 5).

Nesse perfil, e possivel perceber que a descri<;ao e feita a partir de uma compara<;ao entre 0

sujeito locutor e 0 possivel sujeito interlocutor e que locutora se coloca em posi<;ao de

superioridade quando diz, por exemplo, "Vc anda? Eu desfilo .." e " Vc eh legal? Eu sou

Demais ..".

Nesse primeiro momento, 0 interlocutor encontra-se em posi<;ao de questionado, EUe

pergunta, pressupoe uma resposta positiva de TUd e a rebate.

A locutora cria, de certa maneira, uma cena em que sao determinados papeis - ora 0

interlocutor e 0 questionador, ora eo questionado. Trata-se de wna estrategia de dramatiza<;ao

em que a locutora coloca em pratica uma atividade discursiva feita de analogias e

compara<;oes. Segundo Charaudeau e Maingueneau, esse tipo de estrategia ap6ia-se "mais em

cren<;as do que em conhecimentos para for<;ar 0 outro a experimentar certas emo<;oes"

(CHARAUDEAU;MAINGUENEAU, 2008:93). Nesse sentido, tem-se a inten<;ao de atingir 0

outro por meio da emo<;ao, conseguindo assim sua adesao.

A locutora nao se coloca em posi<;ao de quem quer convencer 0 leitor de suas qualidades, 0

que nao indica que nao haja estrategia capta<;ao. Ela se auto afirma e faz compara<;oes com

seus interlocutores ideais. No primeiro momento, representado pelo texto em letras na cor

rosa, temos um direcionamento a um TUd feminino que, apesar de apresentar qualidades,

ainda assim continua sendo alguem inferior a EUe, ou seja a locutora encontra-se sempre em

posi<;ao de superioridade em rela<;ao a seus interlocutores.

E possivel perceber, pela constru<;ao linguistica, que 0 texto e direcionado a interlocutores

femininos: "Voce eh nova? Eu sou exclusiva ...". Entretanto, ao observarmos as demais

compara<;oes sob 0 ponto de vista de uma percep<;ao social constituida, podemos inferir que as

demais compara<;oes tambem se encontram direcionadas a leitoras. Trata-se de compara<;oes

comumente feitas dentro do universo feminino, como "Voce anda? Eu desfilo ..". 0 leitor

precisa inferir uma resposta positiva e compartilhar de que desfilar e melhor do que andar.
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EUe possui algo em semelhanc;a com IUd, sao ambas do sexo feminino, IUd possui

caracteristicas ligadas a urn sujeito do seu genero, mas EUe atribui a si qualidades que a faz

ser diferente e melhor.

Ha urna visada de demonstrayao em que EUe busca estabelecer em que aspectos ela e

melhor. Trata-se de urna atitude assertiva, em que 0 interlocutor precisa fazer inferencias e

compartilhar dos mesmos valores que estao de acordo com 0 imagincirio social, logo, precisa

concordar que desfilar e melhor que andar; que detonar e melhor que arrasar e assim

sucessivamente. Esse tipo de procedimento discursivo e muito utilizado em modos de

organizayao argumentati vo.

Dessa fonna, se para alguns leitores 0 discurso pode ter urn tom de prepotencia e nao

estabelecer uma relayao de captayao, para outros, com base em tantos pontos positivos

apresentados por EUe, pode sim haver a captayao. No segundo momento, representado pela

cor verde das letras, nao e possivel fazer identificar-se 0 genero do interlocutor ideal. Nessas

passagens, nao ha urn procedimento de comparayao, EUe se antecipa em relayao a possiveis

avaliayoes negativas de seus interlocutores e as rebate, como ocorre em "Sou Metida? Inveja

eh triste".

Nesse momenta ha urna inversao, EUe, ate entao em posiyao de questionador, passa a ser 0

questionado. 0 TUd e, portanto, aquele que surge como quem esta em posir;:ao de avaliador, e

EU e busca mostrar-se despreocupada e desinteressada com suas opinioes, 0 que reforya, de

certa maneira, a posir;:ao de superioridade em que se coloca a locutora.

Na ultima parte do texto, em cor laranja, e possivel perceber, a partir da configurayao

linguistic a, que 0 TUd e masculino, pelas passagens "Dei urn fora? Seja Brasileiro, nao

desista nuk ...".

Novamente 0 recurso de EUe e 0 de se antecipar a possiveis julgamentos de TUd. Em

determinados momentos, 0 EUe chega a ser contradit6rio: a passagem "Fui Dificil? Vaza ..."

contradiz a passagem citada acima. Sendo assim 0 TUd masculino nao sabe se "desiste" ou

tenta novamente uma relar;:ao com a enunciadora.

Os questionamentos e afirmar;:5es feitas por EUe passam-nos urna ideia de que os possiveis

TUds sejam pessoas com as quais ela mantem contato fora do ciberespayo. A todo 0 momenta

ha uma simular;:ao de urn possivel conhecimento/reconhecimento preexistente entre os
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interlocutores. Para cada questionamento ha uma suposi<;ilo de que 0 interlocutor conhe<;a a

locutora. Trata-se de uma estrategia de construc;ao do ethos. Apesar de 0 campo ser destin ado

a uma apresentac;ao de si para que outros uswirios que queiram fazer parte de sua rede de

amigos sintam-se atraidos (ou nao) pel a descric;ao apresentada, a locutora desse perfil inverte

esse papel e diz que e facil gostar dela. 0 desafio esta em convence-Ia a gostar de quem esta

ali 1endo seu texto.

A estrategia de construc;ao do ethos presente nesse perfil passa pela intenc;ao de construir uma

imagem de urn enunciador autentico, seguro, detentor de opiniilo pr6pria. No entanto, ao se

colocar em posic;ao de superioridade em relac;ao ao seu destinatario, pode fatalmente ser

produzida uma ideia de sujeito prepotente e, consequentemente, causar efeito contrario no

interlocutor, fazendo com que ele nao queira fazer parte do grupo de amigos.

Nao ha como preyer 0 sentido a ser dado pelo interlocutor ao discurso, por esse motivo

Maingueneau (2005) distingue ethos dito, ou visado, de ethos mostrado. 0 visado e 0

pretendido pelo locutor eo mostrado e 0 que e percebido pelo interlocutor. Para 0 autor

o ethos efetivo, aquele que, pel0 discurso, os co-enunciadores, em sua diversidade,
construirao, resuIta assim da interac;:ao entre diversas instancias, cujo peso varia
segundo os discursos. A distinc;:ao entre ethos dito e ethos mostrado inscreve-se nos
extremos de uma linha continua, ja que e impossivel definir uma fronteira clara entre
o "dito" sugerido e 0 "mostrado" nao explicito .(MAINGUENEAU, 2005:82)

E necessario pensar em que medida 0 ato comunicacional da enunciadora dona do perfil

con·obora para a representac;ao e manutenc;ao do ethos que foi desejado para essa cena

enunciativa.

Na Teoria da Subjetividade, Benveniste afinna que a linguagem

s6 e possivel porque cada locutor se coloca como sujeito, remetendo a si mesmo
como eu em seu discurso. Dessa forma, eu estabelece uma outra pessoa, aquela que
completamente exterior a mim, toma-se meu eco ao qual eu digo tu e que me diz tu (
BENVENISTE,1989:261-2)

o TU a quem se dirige e projetado pelo pr6prio EU, e, no caso do perfil 2, fica clara essa

projec;ao. A locutora delimita seus possiveis interlocutores e e a partir disso que ela vai

construindo sua pr6pria identidade. E em func;ao da formac;ao·da identidade dos TUs e de suas

possiveis opini5es que ela se constr6i. A locutora tenta se cercar de toda forma e busca

manipular 0 interlocutor de maneira a reduzir a quanti dade de suas possiveis conclusoes.
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Irata-se de estrategia de captayao, em que EUe provoca IUd com 0 intuito de prende-lo em

seu discurso ainda que seja pela indignas:ao.

Ao construir seu discurso por meio de questionamentos e comparas:oes ela se antecipa, de

acordo com 0 que ela espera de seus possiveis leitores, mediante estereotipos, que as

informac;oes que serao dadas sao as que os interlocutores procuram.

Essa projec;ao dos interlocutores leva-nos a pensar em como se da essa idealizaC;ao, ja que,

nesse perfil, temos interlocutores bern delimitados. 0 primeiro alvo sao as meninas que se

encontram ali com olhar avaliador, baseado em uma "rivalidade" ou "concorrencia" oriunda

de uma sociedade que da valor a quem e mais bonita e a quem se comporta melhor, conforme

o imaginario social. Essa perceps:ao passa pela nos:ao de estereotipagem de Amossy (2005)

que faz parte de uma conceps:ao cultural cristalizada: meninas da mesma idade e da mesma

sociedade tendem a avaliar umas as outras com 0 objetivo de se toruarem destaques, de serem

melhores.

Se os interlocutores forem masculinos, eles estarao ali com interesses de relacionamento

afetivo; 0 olhar do interlocutor nesse caso e urn olhar de desejo. Sendo assim, inforulas:oes

sobre dificuldade, ou nao, de se ter relacionamento alem da forula como a locutora lida com 0

outro sao informas:oes consideradas importantes de serem ditas.

o TUd, sujeito destinatario, pertence, segundo Charaudeau (2008:47) ao ate produzido pelo

EUc. Ja TUi, sujeito interpretante, e responsavel pelo processo de interpretas:ao que escapa

aos dominios do EU. Ao ler 0 perfil 2, 0 TUi pode ou nao se identificar com 0 TU d

entretanto, e urn risco que a locutora assume jei que, confonne vimos anteriormente, na

situas:ao de comunicas:ao do Orkut, temos interIocutores multiplos.

A imagem do interlocutor projetada pelo enunciador nem sempre corresponde a mesma

imagem do interpretante. Sendo assim, a aposta feita pode fracassar e, com isso, a tentativa

de construir uma detelminada imagem do Eu tambem. Portanto e preciso considerar que hei

restris:oes que sao impostas pelas circunstancias do discurso.
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Nesse sentido, Charaudeau (2008) afirma que
nao h<ireJac;:aode transpareneia entre EUe e EUe. EUe e somente uma representac;:ao
linguageira parcial de EUe. Entre EUe e EUe h<i a relac;:ao de englobado e
englobante do prirneiro para 0 segundo, e diremos que a mesma representac;:ao
oeorre do ponto de vista do ato de interpretac;:ao: EUe e apenas uma mascara de
discurso usada por EUe. E por isso que EUe, eonseiente desse estado de fato, pode
jogar, com finalidades estrategieas, tanto 0 jogo da transpareneia entre EUe e EUe
quanto da oeuitac;:ao de EUe por EUe. (CHARAUDEAU, 2008:49) [Grifos do autor]

Os efeitos de persuasao ou de seduyao almejados pelo sujeito comunicante, mediante a

construyao de um sujeito do discurso - 0 Eu enunciador - possuem a funyao de tentar fazer

com que 0 sujeito interpretante (TVi) se identifique, de forma consciente ou nao, com 0

sujeito destinatario (TVd). Para Charaudeau e Maingueneau (2008), EVc pode utilizar-se,

para chegar ao seu objetivo, de contratos de reconhecimento ou de outros procedimentos que

oscilariam entre dois polos: primeiro pela fabricayao de uma imagem de real que representaria

um lugar de verdade e, portanto, teria forya de lei; segundo por uma imagem de jicr;ao em um

lugar de identificayao do sujeito com 0 outr~.

No perfil 2, 0 comportamento assumido pela locutora sobre 0 interlocutor passa por uma

construyao alocutiva em que 0 sujeito se enuncia em posiyao de superioridade, na qual se

atribui ao interlocutor a funyao de responder mentalmente as questoes que the sao colocadas

"Vc eh nova?" pergunta a locutora, "Sim" responde a locutora ideal, e entao a locutora afinna

"Eu sou exclusiva". Esse tipo de estruturayao de discurso pode ser interpretado como uma

estrategia de provocayao em que 0 interlocutor e convidado a participar da construyao de

identidade da locutora. Ha uma clara intenyao de reayao ao discurso proferido, ainda que ela

ocorra no espayo mental, ja que os parceiros nao se encontram presentes fisicamente no

momento da troca.

Esse tipo de comportamento alocutivo e comum nos perfis do Orkut, quando 0 interlocutor e

incitado a ter uma detemlinada reayao, seja ela de resposta ao discurso, seja de

direcionamento do caminho a ser percorrido na construyao do sentido. Ha, pOlianto, nesses

casos, uma relayao de influencia.

Esse procedimento pode ser visto tambem no perfil 3, em que EVe cria uma sequencia de

ayoes a seres feitas por TVi, passando ao interlocutor a responsabilidade da construyao da

imagem da dona do perfil.
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Segue 0 quadro desdobrado do ato de linguagem do perfil 2:

Ato de linguagem Edo: compara<;oese perguntas

TUd: destinatario ora feminino, ora masculino

EUe: sujeito encenado como superior

Quadro 6: Ato de linguagem - circuito intemo - Dizer : Perfil 2

o uso das compara<;:oese perguntas corrobora 0 ethos de sujeito superior pretendido pela dona

do perfil e os aspectos comparados ganham destaque e importancia. Na realidade, 0 que a

locutora faz e uma compara<;:aopor dessemelhan<;:a, ou seja, ela busca, por meio desse recurso,

mostrar-se diferente do outro.

Para Charaudeau (2009), e somente ao perceber 0 outro como diferente que 0 sujeito constr6i

sua consciencia identitaria. A consciencia de si mesmo existe na proporyao da consciencia

que se tem do outr~. Trata-se do principio da alteridade, tao impOliante para a constru<;:aodo

ethos.

Como se pode observar, nesse perfil hit dois tipos de procedimentos enunciativos: no primeiro

o EUe e questionador, pressupoe a resposta afirmativa do TUd e reafirma a sua posi<;:aoe 0

seu ethos. No segundo, 0 EUe e questionado, pressupoe a pergunta e retruca qualquer

conotayao negativa possivel. A mise-en-scene desse perfil pode ser sintetizada e ilustrada

confonne esquema a seguir:

Procedimento 1

• EUe pergunta p

• TU d responde q
• EUe considera que a resposta dada por TUd seja a por ele vis ada e responde em

fun<;:aode sua previ sao

• EUc quer fazer com que TUi se identifique com TUd que para EUe e inferior
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Procedimento 2
• TUd afirma p

• EUe retoma p por meio de perguntas q

• TUd confirm a p

• EUe se rebate p e se coloca em posi<;ao de superioridade em rela<;ao a TUi

• EUe constr6i a imagem de urn TUd masculino

• EUe quer que TUd reaja respondendo a q

• EUc se coloca em posi<;ao de superioridade em rela<;ao a TUi

4.1.3 Sujeito sedutor

quem sou eu: antes de qualquer coisa olhe minha fotografia que ja esta
af.agora imagine corno vc acha q eu seria.viaje pelos seus
pensarnentos da forma q achar rnelhor,depois do passeio
volte a sua vida real sem rnais imagina~6es,ja chegou
parabens, eu sou e>~atarnente assirn como vc acabou d
imaginar.

(Perfil 3) ,

Pelo modo utilizado para preencher esse campo, EUc sabe que cabe a TUd a funyao de

interpretar, mas, estrategicamente, coloca-se como quem nao tern aparente intenyao de

interferir na construyao de sentido do outro e confere ao seu interlocutor relativa autonomia,

como podemos perceber na passagem "imagine como vc acha q eu seria. viaje pelos seus

pensamento da forma que achar melhor".

A rela<;ao entre locutor e interlocutor e construida mediante urn comportamento alocutivo em

que 0 locutor propoe, em seu enunciado, uma ayao ao interlocutor que possui 0 poder de

realizar. 0 interlocutor e orientado a percorrer urn percurso mental da maneira que desejar,

partindo da fotografia da locutora e dessa forma ele sera beneficiado.

Dar ao interlocutor a responsabilidade, ou conferir-Ihe autOlidade para a construyao da

imagem do locutor, pode ser visto como uma estrategia de captayao. Para isso, nesse perfil, 0

sujeito assume uma atitude discursiva de seduyao, levando 0 interlocutor a percolTer caminhos

do seu imaginario.
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Em termos de procedimentos linguisticos utilizados por EUe, no perfil em questao, pode-se

dizer que sao caracterizados por uma relac;ao de forc;a em relac;ao ao interlocutor. Apesar de 0

interlocutor possuir liberdade para construir a imagem da locutora, 0 percurso mental a ser

seguido tern uma sequencia determinada pela locutora, como e possivel perceber nas

passagens: "antes de qualquer coisa olhe", "agora imagine", "viaje" e "depois do passeio

volte".

Esse procedimento e chamado por Charaudeau (2008) de injunc;ao: 0 locutor, em posic;ao de

superioridade e munido de autoridade, estabelece, por meio de seu enunciado, uma ayao a ser

realizada e cabe ao interlocutor, considerado competente, realizar a ayao.

Ao utilizar uma estrategia de aparente reconhecimento de liberdade por pmie do interlocutor

em construir a sua imagem, a enunciadora assume 0 risco de revelar urn des interesse ou

despreocupayao com a opiniao de seus interlocutores, assumindo assim uma postura de "nao

me importo, podem pensar 0 que quiser de mim".

Assim como ocorre no perfil 3, ha referencia a fotografia, presente no perfil, situada ao lade

esquerdo do campo "quem sou eu". Esse recurso e bastante utilizado por usuarios do Orkut. E
possivel, e comum, que os usuarios insiram fotografias nesse campo, entretanto alguns

usuarios, ainda que nao tenham fotografia no campo "quem sou eu", sugerem aos

interlocutores que olhem a fotografia presente na pagina principal, que fica ao lado esquerdo.

A fotografia e tida como parte integrante na construc;ao da imagem do dono do perfil. Esse

recurso utilizado no perfil 3, aparece tmnbem nos perfis 2,5,6,9 e 10 (anexos 2,5,6,9 e 10

respectivamente ).

Para Charaudeau, "procedimentos de construc;ao objetiva do mundo consistem em construir

uma visao de verdade sobre 0 mundo, qualificando os seres com a ajuda de trayos que possam

ser verificados por qualquer outro sujeito alem do sujeito falante" (2008:120). A fotografia

pode, aparentemente, contribuir para uma construyao objetiva do objeto, se vista como

fomecimento de informayoes do tipo cor dos olhos, cabelos e tom de pele, entre outras

caracteristicas fisicas, ou como nos casos de fotografias jornalisticas que buscan1 mostrar

fatos acontecidos.

Entretanto parece-nos pertinente dizer que ela pode ser tan1bem considerada pelo ponto de

vista da construc;ao subjetiva, ja que 0 angulo, a apresentac;ao, as escolhas de roup as e os

acess6rios podem representar uma interven<;ao do locutor. No caso do Orkut, a fotografia esta
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relacionada a construyao subjetiva, uma vez que elas representam 0 corpo do usmlrio no

ambiente online, sendo assim a fonna mais concreta de auto-representac;ao. As imagens dos

pedis podem ser percebidas como uma identidade implicita.

No trecho "olhe minha fotografia que ja esta ai" ha uma referencia por parte da locutora a
fotografia do seu perfil. 0 interlocutor e levado a observar a imagem fisica antes de seguir na

leitura do texto escrito, dessa forma podeni atrelar a fotografia ao texto.

-

Na fotografia, temos uma mulher loira utilizando acess6rios como colar, 6culos escuros e

boina; ela encontra-se vestida com blusa preta com decote. A fotografia passou por tratamento

de imagem em que foram adicionadas estrelas ao redor da dona do perfil que se encontra

ligeiramente de lade e sorrindo sutilmente.

A locutora reconhece que a construc;ao da sua imagem sera feita pelo interlocutor e tenta

interferir nesse procedimento. Nesse sentido, lidar com os imaginarios e uma forma de

seduzir, principalmente quando se deixa 0 interlocutor livre para imaginar da forma como

qUlser.

Nesse perfil, 0 interlocutor ideal e 0 leitor masculino cuja Ieitura pas sara pelo imaginario de

mulher loira e vaidosa representado na fotografia. Tem-se a ideia de uma mulher sedutora. Ha

uma conotac;ao sexual no discurso, pois EUe permite que TUd, projetado como masculino,

viaje pelos seus pensamento seduzido pela imagem da mulher bonita e atraente estampada na

fotografia. Ao dizer ao interlocutor que e1e pode viajar pelos seus pensamentos da fonna que

achar melhor, a locutora retira os limites que possam ser impostos pelo imaginario familiar e

pudico da sociedade em relac;ao a mulher e que passam pela noc;ao de respeito. Dessa fmula

deixa 0 interlocutor livre para imaginar tudo que quiser, sem esses limites.

Ato de linguagem Edo: orientayao de caminho a ser percorrido no imaginario

EVe: sujeito encenado como misterioso, sedutor

TUd: sujeito capaz de exercer as orientayoes

Quadro 7: Ato de linguagem - circuito intemo - Dizer : Perfil 3

Ilustramos a seguir 0 esquema do ate de linguagem do perfil 3:

• EUe nao diz nada sobre si
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• EUe sabe sobre si e poderia, talvez, ser mais objetivo na sua deseri<;ao para IUd, mas

determina que TU d imagine

• TUi esta livre para eonstruir a imagem que desejar

4.1.4 Sujeito engajado

-

o espac;:odo campo "quem sou eu" pode ser preenchido da fonna como desejar 0 dono do

perfil, pois sua finalidade e conter uma apresentac;:ao de si, mas ha usuarios que 0 utilizam

tambem para expressar pensamentos sobre divers as questoes, nao deixando de construir uma

imagem de si, mas fazendo-o por um outro caminho, por meio de outras estrategias.

quem sou eu: Gente muito fina, de bem com a vida, tranquilo, alegre,
sorridente, sem estresse, aben~oado, bom amigo, filho e
profissional (por acaso, professor de Historia).
Desejo ter um milhao de amigos, sera que consigo ?
Sejam todos bem vindos, a uma amizade pura, decente,
honesta e sincera.
Anote ai 0 meu msn :

PARTICIPEM DE rvlIl'-lHACOrvlUr\lIDADE / VEJA NA ['.~INH.l!.LIST.l!.
DE COMUr\JIDADES

EU N.s'OSOU UM MAc'l!.CO MELHORADO.

Quero dizer tambem que os usuarios de drogas sao uns
trouxas que dao boa vida aos traficantes !!!

E mais: 05 politicos do BRASIL estao acabando com milhares
de brasileiros que todos os dias morrem nos hospitais
publicos, esta vergonhera de descaso e mau atendimento.

(Perfil 4)

Considerando-se 0 primeiro paragrafo, 0 locutor utiliza elementos descritivos que destacam as

suas qualidades. A estrategia inicial e de apres_entac;:aopositiva da personalidade, que e

bastante adjetivada: "tranquilo", "alegre", "sorridente", "bom amigo", "bom filho" e "bom

pro fissional" .

95



Trata-se de urn texto com modo de organizac;ao descritiva, cujo componente inicial e 0 de

qualificar. Por meio dos adjetivos utilizados, 0 EVe busca diferenciar-se e singularizar-se. Os

procedimentos de constrw;:ao se dao de forma subjetiva mediante a expressao de opinioes

pessoais do EVe.

Ap6s a sequencia descritiva essencialmente criada por caracteristicas positivas, 0 locutor

dirige-se aos seus interlocutores explicitando urn desejo: "ter urn milhfio de amigos, sera que

consigo?". Ao dizer "sejam todos bern vindos" EUe antecipa-se e mostra-se aberto e receptivo

a qualquer interlocutor, mas, ao dizer "a uma amizade pura, decente, honesta e sincera", ele os

delimita, nao sao quaisquer TVds que serao bem-vindos, serao somente aqueles que se

identificarem com os adjetivos amigos puros, decentes, honestos e sinceros.

A frase "p~r acaso, professor de hist6ria" traz a tona outra imagem do sujeito, a sua suposta

identidade social: professor, e todas as representac;oes sociais inerentes a essa identidade.

Apesar de ser urn sitio de relacionamentos em que urn dos interesses e 0 de ampliar a rede de

amigos, conectando-se a varias pessoas e fazendo novas amizades, e muito comum que os

usuarios esclarec;am, no campo "quem sou eu", como tambem ocorre no perfil 12 (anexo 12),

que s6 adicionam amigos e pessoas conhecidas. Entretanto ha usuarios que se mostram

abe110s a novas relac;oes. Nesse caso, e muito comum que se 1l1S1ramnesse campo

informac;oes de contato como enderec;o de e-mail ou enderec;o de MSN (utilizado para

interac;oes sincronas via Web).

o fomecimento dessas informac;oes pode ocorrer como fonna de acrescentar possibilidades de

conhecimento, ja que 0 espac;o destinado para apresentac;ao de si no Orkut pode ser

considerado como insuficiente para que 0 outro chegue a uma conclusao quanta a identidade

do usmlrio.

Confonne infonnado no item 1.2.5 , as "comunidades" compoem 0 perfil do usuario, po is eles

associam-se aquelas com as quais mais se identificam. Essas comunidades sao denominadas

de acordo com areas de interesse, posicionamento politico, hobbies, gostos pessoais, opinioes

a respeito detenninados assuntos. Muitas vezes, essas comunidades apresentam

idiossincrasias e, nelas, os usuarios podem participar de f6runs de discussao. A maioria,

contudo, nao participa efetivamente das comunidades, elas sao usadas mais como uma fomla
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de identificayao ja que os usuarios que visitam 0 perfil visualizam comunidades as quais 0

sujeito esta conectado.

Alguns usuarios fazem referencia, no campo "quem sou eu", as suas comunidades, algumas

criadas por eles mesmos outras nao. Sendo assim, elas passam a ser, na verdade, uma

infom1ayao a mais que contribuiria para a caracterizayao de si, portanto, para os usuarios, as

comunidades de que participam dizem muito a respeito de sua personalidade.

No caso do perfil 4, 0 EUe faz referencia a comunidade "Eu nao sou urn macaco melhorado"

de que ele e dono. Trata-se uma comunidade de cunho religioso que critica a Teoria da

Evoluyao, que, segundo ele, iria contra os preceitos religiosos que afirmam que os seres

humanos sao fruto da criayao divina.

Entretanto, para se chegar a essa discussao, TUi precisa ir ate a lista de comunidades do

usuarios ever suas especificayoes. Caso contrario, varias outras significayoes podem ser

dadas ao titulo mencionado. Pode-se tambem associar 0 nome da comunidade a uma questao

racial, ligando-a a fotografia do usuario negro que protesta contra preconceitos baseados em

analogias feitas entre negros e macacos.

A imagem de urn sujeito engajado politicamente e preocupado com questoes sociais surge

logo ap6s a referencia a comunidade. Nesse ponto, poder-se-ia dizer que temos a voz do

sujeito professor de Hist6ria, entretanto as escolhas linguisticas parecem contrariar a

identidade social de urn profissional dessa area. Nao se espera de urn professor referir-se a

pessoas como "trouxas". Ao contrario, conforme 0 imaginario que 0 cerca, espera-se que

sejam utilizadas palavras mais adequadas a figura de um professor.

Assim, por urn lado ha uma intenyao de estabelecer urn ethos de professor, de sujeito

engajado, entretanto determinadas escolhas linguisticas nao corroboram com essa imagem.

Esse jogo remete-nos a questao de ethos dito e ethos mostrado a que se refere Maingueneau.

o sujeito visa mostrar-se de uma fonna positiva, baseado no que acredita ser positivo no

imaginario social, mas corre 0 risco de nao conseguir demonstrar isso.

Em outro momento, 0 locutor aproveita 0 espayo para mais um protesto, dessa vez em relayao

as questoes politicas. 0 descaso por parte dos politicos em relayao a saude do Brasil e 0 foco

97



do protesto. Emhora nao apresente uma organizayao descritiva, ou com aparente funyao de

apresentayao do eu, esses protestos surgem como tentativa de reforyar a imagem construida,

uma imagem de urn sujeito engajado e preocupado com quest5es sociais.

No perfil 7, apresentado a seguir, ha tamhem referencia as comunidades de que 0 usuario e
dono. 0 nome da comunidade e de escolha do pr6prio dono, que e chamado de moderador,

por ser ele 0 responsavel em inserir os temas dos faruns e aceitar ou nao os interessados em

ingressar nela. Nesse perfil, ha uma referencia clara a funyao da comunidade na composi<;:ao

da identidade do enunciador: "olha la nas minhas comunidades que voce vai me conhecer

melhor".

Dessa forma podemos ilustrar 0 ate de linguagem desse perfil confonne 0 quadro a seguir:

TUd: sUJelto capaz de compreender as criticas e precisa
reconhecer-se tambem como sujeito engajado, sensibilizado com
o discurso

EUe: sujeito encenado de forma positiva e interessado em fazer
novos amigos, sujeito engajado politico-socialmente

Ato de linguagem Edo: utilizas:aode adjetivos assim como de criticas politicas e sociais

Quadro 8: Ato de linguagem - circuito interno - Dizer : Perfil 4

Podemos ilustrar 0 ate de linguagem do perfil 4 confonne esquema abaixo:

• EUe constr6i imagem positiva de EUc

• EUe dizp constr6i uma imagem de TUd favoravel a TUi.( Ele sahe que TUi= TUd)

• EUe quer, pel a identifica<;:aode TUi com TUd, que TUi the seja favoravel

98-



4.1.5 Sujeito contraditorio

Para Bourdieu (1982) apud Amossy (2005), a eficacia da palavra nao esta em sua "substancia

propriamente linguistica" e sim na adequayaO entre a funyao social do locutor e seu discurso,

nao e 0 que a palavra enuncia, a eficacia depende daquele que a enuncia e do poder que Ihe e
investido.

No perfil 7, 0 locutor usa uma serie de palavras sem estabelecer uma ligayao l6gica entre elas.

Na verdade ha uma tentativa de neutralizayao, ja que as palavras que podem carregar sentidos

negativos encontram equilibrio com as palavras que podem carregar sentidos positivos.

o ethos mostrado apresenta-se de forma contraditoria, 0 sujeito revela-se confuso,

complicado, 0 que nao implica ve-lo de forma negativa. Pode-se imaginar que ele esta

tentando retratar a complexidade humana, desconstruindo a dicotomia: "ou se e bom ou se e
mau", "ou se e sensivel ou insensivel", po is 0 homem pode pensar e agir de varias maneiras,

dependendo das circunstancias que 0 cerca.

quem 50lJ eu: Eu sou:
maluco, megalomanfaco, modesto, simples, excentrico,
esquizofrenico,um cara normal, destaque, mais um na
multidao, ciumento, tranquilo, afobado, chato, legal,
amistoso, nervoso, temperamental, cabe9a fria, gosto de dar
risadas,serio pra caramba, chorao, sensfvel,
insensivel,romantico de plantao, realista ate falar que chega,
poeta, cetico, competente, lerdo, incompetente, inteligente,
miope, flexivel, cabe9a dura, teirnoso, cabe9a aberta,
cons'ervador, progressista, questionador, timido, falo mais
que a boca, previsivel, imprevisivel, caseiro, butequero,
projeto de poeta, projeto de geo';jrafo,as vezes eu sonho em
salvar 0 mundo, as vezes sonho em domin,l-io ... sei la, olha
nas minhas comunidades que voce vai me conhecer melhor.

Sou rnoderadorJ jolr1l

Eu an-.'o rnei.}S irmaos
http''/lwL.J/1J ..',c,rkut.com/Cornr:,-,,ur;,lty',aspx?cn-.-r-.,-.,=270188

*.4ntes safada ...do q,:..'eTapada*
http I'/~/www .orkut, coro/Cor:nr"-"unltv ,8spx ,;;'c,~Qn1=11381 00

P.C.S.D
htt.[J"""'::/P}W~J,,'.o..-kut,cor:,-,'/'Cornr..-,lunitv,asp.';<'?c;rr}{TJ=18302329

Estiloso desde criancinha
http,'/:lwww,orkut,corT.'/Cor"nr.QI'..}nitv,aspx ?cr:0.r;,) = 41 029329

(Perfil 7)
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Nem todos os possiveis interlocutores do perfil possuem informa<;oes previas a respeito do

locutor. Sendo assim, em alguns casos, nao ha a forma<;ao de uma imagem anterior ao

discurso, portanto 0 ethos previo ou pre-discursivo como denomina Maingueneau (2008) pode

nao influenciar na constru<;ao da imagem do dono do perfil.

Confonne Amossy (2005), no momenta de tomar a palavra, 0 locutor, apoiado na doxa, faz

uma ideia de seu interlocutor e da forma como ela sera recebida; avalia 0 impacto de seu

discurso e aprimora-o para confirmar sua imagem, reelabora-la ou transforma-la confonne for

sua inten<;ao.

A autoafirma<;ao esta presente nos perfis do Orkut ja que existe uma inten<;ao de seduzir e

buscar adesao. Nesse perfil, composto essencialmente por adjetivos, a estrategia baseia-se em

estabelecer urn contraste entre caracteristicas que, aparentemente, nao seriam possiveis de

serem encontradas em urn unico sujeito, ja que, de alguma forma, urna anularia a outra como

"ciumento" e "tranquilo"; "competente" e "incompetente". Estamos, entao, diante de urnjogo

de constru<;ao e desconstru<;ao da imagem.

o discurso utilizado pelo locutor passa pe1a imagem de interlocutores aos quais ele deseja

atingir. Conforme foi visto no item 2.2.2, Amossy afinna que a constru<;ao do audit6rio passa,

necessariamente, por urn processo de estereotipagem. 0 locutor adapta a apresenta<;ao de si

aos esquemas que ele acredita serem compartilhados e valorizados pelo seu publico alvo.

Reconhecer suas qualidades e defeitos pode indicar urn sujeito integro e verdadeiro. Assim

sendo 0 locutor, com base na imagem idealizada de seus interlocutores, acredita que esse tipo

de postura sera valorizado.

o fato de 0 locutor mostrar-se urn sujeito cindido entre 0 bern e 0 mal passa a imagem de urn

enunciador contradit6rio que, nao preocupado com a autoafim1a<;ao, deixa transparecer seus

conflitos. Com esse comportamento, ele se alTisca a nao conseguir capta<;ao daqueles que 0

considerarem complicado demais ou a garantir a adesao daqueles que 0 considerarem sincero

demais. De qualquer maneira a instabilidade revel ada the trara admiradores.

Em termos de constru<;ao, 0 texto organiza-se de forma descritiva com urn forte componente

da qualifica<;ao subjetiva ja que se trata de uma descri<;ao baseada na visao que 0 pr6prio

locutor tern de si.
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Quanto it encenacao descritiva, ela ocorre, conforme afirma Charaudeau (2008), de maneira a
produzir certos efeitos. No caso do perfil 7, temos a busca por urn efeito de saber que

procede de uma serie de qualifica<;;oes antagonicas sobre si que 0 EUe utiliza para fazer TUd

saber, ja que ele as desconhece, buscando com seu discurso urn efeito de veracidade.

A expressao "urn cara normal" refor<;;a a imagem de urn sujeito que nao possui apenas

qualidades, como ocorre em muitos perfis. Trata-se, portanto, de uma pessoa comum como

todas as outras, que possui defeitos e qualidades, que tern momentos felizes, momentos

tristes, momentos de seriedade e momentos de descontra<;ao.

Como ja foi dito, os textos apresentados no campo "quem sou eu" nao sao fixos, os usuarios

pode alteni-lo quando desejar, e isso ocorre com frequencia, 0 que leva a suscitar

questionamentos como "sera que a identidade de uma pes soa muda tao constantemente?".

Para Mocellim (2007) essas altera<;;oes do campo "quem sou eu" indicam certa fluidez de

identidade que pode estar relacionada as ultimas experiencias do individuo ou ao seu estado

de espirito naquele momento.

Ao expor qualidades e defeitos, estados positivos e negativos, 0 dono do perfil 7 pode

neutralizar essas oscila<;;oes: qualquer que seja 0 momenta pelo qual esteja passando, sua

identidade estara ali representada.

.~

Como ja mencionado, os usuarios do Orkut cnam ou participam de comunidades com 0

objetivo de promover encontros virtuais com pessoas que possuem estilo de vida ou

pensamentos semelhantes aos seus. Para Nogueira (2005), na maioria dos casos, essas

semelhan<;;as sao superficiais e os internautas inserem-se nas comunidades apenas por

sentirem necessidade de fazer parte de uma rede que lhes confira urn status, mas que nao

estabelece qualquer rela<;ao comunicacional.

As comunidades as quais EUe faz referencia no perfil 7, sao criadas pelo proprio enunciador e

seus titulos tambem trazem representa<;;oes do locutor. Em "Eu amo meus innaos" ha lUn

constru<;;aode imagem de urn EUe que valoriza a familia e que nao ve problemas em declarar

publicamente os sentimentos afetivos que envolvem essa rela<;;ao.Essa comunidade refor<;;a

algumas das qualidades descritas pelo locutor, como, por exemplo, "sensivel" e "urn cara

nonnal".
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A comunidade com titulo "Antes safada ...do que tapada" traz informayoes relacionadas a

possiveis comportamentos femininos. Em tennos de comportamentos socialmente

considerados adequados as mulheres, ser "safada" estaria em desacordo, seria considerado urn

defeito ou urn problema, entretanto 0 titulo da comunidade sugere que esse tipo de

comportamento seja exaltado, considerado melhor do que ser "tapada".

A palavra "tap ada" tem significado no diciomirio Michaelis8 de ant6nimo de meretriz,

entretanto, nesse contexto, pode-se entender que uma mulher "tapada" seja aquela que possui

comportamento serio, pudico.

--
Nesse momento, surge uma visao masculina, emerge uma identidade de urn homem com

comportamentos e gostos inadequados, que vao contra as caracteristicas "sensivel",

"romantico", "conservador", mas que reforyam outras como "insensivel", "serio pra

caramba", por exemplo.

Ja 0 nome da comunidade "Estiloso desde criancinha" revela a imagem de um eu preocupado

com quest5es de aparencia, um sujeito vaidoso, que possui estilo diferente, sendo, portanto,

um "destaque", como afirma 0 proprio EUe, mas essa postura nao condiz com 0 adjetivo

"modesto", ja que se descrever como "estiloso" faz parte de uma autoavaliac;:ao positiva.

Ato de linguagem Edo: utilizas;ao de adjetivos

EVe: sujeito encenado como sincero detentor de defeitos e qualidades

TUd: destinatario compreensivo e interessado na sinceridade de

Quadro 9: Ato de lingua gem - circuito intemo - Dizer : Perfil 7

Podemos ilustrar 0 ate de linguagem do perfil 7 eonforme esquema abaixo:

• EUe dizp e nao- p

• EUe sabe que TUi talvez possa nao gostar de nao-p

8 Dicionario online disponfvel em: http://michaelis.uol.com.br Acesso em: 05 outubro de 2010
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• EUe quer que lUi se identifique earn IUd e que tenha adesao ape nao-p (busea
identificac;ao)

4.1.6 Sujeito rebelde

Eu queria ser urn baseadoJpra ser enrrcdado pelos seus
dedos ...

e fazer sua cabega ... Por que amar e nao

ser
amado,e como fumar urn baseado e nao ficar chapado.(Bob
Marley)

I!! Nap fale mal de mim.pois \Ie nao sa be de on de eu
vim.Qu para onde
•...•OU ... U',7'1 conselho:Me conhe.;:a primeiro
by:Uah

(Perfil 9)

Nesse texto, cuja organizac;ao e descritiva, e necessario que 0 TUd crie a imagem do locutor,

ja que a funyao do campo e a de apresentar-se e, para faze-Io, a locutora lanc;a mao de urn

texto que afinna ser de autoria do cantor Bob Marley. Ao preencher 0 campo "quem sou eu?"

inicia-o com "eu queria ser urn baseado", 0 que deixa transparecer urn EUe insatisfeito com

sua propria imagem.

A locutora usa tambem a montagem da fotografia que reforc;a 0 conteudo do texto. Hi uma

imagem de caveira utilizad_a para identificac;ao de produtos como venenos, dentre outras

substancias perigosas. Essa imagem pode estar relacionada ao tenno "baseado", sinonimo de

droga.
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A constru9ao enunciativa se da mediante urn comportamento ora elocutivo, quando ela traz 0

texto do outro, ora alocutivo, no momenta em que ela se dirige ao seu TUd dizendo para ele

nao construir uma imagem previa da locutora sem antes conhece-la. A locutora questiona,

entao, a forya do estere6tipo. EUe mostra-se em situayao de desilusao amorosa, como e

possivel perceber pel a passagem "porque amar e nao ser amado, e como fumar urn baseado e

nao ficar chapado". A comparayao entre amar e fumar representa uma forma de aproximayao

a sensayao causada por esses dois atos, ja que, para quem e usuario de drogas, fumar e nao ter

efeito causa uma decep9ao, urn descontentamento. 0 mesmo ocorre com quem ama e nao

recebe em troca_manifestayoes de amor.

...... .
Ha uma imagem de urn EU e que nao se sente envergonhado em falar de sentimentos,

entretanto a fonna que utiliza para falar dos pr6prios sentimentos, ao estabelecer urn paralelo

com a sensayao causada pela utilizayao de substancia ilicita, remete-nos it imagem de urn

sujeito despreocupado com urn comportamento considerado socialmente adequado.

Considerando-se tratar-se de uma adolescente, como se pode perceber pela fotografia

apresentada, pode-se, mediante 0 discurso apresentado, criar uma imagem de uma EUc

usuaria de drogas, ja que ela descreve a sensayao causada pelo seu uso como algo prazeroso e

positivo.

Esse tipo de estrategia pode levar TUi a criar uma imagem de rebeldia, urna vez que, no

imaginario coletivo, a fase da adolescencia costuma vir marcada por conflitos de identidade e

atitudes ate subversivas, seja para acompanhar os colegas da mesma idade, para chamar

atenyao ou por tantos outros motivos.

Entretanto, ao final do perfil, EUe apresenta-se preocupada com urn pre-julgamento de seus

TUds. Inicialmente EUe passa a imagem de urn sujeito despreocupado com posslveis

julgamentos em relayao ao seu comportamento, mas ao dizer "nao fale mal de mim, pois vc

nao sabe de onde eu vim, para onde vou ..." EUe tenta limitar a possibilidade de construyao de

sua imagem por parte de seus interlocutores.

Por meio de um comportamento alocutivo, EUe se coloca em posiyao de superioridade e

busca estabelecer urna relayao de influencia com seu interlocutor. 0 Eue encontra-se

discursivamente em posiyao mais favoravel, ela e conhecedora de si e tern credibilidade para

falar, portanto ao seu interlocutor cabe executar a ayao imposta por ela. A essa categOlia de

procedimento linguistico, Charaudeau (2008) da 0 nome de injunyao.
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No trecho "Um conselho: Me conhe~a primeiro", ocorre uma estrutura modalizada de
aconselhamento, entretanto 0 interlocutor continua em posi~ao de dever exercer a a~ao de nao

criar imagens de EUc antes de conhece-Ia. Ainda que 0 trecho esteja denominado como "urn

conselho" nao sao indicadas pistas pela locutora de como fazer para conhece-la primeiro. Nao

ha referencias, no texto, se 0 conhecimento se dara por meio de contato fora do ambiente do

ciberespa~o, se dentro do ciberespa~o, ou se dentro do proprio sitio hayed informa~5es que

levarao a esse conhecimento.

Ato de linguagem Edo: comparas:aocom entorpecente, estruturas defensivas

EUe: sujeito encenado como insatisfeito sentimentalmente

TUd: ora destinatario para reias:aoamorosa, ora destinatario que
desconhece a enunciadora

Quadro 10: Ato de linguagem - circuito intemo - Dizer : Perfil 9

Podemos ilustrar 0 ate de linguagem do perfil 9 conforme esquema abaixo:

• EUe diz que queria ser p

• EUc sabe que e nao-p

• EUc faz com que TUi se identifique com TUd que sabe que EUc e nao-p

• EUe diz q TUi nao pode dizer nada

Como Vlmos no capitulo 3, Considera~5es Teoricas, na retorica classica, 0 tenno ethos

significa 0 poder de proje~ao de uma imagem de locutor calcada nas representa<;5es de

sabedoria e de capacidade argumentativa e persuasiva deste sobre 0 auditorio. Em suma, 0

ethos significa a imagem de si que 0 orador projeta em seu discurso para toma-lo mais

eficiente. Nos estudos contemporaneos voltados para a argumenta<;ao, 0 vocabulo ethos

assume novo sentido: 0 de demonstrar nao somente 0 lugar de onde fala esse sujeito, mas a(s)

imagem( ens) de locutor e interlocutor apreendidas pelos procedimentos linguisticos

agenciados no discurso.
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As contribui<;oes da pragmatic a, da AD, da Teoria Semiolinguistica estenderam do escopo do

ethos, fornecendo subsfdios para que ele possa ser analisado nas mais diversas situac;oes

interac;ao. Assim, valendo-me de todas essas possibilidades, foi possivel verificar como ele e
constitufdo na rede social Orkut.
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CAPiTULO 5
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""5 CONSIDERA(:OES FINAlS

Neste trabalho, buscamos analisar a constrw;ao da identidade no Orkut, considerando as

estrategias discursivas utilizadas para a constrw;ao do ethos. Partimos do principio da

alteridade, que detennina que os parceiros de urn ato de comunica9ao sejam reconhecidos

como semelhantes, ao mesmo tempo que diferentes. A semelhan9a ocorre pois, para que a

troca se efetue, e necessario que baja saberes compartilbados, alem de motivayoes comuns.

Quanto a diferen9a, entende-se que 0 outro s6 e percebido e identificado por dissemelhan9a,

cada urn possui urn papel particular no ato de linguagem - ba 0 sujeito que produz e 0 sujeito

que recebe 0 ato.

Dessa fonna, como afirma Cbaraudeau (2005), cada urn dos parceiros esta engajado num

processo reciproco, mas nao simetrico, de reconhecimento do outro. Ha, portanto, urn jogo de

proje90es em que 0 produtor se coloca e se constitui em funyao de urn receptor idealizado

visando a sedu9ao, a aceita9ao e tambem a diferenciayao.

Nosso objetivo principal, ao propormos esta pesquisa, foi analisar como 0 sujeito produtor

constitui sua identidade discursiva, observando as estrategias utilizadas para construir 0 ethos.

Para alcan9ar 0 objetivo principal proposto, ou seja, compreender as estrategias utilizadas

pelos sujeitos usuarios do sitio Orkut para construir suas identidades discursivas, optamos

pelo instrumento de coleta aleat6ria na qual faram selecionados inicialmente 170 perfis, ap6s

segunda coleta aleat6ria, 17 perfis e, par fim, ap6s analise uma prime ira analise, selecionamos

os 6 perfis que compuseram nosso corpus final.

Considerando a natureza processual do objeto de estudo, optamos por uma metodologia que

nos pennitisse visualizar os aspectos envolvidos na constru9ao enunciativa dos perfis, dos

imaginarios neles suscitados alem dos ethe construidos. Em razao disso, nossa analise

obedeceu ao seguinte percurso: i) urn quadro de analise dos componentes da constru9ao

enunciativa, a fim de observar e compreender a posiyao do sujeito em relayao aos seus

interlocutores, conslgo mesmo e com terceiros; ii) paralelamente a i), urn quadro dos

imaginarios s6cio-discursivos suscitados nos perfis com 0 objetivo de identificar quais
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valores9 e visoes do mundo sao compartilhados pelos usuarios; iii) verticalmente a i) e ii) uma

analise detalhada da construyao discursiva de seis perfis, considerados, com base nos quadros

anteriores, prototipicos e nucleares, com 0 objetivo de verificar, nos enunciados, as estrategias

utilizadas para a construyao do ethos.

5.1 Sugestoes para pesquisas futuras

Ao longo desta pesquisa, surgiram muitas outras questoes que podem vir a ser topicos de

pesquisas futuras. Esperamos com este trabalho e com os questionamentos suscitados nele,

contribuir para as discussoes sobre as formas de interayao e de construyao de identidades no

ambiente do ciberespayo, especialmente nas redes sociais, tao utilizadas e difundidas.

Como possiveis pesquisas futuras, sugerimos comparar as descriyoes feitas no campo "quem

sou eu" com as comunidades das quais os usuarios fazem parte. Confonne observamos no

nosso corpus, para os usuarios, os titulos das comunidades reafirmam e corroboram com a

identidade que se pretende construir, entretanto percebemos que, em muitos casos, ocorre 0

contnirio.

Por se tratar de urn espayo que extrapola os limites geograficos, ja que une pessoas de

divers as localidades (cidades, estados, paises, etc.), seria interessante pensar em como esses

usuarios, de culturas e territorios fisicos diferentes, tomam-se integrantes de urn mesmo grupo

de pratica sociais e compartilham dos mesmos imaginarios s6cio-discursivos.

_- Neste trabalho, analisamos a identidade do sujeito com base na analise de seu discurso;

poderia, no entanto, ser tambem verificada a identidade social do sujeito, observando-se

como ela e recriada no discurso.

Enfim, trata-se de urn corpus que pode ser analisado sob divers as perspectivas. Por questoes

de tempo e necessidade de delimitayao tivemos que fazer run recorte, porem, em trabalhos

futur~s, buscaremos observar os questionamentos que aqui emergiram.

9 Nao objetivamos, aqui, tratar de valores sob uma perspectiva de certo ou errado, mas de identificar os val ores
compartilhados pelo grupo.
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5.2 Finalizando ....

Ao avaliarmos os dados, verificamos uma predominancia de apresentayoes positivas do EU, 0

que se justifica pel a estrategia de captayao que norteia os perfis. Dessa forma 0 sujeito busca

garantir que, por meio da seduyao (tocando 0 outr~ pela emoyao, pel a afetividade), 0

interlocutor queira fazer parte da sua rede de amigos.

Para construir as identidades, alem de textos escritos, sao utilizados recursos multimodais

como fotografias, imagens criadas a partir de sinais gnificos, musicas em audio, videos, entre

outros. No entanto a construyao no sitio segue alguns padr5es recorrentes entre os usuarios.

A relayao de influencia do locutor sobre 0 interlocutor possui funyao importante na

construyao dos perfis, apesar de 0 contrato comunicativo do campo "quem sou eu" nao

permitir uma troca dialogal, comumente os interlocutores sao chamados a "participar" do

discurso seja por meio do uso do pronome pessoal "voce", seja pelo uso de verbos

imperativos como "olhe" e "fale", por exemplo.

Pode-se atribuir a existencia de valores e visoes de mundo comuns a urn maior nfunero de

pessoas nos perfis, ao fato de se tratar de uma situayao em que nao ha uma possibilidade de

troca, uma vez que os parceiros nao se encontram presentes fisicamente no momenta do ate

de linguagem. Dessa forma 0 locutor nao consegue perceber se 0 que esta sendo dito esta

agradando ou desagradando seu interlocutor, nao e possivel perceber imediatamente as

relayoes do interlocutor.

Nao se trata de perfis identicos, ou construidos de uma mesma maneira, ha uma variedade de

recursos linguisticos utilizados, apesar de encontrarmos textos prontos como musicas e

poemas. Ha que se considerar tambem que, em cada perfil, ha uma composiyao verbal

diferenciada, todavia, ao analisannos 0 ethos, a partir dos imaginarios suscitados, as

identidades construidas mostranl-se parecidas.

A estrategia de captayao mostrou-se constitutiva do genero, mesmo nos casos em que havia

uma aparente despreocupayao com a imagem a ser criada ou com a opiniao do interlocutor.

Ao observamos a totalidade do campo "quem sou eu", percebemos uma intenyao em agradar e

mostrar-se palie integrante do contexto do Orkut.
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A descric;ao de si e uma das fmIDas de se compor 0 perfil e, aSSlm, a identidade. A
constituic;ao da identidade do sujeito passa pelo jogo de projec;oes entre locutor e interlocutor.

Baseado nas intenc;oes e finalidades, 0 locutor pode utilizar-se de estrategias visando a
seduc;ao, a aceitac;ao e tambem a uma diferenciac;ao.

Construir urna identidade faz parte de uma dinfunica central do sitio de relacionamentos Orkut

- tudo gira em tomo dos perfis de uSUllrios. A descric;ao de si e uma importante ferramenta

para a composic;ao do perfil. A maioria dos uSUllriosparte do procedimento de autoelogio, em

alguns casos os atributos fisicos sao predominantes, ja, em outros, a construc;ao se da por

meio de elementos da personalidade do sujeito.

o campo "quem sou eu" e urn espac;o destinado a individualizac;ao. E nesse local que 0 sujeito

tern a chance de se mostrar diferente do outro tomando, assim, consciencia da sua identidade,

entretanto, ao nos deparamos com os mesmos imagimirios socio-discursivos suscitados nos

perfis analisados, e possivel concluir que, nesse espac;o, ha uma preocupac;ao maior com a

semelhanc;a do que com a dissemelhanc;a. E mais importante mostrar-se patte integrante do

grupo de praticas sociais do Orkut do que se mostrar unico.

Ter um nllinero grande de amigos confere certo status nas redes sociais. No Orkut, alguns

usuarios chegam a ter mais de urn perfil, ja que 0 software permite urn numero maximo de

999 amigos adicionados para cada usuario. Assim sendo, para conseguir continuar

adicionando pessoas, cria-se mais urn perfil. Dessa fonna, agradar para captar e fundmnental.

Ao longo da investigac;ao, constatmnos que a construc;ao do ethos possui seus limites quando

se trata de imaginario social. Confonne vimos, para Charaudeau (2008) 0 sujeito so possui a

realidade permitida pelas representac;oes que circulam em um dado grupo social. Ainda

confom1e 0 autor, 0 sujeito comunicante, no nivel das estrategias, pode construir uma imagem

discursiva que the seja propria ja no nivel do contrato comunicativo. Por suas instruc;oes, pode

construir uma identidade discursiva convencional.

Como pudemos observar, a identidade discursiva constroi-se com base na tomada da palavra,

na organizac;ao enunciativa do discurso e na manipulac;ao dos imaginarios socio discursivos.

Quanto it identidade social, constatamos que, no nosso cO/pus, ela se encontra dissolvida, 0

que pre domina e a identidade discursiva que e construida, reconstruida, mascarada ou

deslocada pelo sujeito falante.
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Ter conhecimento do sujeito comunicante (0 sujeito social real) nao possui carater essencial

nesse ambiente; 0 que importa e a identidade virtual que emerge no discurso presente no

perfil. Nao se busca verificar se a identidade discursiva corresponde a identidade social do

sujeito, dessa forma 0 sujeito se encontra na condi<;ao de poder se mostrar da forma como

qUlser.

o sujeito, em seu discurso, tem a possibilidade de falar em conformidade ou nao com as

instru<;oes do contrato de comunica<;ao e fazer valer a sua especificidade identitaria.

Entretanto nao se render as instru90es do contrato e nao se deixar conduzir pelos imaginarios

socio-discursivos, nesse espa90, fatalmente compromete a condi9aO de capta<;ao, imp Iicando

talvez um nlimero menor de amigos.

Diante de tais constata<;oes, acreditamos que a constru9ao do ethos discursivo e fruto de um

processo relativo e restringido pelas representa<;oes sociais, pelos valores compartilhados pelo

senso comum, pela coletividade e pelas restri<;oes do quadro socio-comunicativo. No Orkut,

as condutas foram se ajustando atraves do tempo e hoje e possivel perceber regularidades

comportamentais e, consequentemente, discursivas

Vale retomar aqui 0 paradoxo da constru9ao da identidade, como ja assinalado por

Charaudeau. Para a tom ada da consciencia identitaria, 0 sujeito, ao mesmo tempo rejeita 0

outro e aceita-o como semelhante a fim de eliminar a diferen<;a. Com isso, assume 0 risco de

que, ao rejeitar 0 outro, 0 eu nao disponha mais da diferen<;a, ou, ao toma-lo semelhante,

perca essa consciencia que so e concebida na diferencia<;ao. A partir da analise do corpus, foi

possivel perceber que ha celia perda da consciencia identitaria entre os usmirios. Por mais que

se utilizem recursos linguisticos diferentes, ou que se lance mao de diversos recursos

multimodais, vimos ha uma grande semelhan9a entre as identidades construidas. Tal

constata<;ao nos leva a concluir que 0 importante e agradar 0 maximo de pessoas possivel e,

assim, constituir uma grande rede de muitos "amigos".
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Anexo 1 - Perfil 1

quem sou eu: Produto 100% Brasileiro
r<Jome:R~"clav
Fabricado em: Barroso ..
Data de Fabricacao: 08/09/91
Validade : Tempo Indeterminado.
Uso do Produto ?: Somente para pacientes do sexo
feminino ..
InstrUl;6es de Uso : De muito amor e carinho ... p.qanuseie
com atencao !.!
Mantenha Longe: PessOas FALSAS, etc ...
Se ao Uso do Produto: nao obtiver resultado esperado, Leia
novamente as Instrucoes.
o Uso em Excesso desse Produto:Pode Causar Dependencia
Qufmica, Ffsica e Psicol6gico.
Nao jogar fora [reciclavel] ®
EdiCao Unica e Exclusiva.
Testado e aprovado pela: rv1ulheres
o ministerio da saude adverte :
Ryclav e droga, causa dependencia.
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Anexo 2 - Perfil 2
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quem sou eu: .f
.;,.* ~..~*.,..,"9:" ,.*'" ~*.,,,,Y«_. ,.*'" ~* •. _"Y«_, ,.*"" ~*.
J ,.*;'" *. 'J '¥¢: .. ,.*"" *. '.,¥«J ,.*"'" *.''''' '¥«_. ,.* J •••• *.

uma menina legal,cornpreenslva.:amiga e bern familia adoro
ori,ut, « Entre aqui e \le1·:'1meu :;lidest"~IIN
http://rneu.powersct"ap .com .br/'fl/I,I·j·.,v.tarniris
_lTIontanher@IQ.com.br

rvlE":.>DD I~ \lC V,6.lS.t..BE
++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
++++

r·J]Sf'.J:TA~.m.~IRES@HOTr·Jl.il.[L.COrol."·-'"\/c eh bonita? Eu SOI.1
lindah ..
C~* VC anda? Eu desfilo ..
~* Ve arraza? Eu detorto ..
~* \Ie procura';' Eu jah tenho ..
~* Vc ell legal? Eu sou Dernais ..
~-* Vc ama? Sou .~mada ..
N* '-/c 8h nova? Eu sou exclusiva ..
~* \}c quer? Eu tenho ..
~,* Vc sonha') Eu realizo ..
~* Vc pede? Eu exijo ..
~* vc causa? Eu arraso"

."~*Sou Chota';' Entao new embw;:a ...
M"' SOU~.1etidCJ?Inveja eh Triste."
M*SOU Feia? TelTl quem queira."
~-*Sou bonita? Tenho espelho",
~-*Me ami]? ~,incll] Bern...
,--*~JJeOdeia? Passe a Rezar".
·~"Sou Ridicula? Ja si olhCi nu espelho?".
~·*Sou Educada? Depende so de I;'C .••

~*Sem Educat;;ao? \ioce r"lereC8U...
~·*Sou Loko? Sempree" .
.--"'Sou Santcl? I',jemtcmto". =]

r f

- I 'I

Anexo 3 -Perfil 3
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quem sou eu: antes de qualquer coisa olhe minha fotografia que ja esta
aLagora imagine como vc acha q eu seria.viaje pelos seus
pensamentos da forma q achar melhor,depois do passeio
volte a sua vida real sem mais imagina(;oes,ja chegou
parabens, eu sou exatamente assim como vc acabou d
imaginar.

Anexo 4 - Perfil 4
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quem sou eu: Gente rnuito fina, de bern corn a vida, tranquilo, alegre,
sorridente, sern estresse, aben~oado, born arnigo, filho e
profissional (por acaso, professor de Historia).
Desejo ter urn rnilhao de arnigos, sera que consigo ?
Sejarn todos bern vindos, a urna arnizade pura, decente,
honesta e sincera .
.ll,note ai 0 rneu rnsn :

PARTICIPEr'-'l DE tvlINHA COr~~UNID/l.DE I VEJA NA MINHA LISTA
DE cm·"Ur\)IDADES

EU r\lAO sou urv'l P.oJ.ll,CACOro.~ELHOMDO.

Quero dizer tarnbern que os usuarios de drogas sao uns
trou>:as que dao boa vida aos traficantes !!!

E mais: os politicos do BRll,SIL estao acabando corn milhares
de brasileiros que todos os dias rnorrern nos hospitais
publicos, esta vergonhera de descaso e rnau atendirnento.

Anexo 5 - Perfil 5
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qu"m :EOaueu: Quem e e:;:!;.••menin .••do ceu cor de rosa? nao sabe se
rir,nao sabe se chora,se ama ou se gosta,sabe
quer viller"[.1 " ..1

s6 que

~7Tudo pode ser
::;e ql.Jiser sera
o sonho sernpre ~'em.,
Pr.:. quern sonh.:.r
Tudc) pode ser
:::CI basta acreditar
Tudo que ti'.'er que set·, sera
Tudo que eu fiz:er
Eu ',ou tentar melhor do que j.;ii fiz:
E:::teja (I rfp~1j destinc,) c'nde esti'Jer
Eu '.'ou buscar ·3 SCltte e ser feliz
TIJdc, que el.J q'Jiser .. 0 I:·:,ra 1.:1de dn-,.:i \,Iai rne d.~r
Me dar tod.;, cora gem que puder
E nao me f .••lten'1 f()r~as pra lutar
\/arnos con-I 1.'Qee" nelS $(jrnos inl,.'end'.'E!is
Pode crer
Tod,::.s sorno,; IJm e junto:,:;; n.~o e)dste rnal nenhurn l~

"Tu, que habitas sob a protej;ao do Alussimo,
que moras a sombra do Onipotente,
dize ao Senhor: 'Sois meu refUgio e minha cidadela,
meu Deus em quem eu confio'
(...)
Tua fidelidade te sera um escudo de protej;ao
(...)"
Salmo g 1 - Confianj;a

http://\·I\'1\'I.youtube .com /watch?v =

IlIj.1 01'20 0"1'28 1'1'''"11111

Anexo 6 -Perfil 6
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qW:lm sou eu: F.j(~SOU 8U ali do lado ! <-

->apenas u~w garClTC1,
c(m C1I)iegrio de UNa cricm,;;:cl."
I] t·wlfci,] de Ut·w adcrle$cenTe".
e ITS semit'lt:rITC,S de Ut1a t·lulher"
o tipo C8ttO de 9arota etTada
UniC(12, origincll 0 r8sto s6 quer ser igU(11•

BV: Thainat"a Siqueira

Anexo 7 - Perfil 7
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quem sou elJ: Eu sou:
maluco, megalomaniaco, modesto, simples, excentrico,
esquizofrenico,um cara normal, destaque, mais urn na
multidao, ciumento, tranquilo, afobado, chato, legal,
amistoso, nervoso, temperamental, cabe~a fria, gosto de dar
risadas,serio pra caramba, chorao, sensive',
insensfvel,romantico de plantao, realista ate falar que chega,
poeta, cetico, competente, lerdo, incompetente, inteligente,
miope, flexivel, cabe~a dura, teimoso, cabe~a aberta,
conservador, progressi5ta, questionador, timido, falo mais
que a boca, previsivel, imprevisivel, caseiro, butequero,
projeto de poeta, projeto de geografo,as vezes eu sonho em
salvar 0 mundo, as vezes sonho em domina-10o .. 5ei la, olha
nas minhas comunidades que voce vai me conhecer melhoro

Sou moderador, join!'

Eu amo ,'TleUSirmaos

*Antes safada .. odo que Tapada*
http,·//I,.J,'wwlork.ut,corn./CorT.'r/j''..J'nity.aspx?c:n~r;r~=11381{JO

poeoSoD
httP'·J~!H,'ww,orkut,corn/Cornn-"" ..}nit}'·.&S,Dx?crnrn=18302329

Estiloso desde criancinha
htt,D".,~/i~.1j.J,J 1,), .•• orkut, corn/Cornrnunity. aS,DX ,;'i;_-:rnn1 = 41 029329

Anexo 8 - Perfil 8

125



quem sou eu: El,] que vive com a cabe9a na lua, com musica no ouvido e
CcwCII;;:ao na boca:)
ela e menincl e mulher, ela sabe muito bem 0 que quer ,
, Ela sOl"l"i bonito e deixa os outros querendo saber 0 segredo
que a faz feliz;
aquela que agradege a Deus por ter 0 privilegio de amar e
ser amada •••
A garota com manias, gestos e pensamentoos,
completamente diferentes dos seus !
a que viive a vido da melhor maneiira possivel «- menina
que te enccmtcl
menina que te fascina
menina que te enlouquece •....
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Eu queria ser um baseado,pra ser enrrolado peios seus
dedos".

e fazer sua c.3ber;a ... Por que amar e nao
ser
amado,€: como fumar um baseado e nao ficar chapado.(Bob
Marley)

':::iNao fale mal de mim,pois ve nao sabe de onde eu
vim,ou para onde
vou •.. Uni co•.....selh(xl'le eonhe~a primeiro
by:Liah
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Quem sou eu ·n

aqUia'ta u"," fi - vel1l'le:lha

UJ;!' I - somndo, ~ _I", que h:!m J carinho especial
pm 5Of: ""Ifui)o •

-.:;. m uem ~ 1<?9 al 1)0 <!!l ol, aquel Ui

-:= lUI, St a esquecida ,
~ sonha.

bobinha. qu,-I chats
dur.;r

ItdE.. \ IT. ·nte III
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quem sou eu: .• 111ichelleuma menina .•

\[.1 Exageradamente preguir;osaj
';::'Insuportavelmente sinceraj
':! Extremamente confusaj
';::'Discretamente delicada;
'~' Febrilmente ansiosa;
';[:Inexplicavelmente orgulhosa;
\!' Constantemente solidaria;
~j Irracionalmente egofsta;
~, Involuntariamente mimada;
';:::,Desconhecidamente interesseira;
~' Incontrolavelmente impaciente;
\[.,Surpreendentemente atenciosa;

.• Ela .•
r:[_' Quer ser Feliz;
,::::Quer tudo na hora;
~' r-Jao consegue falar devagar;
r:[_' E uma menina comportada;
~, Adora cantar musicas;
c:,Costuma esconder 0 que sente;
';::'Confia em poucas pessoas;
'r: Ou esconde, ou despeja seus pensamentos;
'r_'Prefere seguir suas vontades, aos conselhosj
\!:' Se arrepende de coisas que nao fez;
':! Se arrepende de muito que ja fez",

.• E uma garota que Ama .•

\[.'Deus;
,::::Suafamilia;
(, Seu amor (namo",)
\!' Escrever coisas que s6 ela acha bonito;
':! Danr;ar;
';::'Comemorar tudo;
'~' Rever amigos ha tempos nao vistos;
~' Assistir filmes romanticos e chorar com elesj
\[.'Ouvir mil vezes a mesma musica;
\!~' Gastar sem necessidade;
~' Aproveitar tudo ate 0 ultimo segundo",
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quern sou eu: SO ADICIor1JO Arl1IGOS E CONHECIDOS OK?

Quem sou eu:????
Por fora um conceito seu",
Por dentro uma personalidade:
que e 56 MINHA!!!! '"
Quem me conhece sabe quem eu sou", Sabe dos meus
valores, do que eu prezo e admir~,
Defeitos, nossa! !J'l1uitos",Exigente, perieccionista, gosto de
muita aten9.3o,sOU mimada e dengosa mesmo!!
Sou sistematica sim e quando preciso sou ate grossa! Passei
a me preocupar e gostar s6 de quem gosta realmente de mim
e se preocupa comigo,Sou apaixonada,alegre,sorridente,com
aqueles que me sinto bem,luto por meus ideias,sofro com
injusti9as,amo meu Senhor Jesus Cristo,e 0 meu amigo certo
das horas incertas,aquele que sabe de toda minha vida,gosto
de sair,gosto de aproveitar minha vida,mas sempre com
modera9.3o,odeio drogas,porque nao preciso dela:: pra fazer
minha kb9,ja nasci com ela,e sempre acredito na frase, ,Quem
tern Jesus tern tudo"
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'-. -« Lizi GPIl1S '-.-«

Sou quarentona, Sou infantil., Sou dengosa, Sou
senslvel, Sou intensa .. Sou sonhadora, Sou 'jeneros.3.,
Sou arnilja ate d bai:,;o d',3IjU,3, Sou confia"."8I, Sou
cornpreensiva .. Sou c.3rinhosa .. Sou ferninina .. Sou
engrac;:ada, Sou p,3Iha~:a, Sou ,6,quariana Sou
beijoqueira.. Sou vaidosa .. Sou rnovida a carinho .. Sou
pregui~osa, Sou teirnosa .. ~30u independente .. Sou
debochada, Sou desconti,3da .. Sou Leal, :30u rnulher d
urn hornern 56 *' Sou apai>,:onada por DEU~;! *' ,6.rn0 rninh,3s
Filho3s(rneu porto s81;Juro rninha ro3zao de Vi''_''8r)8 ,3goro3
a Isabella, *' Gosto de bichinhos de pelucio3:t: Gosto de
me perfurnar*' Gosto de carinho *' Gosto de tlores * Gosto
de Frio e de prirna' .•.'era*' Gosto de bichos*' Gosto de
beijo3r no3bochecho3 .. no3boca no ceu da boca*' I:;osto
do rneu trabalho* Gosto de ri* I:;Osto de d,3r carinho*
Gosto de ficar de pernas p 0 ar*' Gosto de chocolate*'
Gosto de praia:+: Gosto de lenc;:6is brancos e
perfurno3dos:+: I:;osto de 501 queimando rneu rosto8:it
:+:Gosto de brisa * Gosto de ler* Gosto de poe5ias:+:
Gosto de blogar* ':;osto de fazer amor* Gosto de ser
Bro3sileira:t: (:;osto de quem 'josta de rnirn:+:Eu choro
qndo to triste *' Fas:o bico qndo to brava *' Quebro a
cabel;a pensando:+: Fico de rnau-hurnor* Tenho TPM *
,6,5 vezes fico rnelo3nc6lica* ,6,5 \i8Z8S gosto de ficar
sozinha*' f".'18 isolo
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quem sou eu: Voce ja se sentiu como estive:;se desmoronando?
Voce ja se sentiu deslocado?
Como se voce nao se encail<asse
E ninguem te entende?
Voce sempre quer fugir?
Voce se tranca em seu quatto,
Com 0 radio ligado tao alto,
que ninguem te oUlie gritar?

Nao, ~'oce nao sabe como que e viver
Quando nada parece certo
\loce nao sabe como e
ser como eu

Ser machucado,
Sentir-se perdido
Ser deixado no escuro
Ser chutado quando lIoce esto3 mal
Sentir-se maltratado
Estar a beira de entrar em colapso
E ninguem esta 103para te s.3lvar
Nao voce nao sabe como e
Bem-vindo a minha vida

Voce quer ser outra pessoa?
Voce esta cansado de se sentir exdufdo?
Voce esto3 desesperado para encontrar algo mais
Antes de sua vida acabar?
Voce esto3 preso em um mundo que ~'oce odeia?
Voce esto3 cansado de todos a ~'olta
Com grande falsos sorrisos
E mentiras estupidas ?
Enquanto 103dentro ~'oce esto3 sangrando

Nao, voce nao sabe como e viver
Quando nada parece certo
Voce nao sabe como e
ser como eu

Ninguem nunca mentiu na sua cara
Ninguem nunca te apunhalou pelas costas
Taillez: 'JOCepense que eu sou feliz:,
Mas eu nao ~'ou ficar bem
Todos sempre te deram 0 que voce queria
Voce nunca teve que trabalh.;.r,
I550 sempre este'.'e la
Voce nao sabe como e
como e ser eu ...

eu a-d-o-r-o ... essa letra .. tudo aver comigo ... (\.!elcome
to m\l life) simple plan*
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quem sou eu: Os olhiinhoss deela sao Qeeneeim de Priincees(w, Quando
eella paassa concertezaa tii facUna Diigo aii /'I1eeuuDeus do ceu
eu adoroo essa rniiniirwa , ,J;

E ltlulecaaa , e Sapeecaa , Mas saabe 0 Que Quer {!} [J(j

o Beleza naciional ,estllo patriicinlw .
Garota Sangue Bom, Compliicada e Pefeitiinlw {!}

11\\

eu sou 0 nlOde/inho Que 'Ioce sonhou.I~~

'" *' aQuela aarota Que faz ~'cDerder a cabe9Q,
cuidado, eu faco estragos ({ L )}

a garota daa sanda/ia plataforma,da lnini-sala,da b/US(J

colada,muito multo melhor Que sua namomd(1 {666}

_.•...•.
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quem sou eu: .I1CHrll:;:THClis

idod8: 14 CH''1DS,: -Pam oll;)uns 0 pessoa rnais
grossa/s5t(lpida do rnundo, para outros unw rneninC1
,]dorm,'el,: Plxa olguns urno rnetido antipoticl], POri]
outro::. a simpaticl ern fornllJ vivo; r',Jao tente entender,
nao tente rotular" nao tente definir; Urno rnenina de
fases ! aquela que ri de qualquer bobclI;jern, que se
ossusto corn tudo, que chom pm aliviar I] dor; oquell]
cheio de rnanios" gostos e rew;:oes estronh!]s" fora do
COnium,: oquelo pesso!] paciente mas cmsiosa,; aquelo
que rial] cons81Ju8 esconder [I sorriso: oquelo que 58
diverte corn pouco; aquelo que folo pelos cotovelos,
mas gosta de pensar ern silencio,; aguela que 58 magOG

focil, rnos que sobe perdoc.lr: ,]quela ,;)orDta orgulhoso,
mas que reconhece seus erros,: aquelo que ten1
in(lm8rDs defeitos" mas qual ida des incrfveis .. , 'uma
pessoCl cornurn, rrl05 nem urn!] pessoCl qUCllquer'. Bsijao
; *(L)*
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qlJern $('IIJ eu: SOUIIII

amiga sim
legal sim
chorona ate demais!!!
bonita ves e q sabem
e>(trovertida sim
maezona amooooo
apaixonada sempre
engra!;ada claro s6 pago mieo!!!
atrapalhada daqlas q consegue fazer um castelo de
cartas e derrubar tudo sozinha rsrsr
bravinha ... sempre
mas apesar de tudo nasci pra ser feliz e fazer as
pessoas ao meu redor felizes tambem!!!!

SE FOR PARA ME ARREPENDER .••
QUE SEJA DAS COISAS QUE EU NAO FIZ
DOS SENTIMENTOS QUE EU ESCONDI
DAS RISADAS QUE EU NAO DEI
DAS FESTAS QUE EU NAO FUI
DOS AMIGOS QUE EU NAO ME IMPORTEI
DAS LOUCURAS QUE EU NAO COMETI
DOS BEIJOS E ABRA!;OS QUE EU NAO DEI
DO TEI'fPO QUE EU PERDI
DOS AMORES QUE EU NAO VIVI
DOS CONSELHOS QUE EU NAO OUVI
DAS VERDADES QUE EU NAO FALEI
DAS VIA GENS QUE EU NAO FIZ
DOS CHOCOLATES QUE EU NAO COMI
DAS i'flJSICAS QUE EU NAO DANCEI
DAS ILUSOES QUE EU VIVI
DAS NOITES EM QUE CHOREI
DOS LIVROS QUE EU NAO LI
DAS i'1ENTIRAS QUE ACREDITEI
DAS CHANCES QUE EU PERDI
DAS CHANCES QUE EU NAO DEI
DAS DECLARA!;OES QUE EU NAO FIZ
DOS LUGARES QUE EU NAO FUI
DAS VEZES QUE i'fE ENGANEI
DAS PERGUNTAS QUE EU NAO FIZ
DAS RESPOSTAS QUE EU NAO DEI
DAS CARTAS QUE EU NAO i'fANDEI
DAS i'f.AGOAS QUE SENTI
DOS SONHOS QUE NAO REALIZEI
DAS OPORTUNIDADES QUE DESPERDICEI
DAS ALEGRIAS QUE EU NAO VIVI
E PRINCIPALi'fENTE DAS COISAS
QUE NAO TENTEI! •••••
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